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Apresentacao

O presente relatdrio tem como objetivo apresentar de forma sintética os resultados do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes ENADE/2009 na area de
COMUNICAGCAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS.

O ENADE, conforme legislagao vigente faz parte dos instrumentos que compdem o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES) sendo realizado

anualmente em todo o Brasil. O ENADE/2009 avaliou as seguintes areas:

e Administracéo

e Arquivologia

o Biblioteconomia

¢ Ciéncias Contabeis

¢ Ciéncias Econbmicas

e Comunicacdo Social

e Design

¢ Direito

o Estatistica

o Musica

¢ Psicologia

o Relagdes Internacionais

e Secretariado Executivo

e Teatro

e Turismo

e Tecnologia em Design de Moda

¢ Tecnologia em Gastronomia

¢ Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
e Tecnologia em Gestao de Turismo
¢ Tecnologia em Gestado Financeira
e Tecnologia em Marketing

e Tecnologia em Processos Gerenciais

Todos os estudantes ingressantes e concluintes das areas acima citadas foram
submetidos a uma mesma prova com o objetivo de avaliar seu desempenho em relagdo aos
conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos de graduacgao; as
competéncias e habilidades necessarias ao aprofundamento da formagao geral e

profissional e o seu nivel de atualizagao com a realidade brasileira e mundial.



Sobre a prova podemos dimensionar algumas caracteristicas que foram
contextualizadas, tais como: estudo de caso, situagcdo problema e enunciados com
informagbes necessarias para a resolugéo da questdo da forma interpretativa, objetivando o
conhecimento do conteudo programatico e sua aplicabilidade.

A prova foi composta de duas partes sendo a primeira destinada a Formacao Geral,
parte esta comum a todas as areas avaliadas, investigando conhecimentos gerais,
competéncias e habilidades dos estudantes. A segunda parte, denominada Componente
Especifico, trabalhou com a especificidade de cada area em busca do dominio dos
conhecimentos em relagédo ao perfil profissional. Cada uma destas partes foi, por sua vez,
composta de questdes de multipla escolha e de questdes discursivas.

Além da avaliagao propriamente dita, foram também aplicados aos estudantes:

¢ Questionario de Percepcgéo sobre a Prova (QPP) — que teve como objetivo avaliar o
contexto da prova.

e Questionario do Estudante - que busca conhecer as caracteristicas
socioecondmicas dos estudantes, suas fontes de informacdo e de pesquisa e
participacdo na vida académica.

Os resultados do ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL-RELACOES

PUBLICAS, que serdo expressos neste relatério, apresentam resultados qualitativos e
quantitativos decorrentes do desempenho dos estudantes, seu perfil socioecondmico e sua

opinido sobre o curso.

Estrutura do relatoério

A estrutura geral do Relatério Sintese € composta pelos capitulos relacionados a

seguir, além desta Apresentacao.

Capitulo 1: Diretrizes para o ENADE/2009

Capitulo 2: Distribuicdo dos Cursos e dos Estudantes

Capitulo 3: Analise Técnica da Prova

Capitulo 4: Percepgao sobre a Prova

Capitulo 5: Distribuicdo dos Conceitos

Capitulo 6: Caracteristicas dos Estudantes

Anexo I: Analise Grafica dos Itens

Anexo ll: Tabulacdo do Questionario do Estudante por Quartos de Desempenho e

Grupo de Estudantes



O Capitulo 1 apresenta, além do carater introdutério e explicativo sobre as diretrizes e
formato da prova e sobre as comissbes assessoras de avaliacdo das areas, todas as

formulas estatisticas utilizadas.

O Capitulo 2 delineia um panorama quantitativo dos cursos e estudantes,
apresentando, por meio de Tabelas e Graficos, a sua distribuicdo segundo Categoria
Administrativa e Organizagao Académica da Instituicdo de Educagao Superior (IES), através
de dados nacionais, por Regiao do Brasil, e por unidade federativa, separando-se ainda os

estudantes concluintes dos ingressantes.

O Capitulo 3 traz as analises gerais da prova quanto ao desempenho dos estudantes
no ENADE/2009, expressas pelo calculo das estatisticas basicas da prova, além das
estatisticas e analises, em separado, sobre a Formacgao Geral e o Componente Especifico.
Nas Tabelas sao evidenciados o nimero da populagao de presentes, a média, o erro-padrao
da média, o desvio padrao, a nota minima, a mediana e a nota maxima, contemplando,
separadamente, os ingressantes, os concluintes e o total de estudantes. Os dados foram
calculados tendo em vista as seguintes agregacoes: Regidao Geografica e Brasil, Categoria

Administrativa e Organizagdo Académica.

A percepgao que os estudantes tiveram sobre a prova do ENADE/2009 foi mensurada
por meio de nove questdes que avaliaram desde o grau de dificuldade da prova até o tempo
gasto para resolver as questdes. A descrigdo desses resultados € o objetivo do Capitulo 4.
As questdes foram analisadas separando os estudantes concluintes de ingressantes e foram

relacionadas ao seu desempenho e a Regido Geografica de localizagdo do curso’.

No Capitulo 5 expbde-se o panorama nacional da distribuicido dos conceitos dos cursos
avaliados no ENADE/2009, apresentado por meio de tabelas e analises que articulam os
conceitos a Categoria Administrativa e a Organizagao Académica, estratificadas por Regido

Geografica.

Ja no Capitulo 6, a énfase recai sobre as caracteristicas dos estudantes, reveladas a
partir dos resultados obtidos no Questionario do Estudante. A anadlise desses dados
favorece o conhecimento e a analise do perfil socioecondmico dos ingressantes e
concluintes, da percepcao dos estudantes sobre o ambiente de ensino-aprendizagem e dos
fatores que podem estar relacionados ao desempenho dos estudantes. Os resultados neste
capitulo foram obtidos, na sua maioria, com base nas analises que consideraram cada
estudante convocado e presente no exame, e que além disso, responderam e entregaram o
“Questionario do Estudante”, podendo, ser estendidos para o total de estudantes

ingressantes e concluintes da instituicdo, supondo que ndo exista um viés relacionado nem

' Curso, neste relatorio, refere-se a unidade de analise para o Conceito ENADE e ¢ caracterizado pela
combinagdo de IES, Area/Subarea (quando pertinente) e municipio de habilitagao.



com a presenga/auséncia na prova, nem com o fato de responder e entregar o “Questionario

do Estudante”.
O Anexo | apresenta a Analise Grafica dos Itens segundo 9 grupos de nota.

O perfil dos estudantes é articulado ao seu desempenho na prova no Anexo I,

especificando-se as analises em relagao a ingressantes e concluintes.

Espera-se que as anadlises e resultados aqui apresentados possam subsidiar
redefinicdes politico-pedagdgicas aos percursos de formacao no cenario da educacgao

superior no Pais.



Capitulo 1
Diretrizes para o ENADE/2009

1.1 Objetivos

A lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacgao Superior (SINAES), com o objetivo de “assegurar processo nacional de avaliagao
das instituicbes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho
académico de seus estudantes”. De acordo com o § 1° do Artigo 1° da referida lei, o SINAES
tem por finalidades “a melhoria da qualidade da educagdo superior, a orientagdo da
expansao da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social e, especialmente, a promogao do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicdes de educagao superior, por meio da valorizacao de
sua missado publica, da promogao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacao da autonomia e da identidade institucional”.

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), como parte integrante
do SINAES, também foi definido na mesma lei. De acordo com a perspectiva da avaliagdo
dinAmica que esta subjacente ao SINAES, o ENADE tem como objetivo geral avaliar o
desempenho dos estudantes em relacdo aos conteudos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacdo, as habilidades escolares e
competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua profissao
sobre a realidade brasileira e a mundial e sobre outras areas do conhecimento,
considerando as definicdes estabelecidas pela Comissdo Assessora de Avaliagdo da Area
de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS e pela Comissdo Assessora de
Avaliacao da Formacao Geral do ENADE.

A Comissdo Assessora de Avaliagdo da Area de COMUNICACAO SOCIAL -
RELACOES PUBLICAS foi composta pelos seguintes professores, nomeados pela Portaria
n°. 83, de 04 de maio de 2009:

e Gerson Luiz Martins, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul;

Gloria Maria de Fatima Itabirano Gomide, Pontificia Universidade Catolica de Minas

Gerais;

Juliano Mauricio de Carvalho, Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita
Filho;

Luis Carlos Bittencourt, Universidade Veiga de Almeida;

Moacir Barbosa de Sousa, Universidade Federal do Rio Grande do Norte;



¢ René Luis Vilodre Goellner, Escola Superior de Propaganda e Marketing de Porto
Alegre; e

e Sérgio Luiz Gadini, Universidade Estadual de Ponta Grossa;

Fizeram parte da Comissédo Assessora de Avaliagcdo da Formagado Geral os seguintes

professores, designados pela Portaria n°. 83, de 4 de maio de 2009:

Francisco Fechine Borges, Centro Federal de EducacaoTecnolégica da Paraiba;

Jodo Carlos Salles Pires da Silva, Universidade Federal da Bahia;

Luiz Pasquali, Universidade de Brasilia;

Marcia Regina Ferreira de Brito Dias, Universidade Estadual de Campinas;

Nival Nunes de Almeida, Universidade do Estado do Rio de Janeiro;

Solange Medina Ketzer, Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul; e

Vera Lucia Puga, Universidade Federal de Uberlandia.

O ENADE é aplicado periodicamente entre os estudantes, que cumpriram os
percentuais minimos estabelecidos, e os caracterizaram como ingressantes ou concluintes,
incidindo esta avaliagcao, quase sempre, ao final do primeiro e do ultimo ano da maioria dos
cursos de graduacdo a serem avaliados. A avaliagdo do desempenho dos estudantes de
cada area (e subarea quando pertinente) que participou do ENADE ¢é expressa por meio de
conceitos. Estes conceitos sdo ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, tomando por
base padrbes minimos estabelecidos por especialistas das diferentes areas do

conhecimento.

1.2 Matriz de avaliagao

A prova do ENADE/2009, aplicada aos estudantes da area de COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS, com duracdo total de 4 (quatro) horas, apresentou
questdes discursivas e de multipla escolha (objetivas), relativas a uma parte de avaliagdo de
Formacdo Geral, comum aos cursos de todas as areas, e ao Componente Especifico da
area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS.

Na avaliacdo de Formacgao Geral, considerou-se um profissional ético, competente e
comprometido com a sociedade em que vive. Além do dominio de conhecimentos e de
niveis diversificados de habilidades e competéncias para perfis profissionais especificos,
esperou-se que os graduandos das Instituigdes de Educagao Superior (IES) evidenciassem

a compreensao de temas que poderiam transcender ao seu ambiente préprio de formacao e



fossem importantes para a realidade contemporanea. Essa compreensdo vinculou-se a
perspectivas criticas, integradoras e a construgéo de sinteses contextualizadas.

A parte de avaliacdo de Formacao Geral do ENADE/2009 foi composta de questobes,
de multipla escolha e discursivas, com abordagens de estudos de caso, interpretacdo de
textos, analise de graficos e charges, simulagdes, dentre outros.

O principio geral regulador desta parte da prova do ENADE repousou na integragéo
cognitiva de competéncias e habilidades, aliada a sensibilidade. Os requisitos hoje exigidos
para uma atuagao profissional ética, critica e com responsabilidade social, ndo se
restringem exclusivamente a um saber profissional especifico. O compromisso vincula-se a
uma formacao que possibilite um espirito de analise e de sintese, de modo a associar os
conteudos proprios das areas a contextos sécio-culturais mais amplos, préprios de uma
cidadania mais responsavel.

Esse perfil significa a incorporagdo de uma analise de situagbes capaz de traduzir a
multiplicidade que caracteriza a vida social contemporénea, na qual interagem varios
dominios de saberes. O exercicio profissional, além da competéncia especifica, exigira
comprometimento ético e sensibilidade para a transposigao/integragéo de saberes diversos.
Esse processo néo € possivel sem que se estabelecam relacbes entre teorias, realidades e
praticas.

As questdes discursivas buscaram investigar, além do conteudo especifico, aspectos
como a clareza, a coeréncia, a coesdo, as estratégias argumentativas, a utilizacdo de
vocabulario adequado e a corregao gramatical do texto. Na avaliagdo de Formagéo Geral
buscou-se contemplar alguns dentre os varios temas propostos na legislagdo relativa ao
exame tais como: ecologia; biodiversidade; arte, cultura e filosofia; mapas geopoliticos e
socioecondmicos; globalizagdo; politicas publicas: educagdo, habitagdo, saneamento,
saude, seguranca, defesa, desenvolvimento sustentavel; redes sociais e responsabilidade:
setor publico, privado, terceiro setor; relagdes interpessoais: respeitar, cuidar, considerar,
conviver; sociodiversidade: multiculturalismo, tolerancia, inclusdo; exclusdo e minorias;
relagcbes de género; vida urbana e rural; democracia e cidadania; violéncia; terrorismo;
avangos tecnoldgicos; inclusdo/exclusao digital; relagdes de trabalho; tecnociéncia;

propriedade intelectual; diferentes midias e tratamento da informacéo.
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A prova do ENADE/2009, no Componente Especifico da area de COMUNICACAO
SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS apresentou como objetivos:

| — Contribuir para:

a) o aperfeigoamento continuo do ensino oferecido, por meio da verificagdo de
competéncias, habilidades e dominio de conhecimentos necessarios para o
exercicio das profissées e da cidadania;

b) a construcdo de uma série histérica de avaliagdes, visando a um diagndstico do
ensino da area, para analisar processos de ensino aprendizagem e suas relagoes
com fatores socioecondmicos e culturais;

c) a identificacdo de necessidades, demandas e problemas do processo de formacgao
na area comunicacional, considerando-se as exigéncias sociais, econdmicas,
politicas, culturais e éticas, assim como o0s principios expressos nas diretrizes
curriculares para os cursos de Comunicacao Social, conforme parecer CNE/CES
n°. 492 (de 3 de abril de 2001), parecer CNE/CES n°. 1.363 (de 12 de dezembro de
2001) e resolugao CNE/CES n°. 16 (de 13 de margo de 2002).

Il — Oferecer subsidios para:

a) a formulagdo de politicas publicas para a melhoria do ensino dos cursos de
Comunicacgao Social e suas respectivas habilitacoes;

b) o acompanhamento, por parte da sociedade, dos perfis dos profissionais formados
pelos cursos;

c) a discussao do papel social dos profissionais formados da area de Comunicagao
Social;

d) o aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem no admbito dos cursos de
graduacao de Comunicagao Social;

e) a auto-avaliagdo dos estudantes dos cursos de graduagao de Comunicag¢ao Social.

Il — Estimular as instituicbes de educagao superior a promoverem:

a) a formulacao de politicas e programas para a progressiva melhoria da qualidade da
educagao nos cursos de graduagao da Comunicagao Social;

b) a utilizagdo das informagbes para avaliar e aprimorar seus projetos politico-
pedagdgicos, visando a melhoria da qualidade da formagéo do egresso dos cursos

de graduagao de Comunicagao Social;
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c) o aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem e do ambiente académico
dos cursos de graduagao de Comunicagao Social, adequando a formagao dos seus

egressos as necessidades da sociedade brasileira.

IV — Avaliar:

a) o desempenho dos estudantes com relagdo aos conteudos programaticos previstos
nas diretrizes curriculares;

b) o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias ao aprofundamento
da Formacgao Geral e profissional;

c) o nivel de atualizagcdo dos estudantes com relagao a realidade brasileira e mundial.

A prova do ENADE/2009, no Componente Especifico da area de COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS, foi elaborada a partir das diretrizes estabelecidas pela
Comiss&o Assessora da Area de COMUNICACAO SOCIAL - RELACOES PUBLICAS que,
por sua vez, elaborou as diretrizes da prova a partir das Diretrizes Curriculares Nacionais
dos Cursos, aprovadas e instituidas pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE) do
Ministério da Educagao (MEC).

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) adota como referéncia
que o estudante deve apresentar o perfil de profissional generalista, capacitado a absorver e
desenvolver novas tecnologias, estimulando a sua atuagao critica e criativa na identificacao
e solugcdo de problemas, considerando os aspectos politicos, econdmicos, sociais,
ambientais e culturais, a partir de uma visdo ética e humanistica, em atendimento as
demandas da sociedade. Especificamente na area de COMUNICACAO SOCIAL -
RELACOES PUBLICAS, a prova adotou como referéncia o perfil do egresso expresso nas

Diretrizes Curriculares Nacionais em duas dimensoes:

A prova do ENADE/2009, no Componente Especifico da area de COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS avaliou se o estudante desenvolveu, durante sua

formagao, habilidades e competéncias dentre as descritas a seguir:

| — Componente Geral:

a) capacidade de criagao, produgao, distribuicdo, recepgao, e analise critica referentes as
midias, as praticas profissionais e sociais relacionadas com estas, e suas insergbes
culturais, politicas e econémicas;

b) habilidade em refletir a variedade e mutabilidade de demandas sociais e profissionais na

area, adequando-se a complexidade e velocidade do mundo contemporaneo;
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c) viséo integradora e horizontalizada - genérica e ao mesmo tempo especializada de seu
campo de trabalho possibilitando o entendimento da dindmica das diversas modalidades
comunicacionais e das suas relagdes com 0s processos sociais que as originam e que
destas decorrem.

d) utilizar criticamente o instrumental tedrico-pratico oferecido em seu curso, sendo, portanto
competente para posicionar-se com um ponto de vista ético-politico sobre o exercicio do
poder na comunicagdo, sobre os constrangimentos a que a comunicagdo pode ser
submetida, sobre as repercussdes sociais que enseja e ainda sobre as necessidades da

sociedade contemporanea em relagado a comunicagao social.

Il — Especifico para habilitacdo em Relag¢des Publicas:

a) administragdo do relacionamento das organizagées com seus diversos publicos, tanto
externos como internos;

b) elaboragdo de diagndsticos, prognésticos, estratégias e politicas voltadas para o
aperfeicoamento das relagbes entre instituigdes, grupos humanos organizados, setores
de atividades publicas ou privadas, e a sociedade em geral;

c) exercicio de interlocugdo entre as fungdes tipicas de relagbes publicas e as demais

fungdes profissionais ou empresariais existentes na area da Comunicagao.

A prova do ENADE/2009, no Componente Especifico da area de COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS, avaliou se o estudante desenvolveu, durante sua

formacéo, habilidades e competéncias dentre as descritas a seguir:
| — Competéncias profissionais e Habilidades Gerais:

a) compreender criticamente e analisar conceitos e teorias da area;

b) analisar criticamente a realidade a partir dos conceitos e teorias da area;

c) demonstrar atitudes e responsabilidades inerentes ao contexto ético-politico da
profissao;

d) dominar as linguagens usadas nos processos de comunicagcdo, nos aspectos da
criacdo e producgao;

e) experimentar, desenvolver e inovar agdes e linguagens midiaticas;

f) refletir criticamente sobre as praticas profissionais na area da Comunicagao;

g) dominar o idioma nacional para escrita e interpretacdo de textos gerais e
especializados na area;

h) compreender a agéo profissional mediada por suportes e técnicas comunicacionais.
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Il — Competéncias e habilidades especificas em Relagbes Publicas:

a) desenvolver pesquisas e auditorias de opinido e imagem;

b) realizar diagndsticos com base em pesquisas e auditorias de opinido e imagem;

c) elaborar planejamentos de comunicagéo institucional;

d) estabelecer programas de comunicagéo estratégica para criagdo e manutengao do
relacionamento das instituicbes com seus publicos de interesse;

e) coordenar o desenvolvimento de materiais de comunicagéo, em diferentes meios e
suportes, voltados para a realizagdo dos objetivos estratégicos do exercicio da
funcéo de Relagdes Publicas;

f) dominar as linguagens verbais e audiovisuais a servico dos programas de
comunicacgao;

g) identificar a responsabilidade social da profissdo, mantendo os compromissos éticos
estabelecidos;

h) assimilar criticamente conceitos que permitam a compreensao das praticas e teorias

referentes as estratégias e processos de Relagdes Publicas.

A prova do ENADE/2009, no Componente Especifico da area de COMUNICACAO
SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS, adotou como referencial os seguintes contetdos:

Componente geral:

a) Histéria da Comunicacgao;

b) Teorias da Comunicagao;

c) Tecnologias em Comunicagao;
d) Linguagem e Expressdo em Som e Imagem;
e) Politicas de Comunicagao;

f) Sistemas de Comunicagéo;

g) Produtos Midiaticos;

h) Deontologia em Comunicagéo;
i) Estética na Comunicacéo;

j) Sociologia da Comunicagao;

k) Mercado Midiatico;

) Critica de Midia;

m) Formacao da Opinido Publica;

n) Pesquisa em Comunicagao.
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Componentes Especificos para Habilitagcdo em Relagdes Publicas:

a) Teoria das Relagdes Publicas;

b) Marketing e Relagbes Publicas;

c) Teoria e Pesquisa de Opinidao Publica;

d) Planejamento e Produgéo de Eventos;

e) Relagdes Publicas e Midia;

f) Comunicagao Publica e Institucional;

g) Cultura e Cenarios Organizacionais;

h) Relagbes Publicas nas Organizagoes;

i) Responsabilidade Social nas Organizagoes;

j) Relacgdes Publicas e Comunicagéo Interna;

k) Legislagdo e Etica em Relagbes Publicas;

I) Assessoria de Comunicagao;

m) Marketing Politico e Eleitoral;

n) Relagdes Publicas e Redes Sociais;

0) Relacgdes Publicas para o Terceiro Setor;
)

p) Cerimonial e Protocolo.

A prova do ENADE/2009, na area de COMUNICACAO SOCIAL-RELACOES PUBLICAS,
abordou em seu Componente Especifico trinta questbes, sendo vinte e sete de multipla

escolha e trés discursivas, versando sobre situagdes problema e estudos de caso.

1.3 Formato da prova

A prova do ENADE/2009 de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS foi
composta de duas partes: a primeira parte, comum a todas as areas, e a segunda,
especifica de cada uma das areas avaliadas.

A primeira parte, Formacao Geral, composta de 8 questdes objetivas de mudltipla
escolha e duas discursivas, teve o objetivo de investigar a aquisicdo de competéncias,
habilidades e conhecimentos considerados essenciais na formacgdo de todos os estudantes
de qualquer area da Educacgao Superior.

A segunda parte, Componente Especifico, contemplou a especificidade de cada area,
tanto no dominio dos conhecimentos quanto nas habilidades esperadas para o perfil
profissional, e investigou conteudos da area por meio da exploragdo de niveis diversificados

de complexidade.
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1.4 Formulas estatisticas utilizadas nas analises

Primeiramente, é importante esclarecer qual é a unidade de observacio de interesse.
Os conceitos ENADE sao calculados para cada combinagdo de area ou subarea, IES e
municipio de oferta avaliados dentro das areas contempladas na avaliacdo anual. Sendo
assim, a unidade de observacao, denominada curso, € a area ou subarea de uma dada IES

em um determinado municipio de oferta.
1.4.1 A média

O primeiro passo para o calculo das notas da area da IES foi a obtencdo da média dos

estudantes. Por exemplo, a média do desempenho dos concluintes de uma /ES, de um

determinado curso i, 5C , é calculada como:

N
IES
IES IES IES Z iCn
1ES€_ iC1+ iC2 +e-- iCN _ n=l (1)
i~ IES ~  IES
N "N

onde ™ C, é a nota do n-ésimo estudante do curso i na IES e "N é o numero total de
estudantes do respectivo curso da /ES que compareceram a prova. Este calculo foi o

mesmo para as provas de Formacgdo Geral e para o Componente Especifico da area, para

0s ingressantes e os concluintes.

1.4.2 O desvio padrao

O segundo passo foi o calculo do desvio-padrao. O desvio-padrdo é uma medida de
dispersao e representa o quanto as notas dos estudantes estdo dispersas em relacao a
média. Como o ENADE/2009 trabalhou com os estudantes de uma dada area/subarea de

uma dada IES num determinado municipio, a expressao para o calculo do desvio-padrao,

’EfDP, para os estudantes desta combinacao /i, concluinte ou ingressante, é:

ESpp  — \/(IEfCI—IEfG)Z + (IE‘jCZ—[Eff)Z 4+t (IEfCN_IEfE)Z

N — (2)
IES o _IES &
S

onde "C, ¢ a nota do n-ésimo estudante, concluinte ou ingressante, do curso i na IES de
um dado municipio, IEfN € o0 numero total de estudantes correspondentes que

compareceram a prova e "“C , ¢ a média destes.
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1.4.3 O coeficiente de assimetria

Uma estatistica frequentemente utilizada em analise descritiva € o coeficiente de
assimetria (skewness). Este coeficiente € uma medida de assimetria e representa o quanto
as notas dos estudantes estdo desequilibradas em sua distribuigdo em torno da média.
Como o ENADE/2009 trabalhou com os estudantes de uma dada combinagcdo de

area/subarea, IES e municipio, a expressao para o calculo do coeficiente de assimetria,
IEfSK, para os estudantes, concluintes e ingressantes, de uma dada combinagao |,

concluinte ou ingressante, é:

(% -me) + (e, e )+ + (Be, )
= S D3 x B N
i(lEgC _15;6)3 3)

1IES _ n=l
iSK - IESDPSXIESN
i i

S SK

Uma distribuigdo com coeficiente nulo foi considerada simétrica. Valores negativos
corresponderam a distribuigbes com maior concentragdo de dados a direita (maiores
valores) e um maior espalhamento a esquerda (menores valores). Valores positivos
corresponderam a situagdo oposta: maior concentragdo a esquerda e caudas mais

espalhadas a direita.

1.4.4 Calculo da nota do curso?

A nota do curso i incluiu o desempenho dos estudantes, concluintes ou ingressantes,
nas provas de Formacgao Geral e no Componente Especifico. A nota do curso teve como
base um conceito bastante estabelecido em estatistica, chamado afastamento padronizado

(AP). A nota final do curso dependeu de dois termos, descritos a seguir:

i) Primeiro Termo — referente ao desempenho dos estudantes concluintes no Componente

Especifico da area.

O calculo desse termo para um curso i de uma dada area J (combinada com subarea
quando pertinente) foi realizado subtraindo-se da média de concluintes do Componente
Especifico desse curso i a média da nota de concluintes do Componente Especifico da area
J de todo o Pais, e dividindo-se o resultado da subtracido pelo desvio padrdo da nota de

concluintes do Componente Especifico desta area J. A formula é a seguinte:

? Lembrando que Curso, neste relatorio, refere-se a unidade de anélise para o Conceito ENADE e é caracterizado
pela combinacdo de IES, Area/Subarea (quando pertinente) e municipio de habilitagdo.
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IES 7~ ~C
i CCE —J CCE

IES C
APS, =
e DPS,

onde " AP, é o afastamento padronizado dos concluintes de um determinado curso i (da

: (4)

area J) de uma Instituicdo de Educagao Superior (IES) em conhecimentos especificos,

BCS, é amédia desses concluintes do curso i da IES no Componente Especifico da area
J, ,CS é a média das notas médias dos concluintes de todos os cursos avaliados no

Componente Especifico da area J, DPC% € o0 desvio-padrao das médias dos concluintes

dos cursos avaliados no Componente Especifico da area J, e é calculado como:
#{J} o o
Z (IEfCCE “J CCCE)2
DFj, =+ 5
CE i) (5)

onde #{J} € o numero de cursos na area J.

Apods a padronizagdo, para que todas os cursos tivessem notas variando de 0 a 5, foi
feito o seguinte ajuste: somou-se ao afastamento padronizado de cada area J o valor
absoluto do menor afastamento padronizado entre todos os cursos i da area, em seguida,
dividiu-se este resultado pela soma do maior afastamento padronizado, com o médulo do
menor. Os cursos que obtiveram valores de afastamento padronizados inferiores a -3,0
receberam Nota Padronizada igual a 0 (zero) e aqueles com afastamento padronizado

superiores a 3,0 receberam Nota Padronizada igual a 5 (cinco).

Finalmente, multiplicou-se o resultado desse quociente por 5. O calculo acima descrito
pode ser expresso pela férmula que sera chamada de Nota Padronizada dos concluintes do
curso i, no Componente Especifico da area J-
1ES C ~C : :

(AP + ‘ JCCElnferlor‘

[ESNPC — 5 _ ull ’
i CE C C . n C C- f .
, Cosuperior +| , Cinferior

(6)

onde chcEinferior € o menor afastamento padronizado com respeito ao Componente

Especifico entre todos os cursos i da area J e ,C S, superior & o maior.
ii) Segundo Termo — referente ao desempenho dos estudantes concluintes na Formagao

Geral.

O calculo deste termo seguiu 0 mesmo padrao do calculo efetuado para o termo do

Componente Especifico. O Afastamento Padronizado dos estudantes concluintes na parte
de Formacdo Geral de um curso |, ’EfAPFCG, € calculado subtraindo-se da nota de

concluintes de Formacgédo Geral do curso /i a média da nota de concluintes de Formacao
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Geral da area J de todo o Pais, e dividindo-se o resultado pelo desvio padrao da nota de

concluintes de Formacgao Geral da area J:

IES ~C ~cC
'CFG —J CFG

IES C
' APS, = —
e DPS,

onde "5 AP, é o afastamento padronizado dos concluintes de um determinado curso i (da

: (7)

area J) [de uma Instituicdo de Educagcao Superior (/ES) num determinado municipio] em

Formag&o Geral, " C/. é a média desses concluintes do curso i em Formag&o Geral, ,C/,

7

é
a média das notas médias dos concluintes de todos os cursos avaliados em Formacao

Geral da area J, DPFCG € o desvio-padrao correspondente, e é calculado como:

#iJ} . .
IES c

C Z( iCFG_J CFG)2

DP; =12 . 8
G ) (8)

onde #{J} foi o numero de cursos na area J.

Semelhantemente ao que foi realizado para as informagbées do Componente
Especifico, também para a Formagao Geral, apds a padronizagao, para que todos os cursos
avaliados tivessem notas variando de 0 a 5, foi feito o seguinte ajuste: somou-se ao
afastamento padronizado de cada curso i o valor absoluto do menor afastamento
padronizado entre todos os cursos da area J, em seguida, dividiu-se este resultado pela
soma do maior afastamento padronizado, com 0 médulo do menor. Os cursos que obtiveram
valores de afastamento padronizados inferiores a -3,0 receberam Nota Padronizada igual a
0 (zero) e aqueles com afastamento padronizado superiores a 3,0 receberam Nota
Padronizada igual a 5 (cinco).

Finalmente, multiplicou-se o resultado desse quociente por 5. O célculo acima descrito
pode ser expresso pela féormula que sera chamada de Nota Padronizada dos concluintes do

curso i [da IES no municipio], na Formacao Geral da area J.

IES C ~C : :

P CAP. + ‘ ; CFGlnfenor‘
N = 5 pr— — ’
i FG CC . CC . f .

; Crgsuperior + |, Cpinferior

(9)

onde ,C/ inferior é o menor afastamento padronizado da Formag&o Geral entre todos os

cursos i da area J e ,C, superior é 0 maior.
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1.4.5 Nota final

A Nota Final do curso i [da area J da IES num dado municipio] € a média ponderada
da nota padronizada dos concluintes no Componente Especifico e da nota padronizada dos
concluintes na Formagao Geral. O Componente Especifico contribuiu com 75% da nota final,
enquanto a Formagédo Geral contribuiu com 25%, em consondncia com o0 numero de

questdes na prova, 30 e 10, respectivamente. A férmula é:
SN =0,75x"ENE, + 0,25 BN G (10)

Observacoes:

1. Para os calculos das médias e desvios-padrao de cada uma das notas de interesse
(isto €, do Componente Especifico de concluintes e de Formagéo Geral de concluintes) para
uma determinada area J (combinada com subarea, quando pertinente) — que foram os
elementos necessarios para a padronizagao — nao foram incluidos os cursos que tiveram:

¢ nota média (do Componente Especifico e/ou de Formagao Geral) igual a zero. Este
é 0 caso em que todos os estudantes do curso i obtiveram nota zero nas provas. E
importante destacar que o calculo dos afastamentos padronizados de cada nota de
cada curso foi independente. Dessa forma, um curso com média zero em uma
determinada parte da prova, por exemplo, em Formagao Geral, foi excluido do
célculo da média e do desvio-padrao no cémputo do afastamento padronizado da
Formacao Geral, e nao necessariamente foi excluido do calculo da média e desvio-
padrdao em Componente Especifico, salvo o caso em que a média desse curso
[combinacdo de Area/Subarea, IES e municipio] em Componente Especifico
também fosse zero; e

e apenas um participante concluinte fazendo as provas do ENADE. Como para estes
cursos nao se calculou o Conceito ENADE, optou-se por exclui-los do calculo.

2. A nota do curso obtida a partir da equagao (10) foi uma variavel continua no
intervalo entre 0 e 5, por construgao. Para a obtengdo do Conceito ENADE, o seguinte
procedimento foi realizado. Primeiramente, a nota do curso foi truncada com duas casas
decimais e, entado, o valor foi arredondado para uma casa decimal conforme procedimento
padrao. Por exemplo, caso NC = 0,95 ou NC = 0,96, NC foi aproximada para 1,0. Caso NC =
0,94 ou NC = 0,93, NC foi aproximada para 0,9.

3. Nao foram atribuidos conceitos de 1 a 5 para os mesmos casos citados no item 1:

e Cursos com apenas um participante concluinte presente na prova do ENADE. No
caso em que houve apenas um participante concluinte, ndo seria legalmente
possivel divulgar o Conceito ENADE, visto que, na verdade, estariamos divulgando
a nota do estudante concluinte, algo ndo permitido.
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e cursos que n&o contaram com nenhum estudante concluinte ou ingressante
presente no Exame e, portanto, nio foi possivel calcular um conceito nesses casos

— estes cursos foram excluidos, inclusive, da divulgagéo.

Os conceitos foram assim distribuidos:

Quadro 1 — Distribui¢gdo dos conceitos

Conceito ENADE Notas finais (NC)
1 0,0a0,9
2 1,0a1,9
3 20a29
4 3,0a3)9
5 4,0a5,0

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

1.4.6 Correlagao ponto-bisserial

As questdes aplicadas na prova do ENADE deveriam ter um nivel minimo de poder de
discriminac&o. Para ser considerada apta a avaliar os estudantes dos cursos, uma questao
deveria ser mais acertada por estudantes que obtiveram bom desempenho que pelos que
obtiveram desempenho ruim. Um indice que mediu essa capacidade das questdes, e que foi

escolhido para ser utilizado no ENADE, é o denominado correlagdo ponto-bisserial,

usualmente representado por r Para ilustrar a utilizacdo desse indice, foram

pb*
considerados os estudantes concluintes de uma determinada area. Nesse caso, a

correlagdo ponto-bisserial para uma das questées da prova dessa area sera calculada pela

o= 6A _ET P
pb—
DP; q

em que fA € a média obtida na prova pelos concluintes que acertaram a questao; fT

formula:

representou a media obtida na prova por todos os concluintes do Pais; DF. € o desvio-
padrao das notas na prova de todos os concluintes da area; p é a proporcao de estudantes
concluintes que acertaram a questdo (numero de concluintes que acertaram a questao
dividido pelo numero total de concluintes que compareceram a prova) e g = 1 — p é a

proporgéo de estudantes que erraram a questao.
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Capitulo 2
Distribuicao dos cursos: e dos

estudantes

Em 2009, o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes de COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS, contou com a participacdo de estudantes (ingressantes
e concluintes) de 90 cursos.

Como mostra a Tabela 2.1, a Regido Sudeste obteve maior representagao,
concentrando 44,4% do total nacional.

Considerando-se a Categoria Administrativa da IES, destacou-se a predominancia das
instituicdbes privadas de ensino, que concentraram 83,3% dos cursos avaliados. As
instituicdes federais participaram com 10,0% dos cursos, as estaduais, com 4,4% e as
municipais, com 2,2% do total Nacional. Nas Regides Norte e Centro-Oeste, ndo houve
participacdo de cursos vinculados a instituicdes municipais nem a instituicdes estaduais,
enquanto na Nordeste, ndo houve participagdo da rede municipal de ensino.

A Regiao Norte foi a de menor representatividade no Exame, concentrando 7 cursos,
7,8% do total nacional. A maioria dos cursos (6) foi ministrada por instituicdes privadas, que
representaram 85,7% do total regional. As instituicdes estaduais participaram com 1 curso
(14,3%).

A Regido Nordeste foi representada por 10 cursos, pouco mais de 10% do total
Nacional. Desses, 6 cursos (60,0%) eram ministrados por instituicdes privadas, 3 (30,0%)
por instituicbes federais e 1 curso (10,0%) por instituicdo estadual de ensino.

Com 40 cursos, 44,4% do total Nacional, a Regidao Sudeste foi a de maior
representatividade. A participacdo da rede privada foi 90%, o equivalente a 40 cursos.
Foram avaliados, também, 2 cursos (5,0%) vinculados a instituigbes estaduais, 1 curso
(2,5%) da rede federal e 1 curso (2,5%) da rede municipal de ensino.

A Regido Sul participou com 28 cursos, 31,1% do total nacional. As instituicbes
privadas concentraram 23 cursos, 82,1% do total regional. A participagao da rede federal foi
de 3 cursos (10,7%), da rede estadual foi de 1 curso (3,6%) e da rede municipal foi de 1

curso (3,6%) do total da Regiéo.

? Lembrando que neste capitulo também, Curso refere-se a unidade de analise para o Conceito ENADE e é
caracterizado pela combinacdo de IES, Area/Subarea (quando pertinente) e municipio de habilitagao.
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Da Regidao Centro-Oeste participaram 5 cursos, pouco mais de 5% em termos
nacionais. A rede privada foi a de maior representatividade, concentrando 80,0% dos cursos

dessa Regiao, enquanto a rede federal participou com 1 curso (20,0%).

Tabela 2.1 — Numero de cursos participantes do ENADE/2009 por Categoria Administrativa
segundo Regido — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Categoria Administrativa

Regiao — -
Total | Federal ‘ Estadual ‘ Municipal | Particular
Brasil 90 9 4 2 75
Norte 7 1 0 0 6
Nordeste 10 3 1 0 6
Sudeste 40 1 2 1 36
Sul 28 3 1 1 23
Centro-Oeste 5 1 0 0 4

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Dos 90 cursos de COMUNICAGCAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS avaliados no
Exame de 2009, 41, equivalentes a 45,6% desse total, eram vinculados a universidades,
como mostra a Tabela 2.2. As faculdades participaram com 37 cursos (41,1%) e os centros
universitarios, com 12 (13,3%). Nao houve participagéo de cursos ministrados em CEFETs e
IFECTs.

Na Regido Norte, 57,1% dos cursos eram vinculados a faculdades, 28,6%, a
universidades e 14,3%, a centros universitarios.

A Regido Nordeste foi a que apresentou maior proporgao regional de cursos
ministrados por universidades, 70,0%, correspondentes a 7 dos 10 cursos participantes. Os
3 cursos restantes (30,0%) eram vinculados a faculdades.

Na Regiao Sudeste, universidades e faculdades concentraram 15 cursos (37,5%) e, 18
cursos (45,0%) cada tipo de Organizagdo Académica, enquanto os centros universitarios
participaram com os 7 cursos restantes (17,5%).

Na Regido Sul a participagao de cursos vinculados a universidades foi 57,1% do total
regional. As faculdades foram representadas por 9 cursos (32,1%) e os centros
universitarios, por 3 cursos (10,7%).

Na Regido Centro-Oeste, 60,0% dos 5 cursos avaliados eram de faculdades. As
universidades e os centros universitarios contaram com a participagao de 1 curso (20,0%)

para cada tipo de Organizagdo Académica.
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Tabela 2.2 — Numero de cursos participantes do ENADE/2009 por Organizagdo Académica

segundo Regiio — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Categoria Administrativa
s Centro F:er:jsélrt:ltge
Regi&o N Centro Federal de o
Total Universidade . e Faculdade ~ Educacéo,
Universitario Educacao Ciénci
R iéncia e
Tecnolégica ;
Tecnologia
Brasil 90 41 12 37 0
Norte 7 2 1 4 0 0
Nordeste 10 7 0 3 0 0
Sudeste 40 15 7 18 0 0
Sul 28 16 3 9 0 0
Centro-Oeste 5 1 1 3 0 0

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

No Grafico 2.1 é apresentado o niumero de cursos por unidade da federacao. A partir
dele, observa-se que o Estado de Sdo Paulo possui a maior quantidade de cursos, 27
cursos (30,0%), seguido de Rio Grande do Sul e Parana com 15 e 10 cursos (16,7% e
11,1%, respectivamente).

A area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS é oferecida em 18

estados brasileiros. Em 6 deles, existe apenas 1 curso (1,1%).
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Na Tabela 2.3 é apresentado o numero de estudantes e inscritos e presentes na prova
por Categoria Administrativa, segundo Regido e grupos de estudantes. A partir dela é
possivel notar que a maioria dos estudantes inscritos e presentes na prova era oriunda de
instituicdes particulares (79,7%), existindo, em menor quantidade, estudantes nas demais
categorias de instituicdo: federal (13,0%), estadual (5,9%) e municipal (1,4%). Em todo o
Brasil, participaram do Exame 4.076 estudantes inscritos e presentes na prova, dos quais
57,3% eram concluintes. Os estudantes de instituicbes privadas apresentaram, na Regiao
Sudeste, concentragao ainda maior que a da média nacional. Apenas na Regido Sudeste a
participagdo dos estudantes inscritos e presentes na prova da rede federal foi inferior a
média nacional.

A Regido Norte participou com 183 estudantes inscritos e presentes na prova, 4,5%
em termos nacionais. Nessa Regido, a rede privada concentrou 135 participantes, a maioria,
(72,7%), de concluintes, equivalentes a 73,8% do total regional. As instituicdes federais
foram representadas por 48 estudantes (26,2%), dos quais 54,2% eram concluintes.

Com 474 participantes, 11,6% em termos nacionais, a Regido Nordeste teve a maior
parte de seus estudantes inscritos e presentes na prova (58,0%) vinculados a instituicdes
privadas. A participacdo de estudantes da rede federal foi, também, significativa,
correspondendo a 35,9% do total regional. As instituicbes estaduais contaram com a
participacao de 29 estudantes (6,1%). Os concluintes foram maioria em todas as categorias
administrativas, correspondendo a 68,8% do total de estudantes nordestinos.

Na Regido Sudeste, quase 89,8% dos 2.200 participantes (54,0% do total Nacional)
eram de instituicdes privadas. A proporgdo de estudantes inscritos e presentes na prova da
rede estadual foi de 6,1%, da municipal, de 2,6% e da federal, de 1,5% do total regional. Em
todas as categorias administrativas predominaram os concluintes, que representaram 55,7%
do total regional de participantes.

A Regido Sul participou com 1.030 estudantes (25,3% do total nacional).
Predominaram os estudantes inscritos e presentes na prova de instituicbes privadas, 746,
equivalentes a 72,4% do total regional. A rede federal foi representada por 208 estudantes
inscritos e presentes na prova (20,2%), a estadual, por 75 (7,3%) e a municipal, por apenas
1 estudante inscrito e presente na prova (0,1%). Os concluintes, que representaram 51,6%
do total de estudantes sulistas, predominaram apenas nas instituicbes privadas e na rede
municipal, enquanto os ingressantes foram maioria nas redes federal e estadual.

Com 189 participantes, a Regiao Centro-Oeste concentrou 4,6% do total Nacional. As
instituicdes privadas foram as de maior representatividade, com 62,4% do total regional,
seguidas pelas instituicdes federais, que concentraram 37,6% dos estudantes dessa Regiao.
Nao houve participagdo de estudantes das redes estadual e municipal de ensino. Os
concluintes foram 63,0% do total de estudantes desta Regido e 77,1% da rede privada. Os

ingressantes constituiram 60,6% dos participantes da rede federal.
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Tabela 2.3 — Numero de estudantes inscritos e presentes na prova do ENADE/2009 por
Categoria Administrativa segundo Regiéo e grupos de estudantes —- COMUNICACAO SOCIAL -
RELACOES PUBLICAS

Categoria Administrativa

Regido / Grupos — -
Total Federal Estadual Municipal Particular
Brasil 4076 529 239 58 3250
Ingressantes 1742 257 104 26 1355
Concluintes 2334 272 135 32 1895
Norte 183 48 0 0 135
Ingressantes 50 22 0 0 28
Concluintes 133 26 0 0 107
Nordeste 474 170 29 0 275
Ingressantes 148 82 2 0 64
Concluintes 326 88 27 0 211
Sudeste 2200 32 135 57 1976
Ingressantes 975 4 60 26 885
Concluintes 1225 28 75 31 1091
Sul 1030 208 75 1 746
Ingressantes 499 106 42 0 351
Concluintes 531 102 33 1 395
Centro-Oeste 189 71 0 0 118
Ingressantes 70 43 0 0 27
Concluintes 119 28 0 0 91

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Quanto a Organizagdo Académica, a Tabela 2.4 nos mostra que, nas Regides
Nordeste, Sudeste e Sul, predominaram as universidades, cujos 41 cursos, 45,6% do total
Nacional, concentraram 2.357 estudantes inscritos e presentes na prova, o equivalente a
57,8% do total nacional. As faculdades participaram com 1.223 estudantes, 30,0% em
termos nacionais, enquanto os centros universitarios foram representados por 496, 12,2%
do total nacional de estudantes.

Os concluintes predominaram em todos os tipos de organizagdes académicas
participantes, com percentuais que variaram de 56,0% nas universidades a 64,7%, nos
centros universitarios.

Na Regido Norte, as faculdades concentraram 113 dos 183 participantes, 61,7% do
total regional, a maioria, (72,7%), concluintes. As universidades participaram com 68
estudantes (37,2%), 67,6% ingressantes. Os centros universitarios contaram com 2
estudantes (1,1%), dos quais todos eram ingressantes.

Dos 480 participantes da Regidao Nordeste, 324, 68,4% do total regional, eram de
universidades. Os pouco mais de 30% restantes estudavam em faculdades. Os concluintes
foram maioria tanto nas universidades quanto nas faculdades.

As universidades da Regiao Sudeste concentraram 47,1% dos 2.200 estudantes. As

faculdades foram representadas por 757 estudantes (34,4%) e os centros universitarios, por
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407 (18,5%). Os concluintes, que foram 55,7% do total regional, s6 nao foram maioria nas
faculdades, onde ingressantes e concluintes tiveram numero aproximado de participantes.

Na Regido Sul, 83,3% dos 1030 estudantes eram de universidades. As faculdades
participaram com 94 estudantes, 9,1% do total regional, enquanto os centros universitarios
contaram com a participagéo de 78 estudantes, 7,6%. Concluintes e ingressantes tiveram
participagdo equivalente na média regional. Concluintes predominaram nas universidades
(54,1%), enquanto ingressantes constituiram pouco mais de 60% tanto dos centros
universitarios quanto das faculdades.

Na Regiao Centro-Oeste, 109 dos 189 estudantes eram de faculdades, equivalendo a
57,7% do total da Regido. A proporgcéo de estudantes de universidades foi de 37,6% e de
centros universitarios, de 4,8%. Os concluintes, maioria do total regional (63,0%), s6 nao

predominaram nas universidades, onde os ingressantes foram 61,4% dos participantes.

Tabela 2.4 — Numero de estudantes inscritos e presentes na prova do ENADE/2009 por
Organizacao Académica segundo Regiao e grupos de estudantes - COMUNICACAO SOCIAL -
RELACOES PUBLICAS

Organizacao Académica
Centro Instituto

Regido / Grupos Total Universidade 'Cent.ro’ . Faculdade Federal .de EZii;ag!é%e

Universitario Educacao DA

Tecnoldgica TClenC|a e

ecnologia
Brasil 4076 2357 496 1223 0 0
Ingressantes 1742 1036 175 531 0 0
Concluintes 2334 1321 321 692 0 0
Norte 183 68 2 113 0 0
Ingressantes 50 22 0 28 0 0
Concluintes 133 46 2 85 0 0
Nordeste 474 324 0 150 0 0
Ingressantes 148 110 0 38 0 0
Concluintes 326 214 0 112 0 0
Sudeste 2200 1036 407 757 0 0
Ingressantes 975 467 127 381 0 0
Concluintes 1225 569 280 376 0 0
Sul 1030 858 78 94 0 0
Ingressantes 499 394 48 57 0 0
Concluintes 531 464 30 37 0 0
Centro-Oeste 189 71 9 109 0 0
Ingressantes 70 43 0 27 0 0
Concluintes 119 28 9 82 0 0

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

No Grafico 2.2, é apresentada a quantidade de estudantes inscritos e presentes na

prova (ingressantes e concluintes) por unidade da federacgao.
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Capitulo 3

Analise Técnica da Prova

Este capitulo tem por objetivo apresentar o desempenho dos estudantes de
COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS no ENADE/2009. Para isso, foram
calculadas as estatisticas basicas da prova como um todo, bem como as estatisticas das
questdes relacionadas a Formacao Geral e ao Componente Especifico. Nas Tabelas, sao
apresentadas as seguintes estatisticas: total da populagdo e de presentes, média, erro-
padrdo da média, desvio-padrdo, mediana, nota maxima, nota minima e coeficiente de
assimetria (ver definicdo em 1.4.3). Nas estatisticas das questdes discursivas, foram
detalhadas também as notas nulas: em branco, por protesto ou por insuficiéncia. As
estatisticas apresentadas neste capitulo contemplam, separadamente, os ingressantes, os
concluintes e o total de estudantes, e foram calculadas tendo-se em vista as seguintes
agregacoes: (a) Regido Geogréfica e Pais e (b) a Categoria Administrativa e a Organizagao
Académica.

As notas brutas das questdes discursivas em cada uma das partes, Formagao
Geral/Componente Especifico, foram calculadas a partir da média simples das notas de
cada uma das questdes correspondentes. A primeira questao discursiva da Formacao Geral
foi desconsiderada e, portanto, a nota bruta referente as questdes discursivas de Formacao
Geral foi igual a nota da questdo mantida, a segunda. Na Componente Especifico a nota
bruta correspondeu a média das notas nas trés questodes.

As notas brutas das questbes objetivas de cada uma das partes, Formacgao
Geral/Componente Especifico, foram calculadas a partir dos acertos dos estudantes
considerando-se uma regra de trés para a conversdo para a escala de 0 a 100,
descontando-se aquelas questbes que foram desconsideradas pela comissdo ou que nao
passaram pelo teste do indice de discriminagdo ponto-bisserial (ver secdo 1.4.6 para a
descrigdo do indice). Questées com indices de discriminagédo inferior a 0,2 foram excluidas
do computo da nota do estudante. As notas brutas de Formagao Geral e no Componente
Especifico para cada um dos estudantes foram calculadas como médias ponderadas das

suas notas nas questdes objetivas e discursivas, ponderagao diferente para cada parte:
Cre =0,6xCo%7 +04xCRE

Cop =085xCZY +0,15xCE"
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onde C,, é a nota bruta da Formagao Geral, C%.’ é a nota bruta nas questées objetivas da
Formag&o Geral, Cr> é a nota bruta nas questdes discursivas da Formag&o Geral, C,, é a
nota bruta nas questbes objetivas do Componente Especifico, cg,fJ € a nota bruta nas

questdes objetivas do Componente Especifico, e CéJE’S € a nota bruta nas questbes

discursivas do Componente Especifico.

A nota bruta da prova, C,, por sua vez, € também uma média ponderada da nota de

cada uma das partes, Formacgéo Geral/Componente Especifico:

3.1 Estatisticas Basicas da Prova

3.1.1 Estatisticas Basicas Gerais

A Tabela 3.1 apresenta as estatisticas basicas da prova por grupo de estudantes. O
total de estudantes inscritos para a prova foi de 5.045. Destes, 80,8% compareceram, sendo
que a presencga foi maior entre concluintes (87,5%) do que entre ingressantes (73,3%). A
meédia geral da prova foi 45,76, sendo que os ingressantes obtiveram média mais baixa,
43,19, que os concluintes, cuja média foi 47,69. O desvio-padrao geral foi de 17,8, sendo o
do grupo de ingressantes maior (17,8), do que o do grupo dos concluintes (17,5), aqueles
possuiram uma distribuicdo menos homogénea nas notas. A nota maxima foi 94,3, obtida
por pelo menos um concluinte ao passo que a maior nota obtida por um ingressante foi 86,2.
Os coeficientes de assimetria para os dois grupos considerados, o de concluintes e o de
ingressantes, bem como para a populagao como um todo foram todos negativos, indicando

uma maior concentracao a direita da distribuicdo e um maior espalhamento a esquerda.
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Tabela 3.1 — Estatisticas Basicas da Prova por grupo de estudantes
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total
Ingressantes Concluintes
Populacao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenga 80,8% 73,3% 87,5%
Média 45,76 43,19 47,69
Erro padrdo da média 0,3 0,4 0,4
Desvio padrao 17,8 17,8 17,5
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 47,2 45,0 49,2
Nota maxima 94,3 86,2 94,3
Assimetria -0,5 -0,5 -0,5

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Uma comparagdo entre o desempenho de ingressantes e concluintes pode ser
realizada a partir dos dados apresentados no Grafico 3.1. Cumpre destacar que as notas
dos concluintes, de um modo geral, foram mais elevadas do que as dos ingressantes, cuja
distribuicdo de notas esta a esquerda dos primeiros. A ideia de melhor desempenho é
reforcada pelas notas medianas dos dois grupos: 47,7 entre os concluintes e 43,2 entre os
ingressantes. Nas faixas de notas até 50 pontos o percentual de ingressantes é maior que o
dos concluintes, situagdo esta que se inverte para as faixas de notas superiores a 50
pontos. Ainda assim, aproximadamente 39,3% dos ingressantes situaram-se nas faixas de

notas superiores a 50,0 pontos, por oposi¢ao a 52,1% dos concluintes.
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Grafico 3.1 - Distribuicdo das notas na prova por grupos de estudantes - ENADE/2009 -
Comunicagao Social - Relagées Publicas
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O Grafico 3.2, a seguir, apresenta informagdes referentes ao desempenho geral de
ingressantes e concluintes, comparando os resultados considerando a Regido, categoria
administrativa e organizacado académica. Levando-se em conta as notas médias dos alunos
em cada Regido, observa-se que, nos dois grupos, ha uma variagdo expressiva entre as
Regibes. A nota média mais elevada entre os concluintes ocorreu na Regido Sul (53,25),
acima da média nacional (47,68). Em relagao aos ingressantes, as médias mais altas foram
obtidas nas Regides Sul (46,22) e Centro-Oeste (45,18) nas demais Regides a média foi
inferior a média nacional (43,18). Na Regiao Nordeste, foi obtida a média de notas mais
baixa entre os ingressantes (41,58). Entre os concluintes, a nota mais baixa foi verificada na
Regidao Norte (40,57). O Norte apresentou a média dos ingressantes superior a dos

concluintes.

Este curso é oferecido em instituicbes federais, estaduais, municipais e particulares.
Levando-se em conta os agrupamentos dos estudantes em categorias administrativas,
observa-se que a pontuacido média mais elevada entre os concluintes e ingressantes foi
encontrada em instituigdes de origem municipal (respectivamente 55,63 e 46,80) — ambas

acima da média nacional.

Tendo como foco as notas médias dos estudantes agrupados por organizagéo
académica, notamos que universidades apresentam as maiores médias (concluintes — 48,49
e ingressantes — 43,64). Ao passo que as piores notas médias foram observadas nas

Faculdades para concluintes (46,15) e Centros Universitarios para ingressantes (40,76).
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Grafico 3.2 — Notas médias na prova segundo Regido, categoria administrativa e
organizagao académica, por grupo de estudantes — ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL -
RELACOES PUBLICAS
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3.1.2 Estatisticas Basicas de Formagao Geral

A Tabela 3.2 apresenta as estatisticas basicas de Formagdo Geral por grupo de
estudantes. O total de estudantes inscritos para a prova foi de 5.045. Destes, 80,8%
compareceram, sendo que a presenca foi maior entre concluintes (87,5%) do que entre
ingressantes (73,3%). A média geral da parte da prova de Formacao Geral foi de 42,13,
sendo que os ingressantes obtiveram média mais baixa, 40,90, que os concluintes, cuja
meédia foi 43,04. O desvio-padrao geral foi de 22,1 para ingressantes e concluintes. A nota
maxima foi 91,4, obtida por estudantes de ambos os grupos. Para esta parte, os coeficientes

de assimetria s&o positivos para o total e os ingressantes.

Tabela 3.2 — Estatisticas Basicas de Formacao Geral por grupo de estudantes
ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total
Ingressantes ‘ Concluintes

Populagao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Média 42,13 40,90 43,04
Erro padrdo da média 0,3 0,5 0,5
Desvio padrao 22,1 22,1 22,1
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 42,8 411 42,8
Nota maxima 91,4 914 91,4
Assimetria 0,1 0,1 0,1

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

O Grafico 3.3 permite a comparacao entre concluintes e ingressantes relativamente ao
desempenho na parte da prova que aborda a Formagao Geral. Nesta parte, se excluidas as
provas com nota zero, tal como na prova como um todo, também os concluintes
apresentaram desempenho superior, embora seja perceptivel um maior equilibrio. A
mediana dos concluintes foi igual a mediana geral, 42,8 enquanto que a dos ingressantes foi
menor, 41,1. Ja a média dos concluintes é superior a dos ingressantes: 43,0 e 40,9,
respectivamente. Dos ingressantes, aproximadamente 35,0% alcangaram nota superior a
50; dentre os concluintes, o percentual dos estudantes nesta faixa de notas foi muito

semelhante e igual a 38,2%.
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Grafico 3.3 - Distribuicao das notas em Formacao Geral por grupos de estudantes - ENADE/2009 -
Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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No Grafico 3.4, sdo apresentadas as informacodes referentes ao desempenho dos
ingressantes e dos concluintes na parte de Formagédo Geral, em diferentes agregagoes
como Regido, categoria administrativa e organizagdo académica.

Considerando-se as notas médias dos estudantes segundo cada Regido, observou-
se que, tanto no grupo dos ingressantes quanto no grupo dos concluintes, houve diferengas
marcantes. As médias variam, entre os concluintes, de 30,39 na Regido Norte a 50,58 na
Regiao Sul. Entre os ingressantes, os valores foram de 38,79 na Regido Sudeste a 45,32 na
Regido Sul. A maior dispersdo de notas dos alunos foi encontrada na Centro-Oeste tanto
para os concluintes como para os ingressantes. Nas Regides Sudeste e Sul, os concluintes
apresentaram médias maiores do que os ingressantes, a situagdo inversa aconteceu no
Norte, Nordeste e Centro-Oeste. Todas as Regides apresentaram concluintes.

Tendo como foco as categorias administrativas, destacou-se que todas as
instituicbes estavam representadas, sendo que as notas médias das federais foram
superiores para ingressantes (44,59). E as notas médias das municipais foram superiores
para concluintes (54,02).

Considerando-se o tipo de organizagao académica, as Universidades apresentaram
0s maiores valores, tanto para concluintes (44,40) quanto para ingressantes (42,15). Os
alunos dos Centros Universitarios se apresentam menos homogéneos, ja que o desvio
padrdo € o maior encontrado em ambos os grupos. Os Centros Federais de Educagao
Tecnolégica e os Institutos Federais de Educacado, Ciéncia e Tecnologia ndo estavam
representadas nesta area.
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Grafico 3.4 — Notas médias em Formagéo Geral segundo Regiéo, categoria administrativa e
organizagao académica, por grupo de estudantes — ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL -
RELACOES PUBLICAS
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3.1.3 Estatisticas Basicas do Componente Especifico

A Tabela 3.3 apresenta as estatisticas basicas referentes ao Componente Especifico
da prova, tendo sua média geral, de 47,02, superior a0 desempenho da prova de
COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS como um todo, cuja média foi 45,76,
como apresentado na Tabela 3.1, que por sua vez foi superior ao desempenho na que
avalia na Formacgao Geral, que teve média igual a 42,13, conforme mostrado na Tabela 3.2.
Os concluintes apresentaram um desempenho médio (49,28) superior ao dos ingressantes
(44,00), havendo ainda indicios de maior homogeneidade entre as notas médias dos
concluintes do que entre as dos ingressantes, como sugeriu o desvio padrdo, menor no
grupo dos concluintes do que no dos ingressantes. As notas maximas obtidas por
concluintes (98,2) e ingressantes (89,4) foram diferentes. As distribuicbes de notas para
cada grupo se apresentaram com uma inclinagao para notas maiores, conforme evidenciado

pelos coeficientes de assimetria negativos.

Tabela 3.3 — Estatisticas Basicas do Componente Especifico por grupo de estudantes
ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total
Ingressantes ‘ Concluintes
Populagao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Média 47,02 44,00 49,28
Erro padrdo da média 0,3 0,4 0,4
Desvio padrao 18,6 18,6 18,6
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 48,7 46,1 51,0
Nota maxima 98,2 89,4 98,2
Assimetria -0,6 -0,5 -0,5

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

A situacdo de assimetria é confirmada pelo Grafico 3.5, que proporciona uma
comparagao do desempenho entre concluintes e ingressantes em relagdo ao Componente
Especifico da prova. Claramente a distribuigdo das notas meédias dos ingressantes, a
esquerda daquela dos concluintes, evidenciou o percentual mais elevados de notas meédias
nas faixas mais baixas para este grupo. As medianas das distribuicdes das notas dos
ingressantes e dos concluintes foram 46,1 e 51,0, respectivamente, enfatizando o melhor

desempenho dos concluintes nesta parte da prova.
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Grafico 3.5 - Distribuigao das notas em Componente Especifico por grupos de estudantes -
ENADE/2009 - Comunicagédo Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Assim como os Graficos 3.2 e 3.4, o Gréafico 3.6 apresenta uma comparagcdo dos
resultados em relagcao as Regides, Categoria Administrativa e Organizacao Académica, agora
levando em conta o desempenho dos ingressantes e dos concluintes no Componente
Especifico da prova.

Tendo como foco as notas médias dos estudantes, em determinada Regido, observa-se
que, entre os concluintes, as mais elevadas foram encontradas na Regiao Sul (54,19), valores
acima da média nacional para esta parte (49,28). Entre os ingressantes, as maiores notas
ocorreram nas Regides Norte (44,08), Sul (46,56) e Centro-Oeste (46,90), todas acima da
média nacional (43,99).

Novamente, para analise segundo a Categoria Administrativa, todas as entidades foram
representadas. Observa-se comportamento diverso entre a Formagao Geral e o Componente
Especifico: na Formagao Geral, as notas mais elevadas para concluintes estavam na categoria
municipal e para ingressantes estavam na federal, ja no Componente Especifico, as notas mais
elevadas, tanto para concluintes (56,21) quanto para ingressantes (49,56), estavam na origem
municipal. Os estudantes das instituicdes particulares apresentam uma homogeneidade, com
desvio padrao das notas menores para os concluintes do que para os ingressantes.

Quanto a Organizagdo Académica, o comentario € o mesmo ja feito para a nota bruta e
referente a Formacao Geral: somente Universidades, Centros Universitarios e Faculdades sao
representados neste curso. Considerando-se o tipo de Organizacdo Académica, entre os
concluintes, Universidades apresentaram os maiores valores, seguidas dos Centros
Universitarios e das Faculdades. E entre os ingressantes, Faculdades apresentaram os

maiores valores, seguidas das Universidades e dos Centros Universitarios.
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Grafico 3.6 — Notas médias do Componente Especifico segundo Regido, Categoria
Administrativa e Organizacdo Académica, por grupo de estudantes ENADE/2009 —
COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS
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3.2 Analise das Questdes Objetivas

3.2.1 Formacgao Geral

A Tabela 3.4 apresenta as estatisticas basicas relativas as oito questdes objetivas da
parte da prova que abrange a Formagao Geral dos estudantes. Adiantamos que a primeira
questao foi desconsiderada pelo critério da correlagéo ponto-bisserial.

Como pode ser observado na Tabela 3.4, os estudantes concluintes obtiveram
desempenho superior, com nota média de 50,5, em relagdo aos estudantes ingressantes
cuja nota média foi 49,2. A variabilidade entre os concluintes foi um pouco menor do que
entre os ingressantes, como indicaram os desvios-padrédo de 22,9, para o grupo de
ingressantes e 21,7 para o grupo dos concluintes. A amplitude total das notas foi a mesma
para ambos os grupos: nota minima de 0,00 e maxima de 85,7. A mediana foi igual para
ambos os grupos: 57,1. A assimetria, medida pelo coeficiente de assimetria (skewness) foi
também a mesma para ingressantes e os concluintes (-0,5), uma assimetria para a direita,
fato reforgado pelos valores menores das médias dos dois grupos quando comparados a

mediana correspondente.

Tabela 3.4 - Estatisticas Basicas das Questdes Objetivas de Formagao Geral por grupo de
estudantes — ENADE/2009 - COMUNICAGCAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total
Ingressantes ‘ Concluintes
Populagao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Média 49,9 49,2 50,5
Erro padrdo da média 0,35 0,55 0,45
Desvio padrao 22,2 22,9 21,7
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 57,1 57,1 57,1
Nota maxima 85,7 85,7 85,7
Assimetria -0,5 -0,5 -0,5

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

A Tabela 3.5 apresenta a classificagdao das questdes objetivas da Formagao Geral,
segundo o indice de facilidade (questdes em vermelho foram desconsideradas pelo critério
ponto-bisserial). Como as questdes foram comuns a todas as areas, a tabela apresenta a
classificacdo considerando-se os concluintes de todas as areas e aqueles do curso de
COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. De acordo com os indices obtidos, as
questdes objetivas da prova foram assim avaliadas para a area: das oito questbes, trés

tiveram entre 60%, inclusive, e 85% de acertos e foram classificadas como faceis (somente
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uma para o total de concluintes); outras duas foram consideradas medianas, alcangando
entre 40%, inclusive, e 60% de acertos (trés para o total de concluintes); duas obtiveram
entre 15%, inclusive, e 40% de acertos, sendo consideradas dificeis (trés para o total de
concluintes). Por fim, uma foi classificada como Muito dificil tento obtido percentual menor
do que 15% de acertos (uma para o total de concluintes), justamente a questao eliminada

pelo critério ponto-bisserial. Nenhuma questao foi classificada na categoria Muito facil.

Tabela 3.5 — Classificagao das questdes objetivas de Formagéo Geral segundo indice de
facilidade — ENADE/2009 — Todas as areas e COMUNICACAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

Questdes
indice de Facilidade (IF) Classificagéo COMUNICACAO
Todas SOCIAL - RELAGOES
PUBLICAS

IF > 0,85 Muito Facil
0,85> IF > 0,60 Fécil 8 2,7,8
0,60 > /F > 0,40 Médio 2,3,7 3,6
0,40>IF >20,15 Dificil 4,5,6 4,5

0,15> IF Muito dificil 1 1

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

A Tabela 3.6, descreve os resultados das analises das questdes obijetivas relativas a
Formagao Geral, segundo o poder de discriminacdo, utilizando-se para tal o indice de
discriminacao ponto-bisserial. Como as questdes foram comuns a todas as areas, a tabela
apresenta a classificacao considerando-se os concluintes de todas as areas e aqueles do
curso de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. A desconsideracdo da
questdo segundo este critério considerou o universo de todos os concluintes. Duas das oito
questdes apresentaram indices iguais ou acima de 0,40 (nenhuma para a populagdo de
concluintes como um todo), sendo, portanto, classificadas como muito boas nesta
caracteristica, para este grupo de estudantes, uma foi classificada como boa com indice
entre 0,30, inclusive, e 0,40 (trés para os concluintes como um todo) e quatro foram
classificadas como médias, com indice entre 0,20, inclusive, e 0,30 (quatro para os
concluintes como um todo). Apenas uma das questdes foi classificada como fraca para os
concluintes de modo geral e também para os concluintes de COMUNICACAO SOCIAL —
RELACOES PUBLICAS, sendo desconsiderada pelo critério.
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Tabela 3.6 — Classificagao das questdes objetivas de Formagéo Geral segundo indice de
discriminagdo — ENADE/2009 — Todas as areas e COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES

PUBLICAS
Questoes
indice de Discriminagao (ID) Classificagao COMUNICACAO
Todas SOCIAL - RELAGOES
PUBLICAS

ID > 0,40 Muito Bom 7,8
0,40 > ID > 0,30 Bom 6,7,8 6
0,30> 1D >0,20 Médio 2,3,4,5 2,3,4,5

0,20 > ID Fraco 1 1

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Na sequéncia, no Quadro 3.1, estdo especificadas, por questdo, as habilidades
aferidas pelas questdes de Formacdo Geral da prova da COMUNICACAO SOCIAL —
RELACOES PUBLICAS, bem como os resultados da analise relativa aos indices de
facilidade e de discriminacdo de cada questdo. O indice de facilidade teve uma variacao
consideravel, oscilando entre 0,10 até 0,80 (na populagao de concluintes o intervalo foi de
0,08 a 0,75) e o de discriminagao ficou entre 0,03 e 0,49 (na populagdo de concluintes o
intervalo foi de 0,02 a 0,39). A questao 8 aferiu as habilidades de “Ler e interpretar textos”,
“Analisar e criticar informacgbes”, “Extrair conclusdes por indugdo e/ou dedugao’,
“Estabelecer relagdes, comparacdes e contrastes em diferentes situacdes”, “Detectar
contradicées”, “Fazer escolhas valorativas avaliando consequéncias”, “Questionar a
realidade”, e “Argumentar coerentemente” foi a que apresentou, para a populagao de
concluintes de COMUNICACAO SOCIAL - RELACOES PUBLICAS, maior poder
discriminatorio com indice de 0,49. A questao mais facil, com 80% de acertos, foi também a
de numero 8. De outra parte, a questdo com menor indice de facilidade e de discriminagao
deste conjunto foi a questdo 1, que foi desconsiderada, e que deveria aferir as mesmas

habilidades da questao 8.
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Politicas publicas: educagéo,
habitagdo, saneamento, saude,
segurancga, defesa, desenvol-

Quadro 3.1
Temas predominantes e Habilidades Aferidas nas questdes objetivas de Formagao Geral
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL —- RELACOES PUBLICAS

Ler e interpretar textos;

Analisar e criticar informacdes;
Extrair conclusdes por inducdo e/ou
dedugao;

Estabelecer relagdes, comparagdes

e contrastes em diferentes

(continua)

dade: setor publico, privado,
terceiro setor;

Democracia e cidadania;
Diferentes midias e tratamento
da informacao.

situagoes;

Detectar contradic¢des;

Fazer escolhas valorativas avaliando
consequéncias;

Questionar a realidade;

Argumentar coerentemente.

vimento sustentavel; situagoes; 0.10 0.03
Vida urbana e rural. Detectar contradig¢des;
Fazer escolhas valorativas avaliando
consequéncias;
Questionar a realidade;
Argumentar coerentemente.
Politicas publicas: educago, Analisar e criticar informacdes;
habitagdo, saneamento, saude, . it . ~
Extrair conclusdes por indugdo e/ou
seguranca, defgsa, desenvol- dedugio:
\Igemdeenstoss;;ta\eigtaeve:ésponsabiIi- Estabelecer relagdes, comparagées
" o . e contrastes em diferentes
dade: setor publico, privado, situagoes:
terceiro setor; Detectar c,:ontradigéeS' 0,61 034
Excluso e minorias; Fazer escolhas valora,tivas avaliando
Vida urbana e rural; PO
Violéncia: consequéncias; .
Relagdes de trabalho; Questionar a realidade;
Diferentes midias e tratamento Argumentar coerentemente.
da informacao.
Ecologia; Ler e interpretar textos;
Politicas publicas: educagéo, Analisar e criticar informacdes;
habitagdo, saneamento, saude, Extrair conclusdes por indugdo e/ou
seguranca, defesa, desenvol- dedugao;
vimento sustentavel; Estabelecer relagdes, comparacgbes
Redes sociais e responsabili- e contrastes em diferentes 0.56 0.33
dade: setor publico, privado, situacdes; ’ ’
terceiro setor; Detectar contradig¢des;
Avancos tecnologicos; Fazer escolhas valorativas avaliando
Tecnociéncia; consequéncias;
Diferentes midias e tratamento Questionar a realidade;
da informacéo. Argumentar coerentemente.
Globalizago; Analisar o erticar nformages:
Politicas publicas: educagéo, . it acoes,
o M Extrair conclusdes por inducdo e/ou
habitacdo, saneamento, saude, dedugio:
seguranca, def’esa,- desenvol- Estabelecer relagdes, comparagdes
vimento sustentavel; dif tes
Redes sociais e responsabili- e contrastes em ieren 0,29 0,32
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Ecologia;
Biodiversidade;
Politicas publicas: educagao,

Quadro 3.1
Temas predominantes e Habilidades Aferidas nas questdes objetivas de Formagao Geral
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL —- RELACOES PUBLICAS

Ler e interpretar textos;

Analisar e criticar informacdes;
Extrair conclusdes por indugdo e/ou
deducao;

Estabelecer relagbes, comparacgbes e

(continuagao)

Redes sociais e responsabili-
dade: setor publico, privado,
terceiro setor;

Exclusdo e minorias;

Democracia e cidadania;
Diferentes midias e tratamento
da informacgéo.

Detectar contradigoes;

Fazer escolhas valorativas avaliando
consequéncias;

Questionar a realidade;

Argumentar coerentemente.

habitagdo, saneamento, saude, contrastes em diferentes situacdes; 0,32 0,27
seguranga, defesa, desenvol- Detectar contradigoes;
vimento sustentavel. Fazer escolhas valorativas avaliando
consequéncias;
Questionar a realidade;
Argumentar coerentemente.
Arte, cultura e f'I.OSOﬁa’ . Ler e interpretar textos;
Mapas geopoliticos e socioeco- ; S .
NGMIcos: Anall§ar e crltlca:\r |nform§\(;oesL
Globalizacso; Eggjlré‘g_onclusoes por indugéo e/ou
Relagbes interpessoais: res- Est g | ’ lacs -
peitar, cuidar, considerar, con- stabelecer relacoes, com.paragoejs e
viver: contrastes em dlfe[entes situagdes; 0,48 0,38
Sociodiversidade:  multicultura- Detectar contradicdes; . .
lismo, tolerancia, incluso: Fazer esPoIhas valorativas avaliando
o consequéncias;
Avangos tecnologicos; Questionar a realidade;
Diferentes midias e tratamento Argumentar coerentem,ente
da informacgéo. )
Analisar e criticar informacgdes;
Mapas geopoliticos e socioeco- Eé(érj(l}ré‘gF’nclusoes por induggo e/ou
noémicos; ’ ~ ~
Globalizacso; Estabelecer rela_(;oes, comparagdes e
Exclusdo e minorias: contrastes em dlfe[entes situacoes; 072 048
Diferentes midias e tratamento Detectarcontrad|goes;l .
da informagao. Fazer esPoIhas valorativas avaliando
consequéncias;
Questionar a realidade;
Argumentar coerentemente.
Arte, cultura e filosofia;
MAa pas geopolltlcos € socloeco- Ler e interpretar textos;
non’1|lcos, . - Analisar e criticar informacdes;
Politicas — publicas: educagdo, Extrair conclusdes por indugéo elou
habitagdo, saneamento, saude, deducio:
seguranga, defesa, desenvol- E §ao; " "
vimento sustentavel: stabelecer reIapoes, comparagdes e
’ contrastes em diferentes situagdes; 0,80 0,49
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O Grafico 3.7 mostra, a titulo de ilustracdo, o comportamento da questdo 7 de
Formagéo Geral para os estudantes concluintes da area de  COMUNICACAO SOCIAL —
RELACOES PUBLICAS como funcdo da geral da prova®.. O poder de discriminacdo foi
muito bom para os estudantes da area e bom para o conjunto de todos os concluintes.
Neste Grafico, cada uma das cinco curvas, representou o percentual de respostas em
determinada alternativa da questdo, em funcdo do escore total destes estudantes. A curva
azul marinho corresponde a alternativa A, a correta para esta questdo. Assim, observa-se
que entre os estudantes com escores mais baixos — desempenho geral mais fraco na prova
como um todo — além da alternativa correta, houve a escolha de alternativas incorretas,
especialmente a alternativa B — curva verde claro seguida da alternativa E — curva em roxo.
A proporgdo de estudantes que selecionaram a resposta correta A, aumentou com o
desempenho deste grupo de estudantes chegando ao acerto de 100% dos estudantes com
notas pelo menos 87,5. Esta analise permitiu verificar como a questao discriminou entre os
dois grupos de desempenho de acordo com o indice obtido.

Os gréficos relativos as demais questdes de Formacao Geral constam do Anexo |.

Grafico 3.7

Analise Grafica da questao 7 - Formagao Geral ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

* As notas da prova foram grupadas em 8 intervalos de amplitude 12,5, fechados 4 direita e abertos a esquerda e
um ponto com a nota maxima.
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3.2.2 Componente Especifico

A Tabela 3.7 apresenta as estatisticas basicas em relacdo as questdes objetivas do
Componente Especifico. Como pode ser observado, os estudantes concluintes obtiveram
desempenho superior, mas por uma pequena margem com uma média de 52,13 pontos, em
relagdo aos estudantes ingressantes com uma média de 46,65 pontos. Os desvios-padrao
indicaram que a variabilidade entre os concluintes foi menor (19,0) do que entre os
ingressantes (19,5). Os coeficientes de assimetria para os dois grupos s&o negativos
indicando uma inclinagao para a direita. A assimetria foi, porém, maior em médulo entre os

concluintes.

Tabela 3.7 — Estatisticas Basicas das Questdes Objetivas do Componente Especifico por grupo
de estudantes — ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total
Ingressantes Concluintes
Populacao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Média 49,79 46,65 52,13
Erro padrdo da média 0,30 0,47 0,39
Desvio padrao 19,4 19,5 19,0
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 52,4 47,7 52,7
Nota maxima 100,0 90,7 100,0
Assimetria -0,6 -0,6 -0,7

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

A andlise das questdes objetivas do Componente Especifico em COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS, em relacdo ao grau de facilidade da prova (ver Tabela
3.8), mostrou que, das 27 questdes, uma encontram-se na categoria Muito dificil (abaixo de
15% de acertos), seis sao de nivel Dificil (entre 15% e 40% de acertos), nove estdo na
categoria médio (entre 40% e 60% de acertos) e sete tiveram a classificagdo Facil (entre
60% e 85% de acertos). Nenhuma questdo foi classificada como Muito facil. Quatro
questdes foram desconsideradas pela Comissdo Assessora da Area de COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS.
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Tabela 3.8 — Classificagao das questdes objetivas do Componente Especifico segundo indice
de facilidade — ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

indice de Facilidade (IF) Classificagao Questoes
IF > 0,85 Muito Facil
0,85> IF > 0,60 Facil 14, 16, 17, 28, 30, 33, 37
0,60 > IF >0,40 Médio 11,12, 13, 20, 24, 26, 27, 29, 32
0,40 > [F >0,15 Dificil 15, 22, 23, 25, 31, 35
0,15> IF Muito dificil 21
Desconsiderada 18, 19, 34, 36

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Das 27 questdes objetivas relativas ao Componente Especifico (ver Tabela 3.9), doze
obtiveram o indice de discriminagao 'Muito bom’, cinco obtiveram o indice de discriminagao
'Bom' e trés tiveram nivel de discriminagdo Médio. O indice 'Fraco' que eliminaria a questao

foi alcangado por trés questdes.

Tabela 3.9 - Classificacao das questoes objetivas do Componente Especifico segundo indice
de discriminagao — ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

Indice de I?Ii;t):riminagéo Classificagao Questoes
ID > 0,40 Muito Bom 11, 13, 14, 16, 17, 20, 24, 27, 28, 30, 33, 37
0,40 > ID > 0,30 Bom 12, 23, 26, 29, 32
0,30 > /D >0,20 Médio 22,25, 35
0,20 > ID Fraco 15, 21, 31
Desconsiderada 18, 19, 34, 36

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Na sequéncia, no Quadro 3.2 estao especificadas, por questado, as habilidades aferidas
pelas questdes do Componente Especifico da prova, bem como os resultados da analise

relativa aos indices de facilidade e de discriminacao de cada questao.
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Quadro 3.2

Conteudos Predominantes e Habilidades Aferidas nas questdes objetivas do Componente

1

Histéria da Comunicagao.

criticamente e

= Compreender
analisar conceitos e teorias da area.

= Analisar criticamente a realidade a
partir dos conceitos e teorias da
area.

0,58

Especifico - ENADE/2009 —- COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

(continua)

0,43

12

Teorias da Comunicagéo.

= Compreender criticamente e
analisar conceitos e teorias da area.

= Analisar criticamente a realidade a
partir dos conceitos e teorias da
area.

= Refletir criticamente sobre as
praticas profissionais na area da
Comunicagao.

0,46

0,37

13

Teorias da Comunicagao.

= Compreender criticamente e
analisar conceitos e teorias da area.

= Analisar criticamente a realidade a
partir dos conceitos e teorias da
area.

= Refletir criticamente sobre as
praticas profissionais na area da
Comunicagao.

0,44

0,41

14

Tecnologias em
Comunicagéo.

= Dominar as linguagens usadas nos
processos de comunicagdo, nos
aspectos da criagdo e produgao;

= Experimentar, desenvolver e inovar
acoes e linguagens midiaticas;

= Compreender a agdo profissional
mediada por suportes e técnicas
comunicacionais.

0,64

0,47

15

Linguagem e Expressao
em Som e Imagem.

= Analisar criticamente a realidade a
partir dos conceitos e teorias da
area;

= Experimentar, desenvolver e inovar
acoes e linguagens midiaticas;

0,20

0,06

16

Politicas de
Comunicagéo.

= Analisar criticamente a realidade a
partir dos conceitos e teorias da
area;

= Refletir criticamente sobre as
praticas profissionais na area da
Comunicagao;

= Compreender a agdo profissional
mediada por suportes e técnicas
comunicacionais.

0,65

0,41

17

Sistemas de
Comunicagéo.

= Analisar criticamente a realidade a
partir dos conceitos e teorias da
area.

= Refletir criticamente sobre as
praticas profissionais na area da
Comunicagao.

0,80

0,55

18

DESCONSIDERADA

19

DESCONSIDERADA
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Quadro 3.2
Conteudos Predominantes e Habilidades Aferidas nas questdes objetivas do Componente
Especifico — ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

(continuagao)

= Compreender criticamente e
analisar conceitos e teorias da
area.

= Dominar as linguagens usadas nos

20 Estética na Comunicagéo. e 0,50 0,41
processos de comunicagdo, nos
aspectos da criagdo e produgao.
= Experimentar, desenvolver e inovar
acoes e linguagens midiaticas.
= Compreender criticamente e
analisar conceitos e teorias da
area.
Sociologia da = Ana!isar criticame_nte a realiglade a
21 SO partir dos conceitos e teorias da 0,15 0,11
Comunicagéo. area.

Refletir critcamente sobre as
praticas profissionais na area da
Comunicagéo.

= Dominar as linguagens usadas nos
processos de comunicagdo, nos
22 Mercado Midiatico. aspectos da criacdo e producéo. 0,26 0,20
Experimentar, desenvolver e inovar
acoes e linguagens midiaticas.

= Analisar criticamente a realidade a
partir dos conceitos e teorias da

area.
= Demonstrar atitudes e
23 Critica de Midia. responsabilidades inerentes ao 0,36 0,32

contexto ético-politico da profissao.
Refletir critcamente sobre as
praticas profissionais na area da
Comunicagao.

= Demonstrar atitudes e
responsabilidades inerentes ao
Formagé&o da Opiniao contexto ético-politico da profisséo.
24 - ~ e 0,43 0,43
Publica. = Compreender a agdo profissional
mediada por suportes e técnicas
comunicacionais.
= Compreender criticamente e
analisar conceitos e teorias da
area.
25 Pesqw.sa e~m . Ana!lsar crltlcamgnte a reahQade a 0,21 0,24
Comunicagéo. partir dos conceitos e teorias da
area.

Experimentar, desenvolver e inovar
acoes e linguagens midiaticas.
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Quadro 3.2

Conteudos Predominantes e Habilidades Aferidas nas questdes objetivas do Componente
Especifico — ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

26

Marketing Politico e
Eleitoral.

= Desenvolver pesquisas e auditorias
de opinido e imagem.

= Realizar diagndsticos com base em

pesquisas e auditorias de opinido e

imagem.

Identificar a responsabilidade social

da profissao, mantendo  os

compromissos éticos estabelecidos.

= Assimilar criticamente conceitos
que permitam a compreensdo das
praticas e teorias referentes as
estratégias e  processos de
Relagdes Publicas.

0,43

(continuagao)

0,32

27

Teoria e Pesquisa de
Opinido Publica.

Desenvolver pesquisas e auditorias
de opinido e imagem.

Realizar diagnosticos com base em
pesquisas e auditorias de opinido e
imagem.

Identificar a responsabilidade social
da  profissdo, mantendo os
compromissos éticos estabelecidos.
= Assimilar criticamente conceitos
que permitam a compreensdo das
praticas e teorias referentes as
estratégias e  processos de
Relagdes Publicas.

0,46

0,42

28

Relagdes Publicas nas
Organizagdes.

Realizar diagnosticos com base em
pesquisas e auditorias de opinido e
imagem.

Estabelecer programas de
comunicagdo  estratégica para
criacao e manutencao do
relacionamento das instituicbes
com seus publicos de interesse.
Identificar a responsabilidade social
da profissao, mantendo  os
compromissos éticos estabelecidos.
= Assimilar criticamente conceitos
que permitam a compreensdo das
praticas e teorias referentes as
estratégias e  processos de
Relagdes Publicas.

0,69

0,50

29

Marketing e Relagbes
Publicas.

Desenvolver pesquisas e auditorias
de opinido e imagem.

Elaborar planejamentos de
comunicagao institucional.
Estabelecer programas de
comunicagdo  estratégica para
criacao e manutencao do
relacionamento das instituicbes
com seus publicos de interesse.

0,52

0,36
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Quadro 3.2
Conteudos Predominantes e Habilidades Aferidas nas questdes objetivas do Componente
Especifico — ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

(continuagao)

= Realizar diagnésticos com base em
pesquisas e auditorias de opinido e
imagem.

Identificar a responsabilidade social
da profissao, mantendo 0s
compromissos éticos estabelecidos. 0,63 0,49
Assimilar criticamente conceitos que
permitam a compreensdo das
praticas e teorias referentes as
estratégias e processos de Relagoes
Publicas.

Teoria das Relagdes

30 Publicas.

Desenvolver pesquisas e auditorias
de opinido e imagem.

Realizar diagnésticos com base em
pesquisas e auditorias de opinido e
imagem.

Elaborar planejamentos de
comunicagao institucional.

Dominar as linguagens verbais e
audiovisuais a servigo dos
programas de comunicagéo.

31 Relagdes Publicas e Midia 0,17 0,04

Estabelecer programas de
comunicagao estratégica para
criacao e manutencao do
relacionamento das instituicbes com
seus publicos de interesse.
Identificar a responsabilidade social
da profissao, mantendo 0s 0,42 0,36
compromissos éticos estabelecidos.
Assimilar criticamente conceitos que
permitam a compreensdo das
praticas e teorias referentes as
estratégias e processos de Relagoes
Publicas.

Legislagéo e Etica em

32 Relagdes Publicas.

Coordenar o desenvolvimento de
materiais de comunicagdo, em
diferentes meios e  suportes,
voltados para a realizacdo dos
objetivos estratégicos do exercicio
da fungéo de Relagdes Publicas.
Relagdes Publicas e Identificar a responsabilidade social

Redes Sociais. da profissao, mantendo 0s
compromissos éticos estabelecidos.
Assimilar criticamente conceitos que
permitam a compreensdo das
praticas e teorias referentes as
estratégias e processos de Relagoes
Publicas.

34 DESCONSIDERADA

33 0,63 0,50
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Quadro 3.2
Conteudos Predominantes e Habilidades Aferidas nas questdes objetivas do Componente
Especifico — ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

(continuagao)

= Coordenar o desenvolvimento de
materiais de comunicagdo, em
diferentes meios e  suportes,
voltados para a realizacdo dos
objetivos estratégicos do exercicio
da fungéo de Relagbes Publicas.
35 Relagdes Publicas para o Identificar a responsabilidade social
Terceiro Setor. da profissao, mantendo os
compromissos éticos estabelecidos.
Assimilar criticamente conceitos que
permitam a compreensdo das
praticas e teorias referentes as
estratégias e processos de Relagdes
Publicas.

0,38 0,27

36 DESCONSIDERADA

Realizar diagndsticos com base em
pesquisas e auditorias de opinido e
imagem.

37 Relagdes Publicas e Elaborar planejamentos de
Comunicagéo Interna. comunicagao institucional.

Identificar a responsabilidade social
da profissao, mantendo 0s
compromissos éticos estabelecidos.

0,66 0,47

O Gréfico 3.8 mostra, a titulo de ilustragdo, o comportamento da questdo 11 do
Componente Especifico para os estudantes concluintes da area de COMUNICACAO
SOCIAL- RELACOES PUBLICAS com fungdo da nota geral na prova’. Trata-se de uma
questdo considerada de dificuldade média para os concluintes de COMUNICACAO SOCIAL
— RELACOES PUBLICAS. O poder de discriminagdo foi considerado muito bom para os
estudantes da area. Neste Grafico, cada uma das cinco curvas, representa o percentual de
respostas em determinada alternativa da questdo, em fungdo da nota total dos estudantes
concluintes de COMUNICACAO SOCIAL— RELACOES PUBLICAS. A curva verde claro
correspondeu a alternativa B, a correta para esta questdo. Assim, observou-se que entre os
estudantes com escores mais baixos — desempenho geral mais fraco na prova como um
todo —, houve a escolha de alternativas incorretas como a alternativa E — curva em roxo. A
proporcao de estudantes que selecionaram a resposta correta aumenta com o desempenho
deste grupo de estudantes chegando ao acerto de um pouco mais de 90% dos estudantes
com notas no grupo [75,0; 87,5) caindo no grupo seguinte. Esta analise permitiu verificar

* Aqui também, as notas da prova foram grupadas em 8 intervalos de amplitude 12,5, fechados a direita e abertos
a esquerda e um ponto com a nota maxima.
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como a questdo discriminou entre os dois grupos de desempenho de acordo com o indice
obtido.

Os Graficos relativos as demais questdes do Componente Especifico constam do

Anexo |.
Gréfico 3.8
Andlise Grafica da questdo 11 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicacao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

3.3 Analise das Questoes Discursivas

3.3.1 Formacgao Geral

A Tabela 3.10 apresenta as estatisticas basicas da prova por grupo de estudantes. A
analise dos resultados de desempenho dos estudantes nas questdes discursivas que sao
apresentados na tabela 3.10 e no grafico 3.9 mostrou que as notas foram mais baixas no
conjunto dessas questdes que no das questbes objetivas. O total de estudantes inscritos
para a prova foi de 5.045. Destes, 80,8% compareceram, sendo que a presenca foi maior
entre concluintes (87,5%) do que entre ingressantes (73,3%). A média geral da prova foi de
30,56, sendo que os ingressantes obtiveram média mais baixa, de 28,59, que os
concluintes, cuja média foi 32,03. O desvio-padrao geral foi de 36,3, sendo o do grupo de
ingressantes menor (34,8), indicando que, em contraposicdo ao grupo dos concluintes

(37,3), aqueles possuiram uma distribuicdo mais homogénea nas notas. A nota maxima foi
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100,0, atingida por concluintes e ingressantes. Os coeficientes de assimetria para os dois
grupos considerados, o de concluintes e o de ingressantes, bem como para a populagao
como um todo sao todos positivos, indicando uma maior concentracdo a esquerda da
distribuicdo. Para todos os grupos, um pouco mais de metade dos estudantes presentes
obtiveram nota zero nas questdes discursivas da Formagao Geral. Das 2.238 provas com
nota zero, 89 (4,0%) continham um protesto, 852 (38,1%) estavam em branco e 1.297
(58,0%) foram respondidas, porém de forma inadequada. Entre os concluintes, a maioria
(58,8%) dentre aqueles com nota zero apresentou com as provas respondidas de forma

inadequada. Entre os ingressantes, 56,8% das notas nulas decorreram de correcéo.

Tabela 3.10 — Estatisticas Basicas das questdes discursivas de Formagao Geral por grupo de
estudantes — ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total
Ingressantes ‘ Concluintes

Populacao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Notas = 0 2238 971 1267
% notas =0 54,9% 55,7% 54,3%
Nota = 0 p/Protesto 89 33 56
Nota = 0 em branco 852 386 466
Nota = 0 p/insuficiéncia 1297 552 745
Média 30,56 28,59 32,03
Erro padrdo da média 0,6 0,8 0,8
Desvio padréao 36,3 34,8 37,3
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 0,0 0,0 0,0
Nota maxima 100,0 100,0 100,0
Assimetria 0,6 0,7 0,6

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Uma comparagdo entre o desempenho de ingressantes e concluintes pode ser
realizada a partir dos dados apresentados no Grafico 3.9. Cumpre destacar que as notas
dos concluintes, de um modo geral, foram ligeiramente mais elevadas do que as dos
ingressantes, cuja distribuicdo de notas esta a esquerda dos primeiros. A ideia de melhor
desempenho foi reforgada pela proporcdo de notas nulas: 52,7% entre os concluintes e

54,1% entre os ingressantes.
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Grafico 3.9 - Distribuicdo das notas nas questdes discursivas de Formagao Geral por grupos de
estudantes - ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Na sequéncia, discorrer-se-a, especificamente, sobre uma das questdes discursivas de
Formacgao Geral, a numero 10 ja que a numero 9 foi desconsiderada. Em especial, serdo
analisados os conteudos englobados na questédo e os resultados obtidos pelos estudantes.
Ao final, sdo apresentados os comentarios da banca corretora a respeito do observado nas
respostas dos estudantes, suas impressodes e conclusdes.

Cumpre esclarecer que, tendo em vista que as questbes discursivas de Formacgéao
Geral foram padronizadas, ou seja, constam de todas as provas, os comentarios da banca
foram os mesmos para todas as areas académicas, eis que direcionados a todos os

estudantes que participaram do ENADE/2009.
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3.3.1.1 Analise da Questao Discursiva 9 de Formagao Geral

DESCONSIDERADA

3.3.1.2 Analise da Questao Discursiva 10 de Formacgao Geral

A Questao Discursiva n°. 10 buscou avaliar as habilidades:

o Ler e interpretar textos;

¢ Analisar e criticar informacgdes;

e Extrair conclusées por indugao e/ou dedugao;

o Estabelecer relacbes, comparagdes e contrastes em diferentes situagdes;
o Fazer escolhas valorativas avaliando consequéncias;

¢ Questionar a realidade;

e Argumentar coerentemente.

O Quadro 3.3 apresenta as habilidades/competéncias, temas predominantes e
estatisticas basicas da questao 10 de Formacgao Geral por grupo de estudantes. Cumpre
notar que como a questao 9 foi desconsiderada, a nota referente as questdes discursivas da
Formacao Geral € idéntica a nota da questao 10. A média geral desta questao foi de 30,56,
sendo que os ingressantes obtiveram média mais baixa, de 28,59, que os concluintes, cuja
meédia foi 32,03. O desvio-padrao geral foi de 36,3, sendo o do grupo de ingressantes menor
(34,8), indicando que, em contraposi¢cao ao grupo dos concluintes (37,3), aqueles possuiram
uma distribuicdo mais homogénea nas notas. A nota maxima foi 100,0, atingida por
concluintes e ingressantes. Os coeficientes de assimetria para os dois grupos considerados,
o de concluintes e o de ingressantes, bem como para a populagdo como um todo foram
todos positivos, indicando uma maior concentragcao a esquerda da distribuicdo. Para todos
0S grupos, um pouco mais de metade dos estudantes presentes tiveram nota zero nas
questdes discursivas da Formagado Geral. Das 2.238 provas com nota zero, 89 (4,0%)
continham um protesto, 852 (38,1%) estavam em branco e 1.297 (58,0%) foram
respondidas, porém de forma inadequada. Entre os ingressantes, a maioria (58,8%) dentre
aqueles com nota zero estavam com as provas respondidas de forma inadequada. Entre os
ingressantes, 56,8% das notas nulas decorreram do desempenho do préprio estudante

verificadas na corregao.
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Quadro 3.3 — Habilidades/competéncias, Contel]dos~ e Estatisticas Bésicgs da questao 10 de
Formagao Geral — ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

Questio 10
Temas predominantes Habilidades / Competéncias
Politicas publicas: educacgéo, habitagao,
saneamento, saude, seguranga, defesa,
desenvolvimento sustentavel; . .
L. . . Ler e interpretar textos;
Redes sociais e responsabilidade: setor : o I
e . . - Analisar e criticar informagdes;
publico, privado, terceiro setor; . - . . ~ .
T L : . Extrair conclusdes por indugéo e/ou dedugao;
Relagdes interpessoais: respeitar, cuidar, . o
; A Estabelecer relagbes, comparagbes e contrastes em
considerar, conviver; ! . ~
I~ . . . . diferentes situagbes
Sociodiversidade: multiculturalismo, . . .
e - Fazer escolhas valorativas avaliando consequéncias;
tolerancia, inclusao; . ; )
- RO Questionar a realidade;
Exclusao e minorias;
; ; . Argumentar coerentemente.
Democracia e cidadania;
Diferentes midias e tratamento da
informacéo.
Estatisticas Total Ingressantes Concluintes
Populacao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Notas =0 2238 971 1267
% notas =0 54,9% 55,7% 54,3%
Nota = 0 p/Protesto 89 33 56
Nota = 0 em branco 852 386 466
Nota = 0 p/insuficiéncia 1297 552 745
Média 30,56 28,59 32,03
Erro padrdo da média 0,6 0,8 0,8
Desvio padrao 36,3 34,8 37,3
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 0,0 0,0 0,0
Nota maxima 100,0 100,0 100,0
Assimetria 0,6 0,7 0,6

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Uma comparagao entre o desempenho de ingressantes e concluintes para esta
questao foi exatamente igual a ja realizada para a nota discursiva de Formagéo Geral a

partir dos dados apresentados no Grafico 3.9.
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3.3.1.3 Comentarios sobre as respostas a Questao Discursiva 10

Apresentagao

A questdo 10 de Formacao Geral apresentou um questionamento capaz de analisar a
habilidade do estudante em reconhecer o que é um direito social, optar por um direito social
vigente que possa diminuir as desigualdades de renda familiar no Brasil e discutir os
argumentos em favor do direito social escolhido como suporte a resposta.

Para analise das respostas apresentadas pelos estudantes, houve uma leitura inicial

bastante criteriosa. Foram considerados para efeito de pontuagao, os seguintes argumentos:

e Acesso a educacéo publica, gratuita e de qualidade, garantindo ao cidaddo melhores

condi¢des de vida;

o Assisténcia a saude, em seu contexto mais amplo, garantindo os cuidados essenciais

de saude, baseados em técnicas apropriadas ao alcance de todas as pessoas,

contando com a participacéo da populagao;

e Permanéncia do estudante na escola, em todos 0s niveis escolares (da educagao

infantil a educacao superior, possibilitando a qualificagdo profissional), 0 que garante
melhores condigdes de trabalho e remuneragcido. Considerou-se a qualificagdo e o
desempenho docente, desenvolvendo nos estudantes melhores expectativas de
aprendizagem e interesse pelo conteudo da escola. Os professores desenvolvendo

metodologias adequadas e conhecimento pleno quanto a questdes de aprendizagem;

e Condicbes dignas de trabalho, com remuneragdo que garanta qualidade de vida.

Foram consideradas as condi¢cdes de trabalho, a preparagido profissional para o
trabalho e os cursos de aperfeicoamento, oportunizando momentos de aprendizagem

e desenvolvimento, a partir de situacbes desencadeadoras;

e Ser proprietario do imével em que reside, reduzindo os gastos com aluguel,
garantindo melhores condigdes de vida, equilibrio financeiro e construgdo do bem-

estar familiar.
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Desempenho dos estudantes na questao

E importante salientar que havia respostas que desenvolveram adequadamente o
questionamento apresentado, com fundamentagdo baseada em argumentos coerentes.
Contudo, em um numero consideravel de respostas, havia apenas um argumento e nao dois,
conforme fora solicitado. Muitos estudantes informaram sobre problemas da educagao, de um

modo geral.

Algumas observagdes mencionadas pelos corretores durante o processo de corregéo

foram:

e ha preocupacdao com uma educagdo de qualidade, com sugestbes de cursos

profissionalizantes e métodos preparatérios de aulas.

¢ a educacao é revelada como de baixa qualidade, exaltando-se treinamentos e cursos

de atualizacédo para a classe docente.

e a saude como esséncia para a vida. O SUS é colocado como parte integrante de

direito social, garantindo as pessoas facil acesso.
¢ oportunidade de emprego como forma de ascensao social, direito, cidadania.
e 0s politicos brasileiros como causadores do despreparo educacional.

As respostas analisadas apresentaram norma culta, coesao e coeréncia razoaveis, que
garantiram a compreensdo da mensagem desenvolvida pelos estudantes. Os erros
ortograficos foram poucos e ndo comprometeram a discussdo sobre o assunto e sobre os

pontos de vista abordados.

Quanto a coeréncia, houve um desvio quanto ao objetivo da questdo, ja que alguns
estudantes, através dos seus argumentos retrataram reivindicagdes, reclamacdes e situagoes
de problemas enfrentados pelos brasileiros, citando golpe politicos. Houve erros quanto a
concordancia verbal e nominal. Houve, também, dificuldade em utilizar os conectores
corretamente.Alguns estudantes, apresentaram em suas respostas redundancia e

prolixidade.

O desempenho foi considerado satisfatorio, pois a maioria dos estudantes soube
responder ao questionamento. Houve dominio do conteudo, pois as ideias, os argumentos e

a originalidade corresponderam ao esperado.

60



3.3.2 Componente Especifico

Nas questdes discursivas do Componente Especifico — questdes de niumeros 38, 39 e
40 —, a diferengca de desempenho entre os grupos nao foi muito acentuada, inclusive menor
do que para as questbes discursivas de Formagdo Geral. A Tabela 3.11 contém as
estatisticas da média destas questdes. Observa-se que no grupo dos concluintes a nota
média alcangada foi 33,47, enquanto que no grupo dos ingressantes foi de 29,27, ambas
maiores do que as obtidas nas questdes discursivas de Formacdo Geral, que foram de
28,59 para os ingressantes e 32,03 para os concluintes (Tabela 3.10). As médias foram
também menores dos que as obtidas para as questdes objetivas do Componente Especifico
(Tabela 3.7): respectivamente 46,65 e 52,13 para ingressantes e concluintes. A analise de
cada uma destas questdes sera feita nas subsegdes seguintes.

Os valores positivos para a medida de assimetria indicaram uma distribuicdo com

cauda para a esquerda.

Tabela 3.11 — Estatisticas Basicas das questoes discursivas do Componente Especifico por
grupo de estudantes —- ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total -
Ingressantes ‘ Concluintes

Populagao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Notas = 0 1112 501 611
% notas =0 27,3% 28,8% 26,2%
Média 31,68 29,27 33,47
Erro padrdo da média 0,42 0,62 0,58
Desvio padrao 27,0 25,7 27,8
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 28,3 26,6 31,6
Nota maxima 100,0 100,0 100,0
Assimetria 0,4 0,4 0,3

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Dos 4.076 presentes, 27,3% obtiveram nota zero. A tabela 3.12 apresenta um
detalhamento da situacdo destes estudantes. A propor¢do dos que nao fizeram nenhuma
das 3 questdes foi de 61,5%. Esta proporgéo foi maior entre os ingressantes (65,2%) do que
entre concluintes (58,5%). A propor¢cao de provas com todas as questdes respondidas
correspondeu a 6,2% das provas. Esta proporgéo foi maior entre os concluintes (7,1%) do
que entre os ingressantes (4,9%). Houve um total de 15 provas (1,4%) com as 3 questdes

com protesto.
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Tabela 3.12 - Distribuigédo das situagdes das questdes discursivas do Componente Especifico
por grupo de estudantes para aqueles com nota zero — ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL
-RELAGCOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total -
Ingressantes ‘ Concluintes
Todas em branco 61,5% 65,2% 58,5%
Todas com protesto 1,4% 1,6% 1,2%
Todas preenchidas 6,2% 4,9% 7,1%
s06 branco e protesto (pelo menos 1) 2,4% 3,1% 1,8%
s6 branco e resposta preenchida (pelo menos uma) 26,2% 21,9% 29,7%
s0 protesto e resposta preenchida (pelo menos uma) 2,1% 3,1% 1,3%
outras combinacdes 0,3% 0,2% 0,3%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

O Gréfico 3.10 apresenta a distribuicdo das notas nas questdes discursivas do

Componente Especifico por grupo de estudantes. A moda se situou no primeiro intervalo,

aquele com valores entre 0 e 10 incluindo os extremos do intervalo. A impressao de

assimetria informada pelos coeficientes de assimetria positivos (Tabela 3.11) foi reforgcada

no grafico pela concentragdo no primeiro intervalo.

35%

Grafico 3.10 - Distribuigdo das notas nas questdes discursivas do Componente Especifico por
grupos de estudantes - ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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3.3.2.1 Analise da Questao Discursiva 38 do Componente Especifico

A questado 38, cujas habilidades aferidas encontram-se descritas no Quadro 3.4, que
ainda contém outras informagdes, seguido da Tabela 3.13 e do Grafico 3.11, foi aquela em
que os grupos de estudantes observados obtiveram o melhor desempenho entre as
questdes discursivas do Componente Especifico. A nota média do grupo dos ingressantes
foi de 38,63, e a dos concluintes 43,67. O percentual de notas zero obtidas nos dois grupos,
0 mais baixo entre as questdes discursivas do Componente Especifico, foi de 33,7%, maior
entre os ingressantes (35,2%) do que entre os concluintes (32,5%). Quase 80% dos
concluintes e dos ingressantes que tiraram zero deixaram a questdo em branco (ver Tabela
3.13). Uma pequena minoria (7,6%) utilizou a questdo para protestar. Apesar do baixo
desempenho, em ambos os grupos a nota maxima de 100,0 pontos foi alcancada. Os
coeficientes de assimetria positivos indicam uma inclinagao para a esquerda e cauda para a

direita.

Quadro 3.4 — Habilidades/competéncias, Conteudos e Estatisticas Basicas da questao 38,
questao discursiva do Componente Especifico - ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL -
RELACOES PUBLICAS

Questao 38
Conteudos predominantes Habilidades / Competéncias

¢ Desenvolver pesquisas e auditorias de opinido e imagem.
Responsabilidade Social nas | e Realizar diagndsticos com base em pesquisas e auditorias de
Organizacdes. opinido e imagem.

e Elaborar planejamentos de comunicagéao institucional.
Estatisticas Total Ingressantes Concluintes
Populacao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Notas = 0 1373 614 759
% notas = 0 33,7% 35,2% 32,5%
Média 41,52 38,63 43,67
Erro padrdo da média 0,6 0,8 0,8
Desvio padrao 36,1 35,0 36,7
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 42,5 42,5 47,5
Nota maxima 100,0 100,0 100,0
Assimetria 0,2 0,3 0,1

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela 3.13 — Distribuicao das situagdes da questao 38, questido discursiva do Componente
Especifico por grupo de estudantes para aqueles com nota zero — ENADE/2009 —
COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

. Grupo
Estatisticas Total -
Ingressantes | Concluintes
branco 77,9% 78,5% 77,5%
protesto 7,6% 8,6% 6,9%
preenchidas 14,4% 12,9% 15,7%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

O Gréfico 3.11 apresenta a distribuicdo das notas na questdo 38 discursiva do
Componente Especifico por grupo de estudantes. A moda se situou no primeiro intervalo,
aquele com valores entre 0 e 10 incluindo os extremos do intervalo. A impressao de
assimetria informada pelos coeficientes de assimetria positivos (Quadro 3.4) foi reforgada no
grafico pela concentragdo no primeiro intervalo. A distribuicdo apresentou outros maximos

locais no sétimo, no nono e no ultimo intervalo.

Grafico 3.11 - Distribuigdo das notas na questao 38 discursiva do Componente Especifico por
grupos de estudantes - ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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3.3.2.2 Comentarios sobre as respostas a Questao Discursiva 38

A questdo, de dificuldade mediana, tratou-se de tema atual e relevante as
organiza¢des modernas que é a responsabilidade social, suas agdes e resultados.

O objetivo central da questao era apurar o conhecimento dos estudantes sobre as
possibilidades no relacionamento empresa/responsabilidade social. Com um enunciado
longo, mas extremamente bem construido, a questdo levou o estudante a raciocinar de
forma objetiva e tépica, pois demandou apenas a criacdo de duas estratégias focadas na
responsabilidade social e suas justificativas.

A corregao foi facilitada pelo padrao de resposta que definiu de forma clara e objetiva,
os elementos fundamentais a proposigéo das ag¢des, nao restringindo as possibilidades de
temas propostos.

Desta forma, foi possivel fazer uma ampla avaliacdo das respostas apresentadas e
considerar todas que se enquadraram nos fundamentos exigidos.

Boa parte dos estudantes conseguiu produzir em suas respostas um conteudo que
satisfez em parte o comando da questdo. Nao foi significativo o contingente de respostas
com grau maximo, mas muitos estudantes tiveram um desempenho bom ou razoavel,
atingindo com as seguintes situagdes: sendo frequentes as respostas em que apenas foram
estabelecidas as estratégias, esquecendo os estudantes das justificativas; outras respostas
em que apenas uma estratégia era criada e justificada, faltando a segunda agéo solicitada
pelo enunciado; outras respostas em que era concebida uma so estratégia reelaborada na
segunda metade da resposta, ficando patente a tentativa do estudante de obter pontuagao
dupla pela mesma solugao; outras respostas em que uma unica justificativa, em geral mais
ligada aos aspectos filoséficos da responsabilidade social era aplicada a duas estratégias
para as quais s6 era aplicavel como norma ética de cunho mais geral, e ndo como
justificativa efetiva da acao.

Concluindo, podemos afirmar que o enfoque foi de agrado dos estudantes e nao

foram registrados impropérios ou desabafos, quando da resposta a questao.

3.3.2.3 Analise da Questao Discursiva 39 do Componente Especifico

A questao 39, cujas habilidades aferidas encontram-se descritas no Quadro 3.5, que
ainda contém outras informagdes, seguido da Tabela 3.14 e do Grafico 3.12, foi aquela em
que os grupos de estudantes observados obtiveram o desempenho intermediario entre as
questdes discursivas do Componente Especifico. A nota média do grupo dos ingressantes
foi de 25,79, e a dos concluintes 27,80. O percentual de notas zero obtidas nos dois grupos
foi de 49,3% entre os ingressantes e 46,1% entre os concluintes. Das provas com notas
nulas nesta questédo, quase a metade foi deixada em branco: 49,3% entre os ingressantes e
43,1% entre os concluintes (ver Tabela 3.14). Entre os com nota nula, uma pequena minoria

65



(2,4%) utilizou a questdo para protestar. Apesar do baixo desempenho, em ambos os
grupos a nota maxima de 100,0 pontos foi alcancada. Os coeficientes de assimetria
positivos indicaram uma inclinagao para a esquerda e cauda para a direita.

Quadro 3.5 — Habilidades/competéncias, Conteudos e Estatisticas Basicas da questao 39 do
Componente Especifico - ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

Questao 39
teud
Con e.u s Habilidades / Competéncias
predominantes
) o Desenvolver pesquisas e auditorias de opinido e imagem.
Planejamento e . . - . -
N o Realizar diagndsticos com base em pesquisas e auditorias de
Producgao de Eventos. o .
opinido e imagem.
e Elaborar planejamentos de comunicagéo institucional.

Estatisticas Total Ingressantes Concluintes
Populagao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334

% de presenca 80,8% 73,3% 87,5%
Notas =0 1935 858 1077
% notas =0 47,5% 49,3% 46,1%
Média 26,94 25,79 27,80
Erro padréo da média 0,5 0,7 0,6
Desvio padrao 30,1 29,5 30,5
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 20,0 15,0 20,0
Nota maxima 100,0 100,0 100,0
Assimetria 0,7 0,7 0,6

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 3.14 - Distribuicdo das situagées da questao 39, questao discursiva do Componente
Especifico por grupo de estudantes para aqueles com nota zero - ENADE/2009 -
COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

Grupo
Estatisticas Total -
Ingressantes | Concluintes
branco 45,8% 49,3% 43,1%
protesto 2,4% 2,9% 2,0%
preenchidas 51,7% 47,8% 54,9%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

O Grafico 3.12 apresenta a distribuicdo das notas na questdo 39 discursiva do
Componente Especifico por grupo de estudantes. A moda se situou no primeiro intervalo,
aquele com valores entre 0 e 10 incluindo os extremos do intervalo. A impressao de
assimetria informada pelos coeficientes de assimetria positivos (Quadro 3.5) foi reforgcada no

grafico pela concentragéo no primeiro intervalo.
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Gréfico 3.12 - Distribuigdo das notas na questdo 39 discursiva do Componente Especifico por
grupos de estudantes - ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

3.3.2.4 Comentarios sobre as respostas a Questao Discursiva 39

Questao de dificuldade mediana, que exigiu dos estudantes conhecimentos técnicos
sobre publicos e técnicas de eventos, além de grande capacidade de analisar
cuidadosamente as demandas propostas.

O objetivo central da questdo era criar uma relagcdo de quatro atividades de
atendimento e recepg¢ao de convidados em um evento para a terceira idade. O enunciado
era claro e nao propiciou qualquer tipo de confusédo, ficando o estudante limitado apenas
pelo seu conhecimento e bom senso.

O principal fator para a corregao da resposta e um bom desempenho era a percepgao
das necessidades dos idosos e o respeito necessario no atendimento deste tipo de publico.
A chave de resposta demandou a clara preocupagao com o pds-evento, que deveria ser
manifestada através de uma das ag¢des propostas.

O equivoco mais frequente era provocado pelo esquecimento da solicitacdo de
preocupagao com o poés-evento. No entanto, a listagem de agbes de forma extremamente
objetiva, ao ponto do entendimento da resposta ficar comprometido também foi frequente.
Por mais que o enunciado direcionasse a resposta para soluc¢des topicas, que ocupassem
quatro ou cinco linhas, em muitos casos, as frases muito curtas e absolutamente sintéticas
acabaram por reduzir a pontuacgao obtida pelos estudantes.
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Detectou-se também alguma dificuldade, por parte dos estudantes, em ordenar
adequadamente as agdes propostas e, principalmente, em restringi-las ao “atendimento ao
publico”, como foi solicitado no enunciado, preferindo tratar do evento como um todo.

De uma forma geral, esta foi a questao de melhor desempenho dos estudantes entre
as provas respondidas da habilitagao.

3.3.2.5 Analise da Questao Discursiva 40 do Componente Especifico

A questao 40, cujas habilidades aferidas encontram-se descritas no Quadro 3.6, que
ainda contém outras informacgdes, seguido da Tabela 3.15 e do Gréfico 3.13, foi aquela em
que os grupos de estudantes observados obtiveram o pior desempenho entre as questdes
discursivas do Componente Especifico. A nota média do grupo dos ingressantes foi de
23,48, e a dos concluintes 29,01. Nesta questdo, ocorre também o maior percentual de
notas nulas: 54,2% entre os ingressantes e 49,9% entre os concluintes. Aqui também a
maioria das provas com nota zero decorreu de provas deixadas em branco e com a questéo
mal respondida, quase 50% entre ingressantes e concluintes (ver Tabela 3.15). Uma
pequena minoria (2,7%), dentre aqueles com nota nula, utilizou a questdo para protestar.
Em ambos os grupos a nota maxima de 100,0 pontos foi alcangada. Os coeficientes de

assimetria positivos indicaram uma inclinagdo para a esquerda.

Quadro 3.6 — Habilidades/competéncias, Conteudos e Estatisticas Basicas da questao 40 do
Componente Especifico - ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Questao 40

Conteudos predominantes Habilidades / Competéncias

o Desenvolver pesquisas e auditorias de opinido e imagem.

Comunicagéo Publica e ¢ Realizar diagnodsticos com base em pesquisas e auditorias de
Institucional. opiniao e imagem.

o Elaborar planejamentos de comunicagéao institucional.
Estatisticas Total Ingressantes Concluintes
Populacao 5045 2377 2668
Presentes 4076 1742 2334
% de presenga 80,8% 73,3% 87,5%
Notas = 0 2109 945 1164
% notas =0 51,7% 54,2% 49,9%
Média 26,64 23,48 29,01
Erro padrdo da média 0,5 0,7 0,7
Desvio padréo 33,7 31,2 35,3
Nota minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 0,0 0,0 10,0
Nota maxima 100,0 100,0 100,0
Assimetria 0,9 1,1 0,8

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela 3.15 - Distribuigcdo das situag6es da questao 40 da parte discursiva do Componente
Especifico por grupo de estudantes para aqueles com nota zero — ENADE/2009 —
COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

. Grupo
Estatisticas Total -
Ingressantes Concluintes
branco 50,5% 55,3% 46,6%
protesto 2,7% 2,2% 3,1%
preenchidas 46,8% 42,4% 50,3%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

O Grafico 3.13 apresenta a distribuicdo das notas na questdo 40 discursiva do
Componente Especifico por grupo de estudantes. A moda se situou no primeiro intervalo,
aquele com valores entre 0 e 10 incluindo os extremos do intervalo. A impressao de
assimetria informada pelos coeficientes de assimetria positivos (Quadro 3.6) foi reforgada no

grafico pela concentragao no primeiro intervalo.

Grafico 3.13 - Distribuigdo das notas na questao 40 discursiva do Componente Especifico por
grupos de estudantes - ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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3.3.2.6 Comentarios sobre as respostas a Questao Discursiva 40

Esta é uma das questdes mais complexas apresentadas na area de Comunicagao
Social, abordando um tema atualissimo e de grande importancia para a formagao do
profissional de relagdes publicas.

Seu padréo de resposta exigiu dos estudantes amplo conhecimento pragmatico,
principalmente ao que tange a Comunicagdo Publica e a seus conceitos voltados a
cidadania. O objetivo central da questado era apurar o conhecimento dos estudantes sobre o
novo paradigma da Comunicagdo, com as Relacbdes Publicas. O enunciado exigiu do
estudante uma boa capacidade de compreensédo do processo de comunicagado como um
todo, direcionou a resposta para ac¢des de responsabilidade social e ambiental e de foco no
cidadao e ndo no consumidor. Esta foi a questdo com menor aproveitamento entre as
respostas dessa habilitacdo. Houve grande dificuldade dos estudantes em perceber o que
era solicitado pelo enunciado, evidenciando o baixo conhecimento existente em muitas
instituicdes de ensino sobre a questdo abordada. O erro mais frequente foi a apresentacao
de respostas, cujo conteudo era a mera reprodugdo do enunciado sem qualquer tipo de
reflexdo, ou o apelo ao comportamento ético dos profissionais. Outro equivoco constante foi
a explanagcao sobre a importancia do profissional de Relagbes Publicas para a boa
comunicagdo da empresa com seu publico. Também foi frequente a tentativa de
“impressionar” a banca de correcdo, recheando o texto de anglicismos, termos técnicos e
explicagbes entusiasmadas sobre a necessidade das empresas de deixarem a cargo de
profissionais habilitados as atividades especificas de Relagdes Publicas.
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Capitulo 4
Percepcao sobre a Prova

As percepgdes dos estudantes sobre a prova aplicada no ENADE/2009 na area de
COMUNICAGAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS foram mensuradas por meio de nove
itens que avaliaram desde o grau de dificuldade da prova até o tempo gasto para conclui-la.
As questdes foram analisadas separando-se concluintes e ingressantes, e as percepgdes
sobre a prova foram relacionadas com o desempenho dos estudantes e com a Regido

Geogréfica de localizagdo do curso®.

O desempenho dos estudantes dentro de cada Area/Subarea foi classificado em
quartos (1/4) para os concluintes e para os ingressantes em separado (ver figura para o
esquema de representacio grafica destas grandezas). As notas finais foram colocadas em
ordem ascendente e no primeiro quarto foram colocadas as 25% notas mais baixas,
limitadas superiormente pelo percentil 25 que vem a ser o primeiro quartil. No segundo
quarto, as 25% seguintes, limitadas superiormente pelo percentil 50 que vem a ser a
mediana. No terceiro quarto, as 25% notas apds as encontradas no segundo quarto, ou
seja, as primeiras 25% acima da mediana, limitadas superiormente pelo percentil 75 que
vem a ser o terceiro quartil. No ultimo quarto foram alocadas as 25% maiores notas.
Potencialmente, poderia existir uma relagdo entre a nota do estudante e a sua percepgao
sobre a prova. Calculando as médias das respostas segundo os quartos de notas, seria
possivel reconhecer a existéncia (ou ndo) de algum gradiente nas respostas, por exemplo,
uma melhor nota correspondendo a uma percepgdo menos negativa. Este gradiente seria
traduzido, por exemplo, no grafico 4.1a, pela diminuigdo das areas laranja e vermelha (Dificil

e Muito dificil) com 0 aumento do desempenho (indo do primeiro ao ultimo quarto).

Menor nota P-Maior nota
0% 25% 50% 75% 100%
N 52‘\5 J P50 PES )
1 ol
N Y ' e
1 QAUARTO 2QUARTO 3 0UARTO 4 QUARTD

Figura 1 — Esquema de representagéao grafica dos quartos, quartis e percentis selecionados de notas

6 Curso, neste relatorio, refere-se a unidade de anélise para o Conceito ENADE e ¢é caracterizado pela
combinagdo de IES, Area/Subarea (quando pertinente) e municipio de habilitagao.
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A medida tradicional de “grau de discriminagdo” comparou os resultados dos
estudantes do primeiro quarto (25% piores estudantes) aos do ultimo quarto (25%
melhores). Esta comparagédo, no grafico disponibilizado, foi idéntica a comparagéo da
primeira barra (primeiro quarto) com a dultima barra (uUltimo quarto) de cada grupo
ingressante ou concluinte nos graficos “segundo quartos de nota final” (graficos com
numeros impares neste capitulo). Por outro lado, a disponibilizagdo das informagdes
segundo os quartos de nota permitiu verificar o comportamento de dois outros grupos
intermediarios que na analise somente dos extremos tem que ser suposto monoténico.

A seguir, serdo apresentados os principais resultados validos relativos aos nove itens

avaliados.

4.1 Grau de dificuldade da prova

4.1.1 Formacgao Geral

Os Gréaficos 4.1a, 4.1b e 4.1c apresentam a distribuicdo das respostas a questdo “Qual
o grau de dificuldade desta prova na parte de Formagao Geral?”, segundo quartos de nota
final e grupo de estudantes concluintes e ingressantes que participaram do ENADE/2009 na
area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. No total de concluintes, 13,8%
declararam que a prova na parte da Formacao Geral foi Dificil/Muito dificil, contra um valor
um pouco mais elevado para os ingressantes, 16,5%. Tanto entre os concluintes, como
entre os ingressantes, a propor¢ao de individuos que classificaram esta parte como
Dificil/Muito dificil diminui com o desempenho do estudante. Por outro lado, a proporgao que
declarou a parte Facil/Muito facil foi um pouco maior entre os concluintes (23,3%) do que
entre os ingressantes (21,0%). Nao se observou uma variagdo monotbnica significativa
desta proporgao com o aumento no desempenho, nem entre os concluintes, nem entre os
ingressantes. Entre os concluintes, 63,0% classificaram esta parte com um nivel Médio de

dificuldade. A proporgéo entre os ingressantes foi ligeiramente menor, 62,5%.
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GRAFICO 4.1a - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de Formagio Geral? segundo
quartos de nota final - Concluintes - Comunicagéo Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.1b - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de Formagéo Geral? segundo
quartos de nota final - Ingressantes - Comunicacao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.1c - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de Formagao Geral? segundo
grupo de estudantes - Comunicagao Social - Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Os Gréaficos 4.2a e 4.2b apresentam a distribuicdo das respostas a questao “Qual o
grau de dificuldade desta prova na parte de Formagéo Geral?”, segundo a Regido onde o
curso estd situado os estudantes concluintes e ingressantes que participaram do
ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS.

A Regido Nordeste apresentou o menor percentual (7,8%) de declaracdo de
Dificil/Muito dificil. Entre os concluintes, a maior propor¢do de estudantes que considerou a
parte de Formacgado Geral da prova como de dificuldade média entre todas as Regides
brasileiras, foram os da Regido Norte com 67,3%. Entre os ingressantes foram do Nordeste,
com 69,5%. As Regibes com as menores proporgdes desta resposta foram para os
concluintes a Sudeste (61,3%) e a Sul (63,3%) e para os ingressantes, as Regides com as
menores proporgdes desta resposta foram a Sul (60,9%) e a Centro-Oeste (60,7%).
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GRAFICO 4.2a - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de Formagéo Geral? segundo
Regido - Concluintes - Comunicagdo Social - Relagbes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.2b - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de Formagao Geral? segundo
Regido - Ingressantes - Comunicacéao Social - Relagdes Publicas
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4.1.2 Componente Especifico

Os Graficos 4.3a, 4.3b e 4.3c apresentam a distribuicdo das respostas a questao “Qual
o grau de dificuldade desta prova na parte do Componente Especifico?”, segundo quartos
de nota final e grupo de estudantes concluintes e ingressantes que participaram do
ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. Em geral,
para as desagregacgdes consideraram, os estudantes que classificaram o Componente
Especifico como mais dificil que a Formacao Geral.

No total de concluintes, 11,9% declararam que a prova na parte do Componente
Especifico foi Dificil/Muito dificil, sendo um valor muito maior para os ingressantes, 25,0%. A
proporgao que declarou Dificil/Muito dificil diminui com o desempenho entre os concluintes e
ingressantes. A proporgdo que declarou a parte Facil/Muito facil foi maior entre os
concluintes (25,2%) do que entre os ingressantes (13,4%). Entre os concluintes, 63,0%
classificaram esta parte com um nivel Médio de dificuldade. A propor¢cdo entre os
ingressantes foi menor, 61,7%. Entre os ingressantes esta propor¢cdo aumentou com o

desempenho.

GRAFICO 4.3a - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte do Componente Especifico?
segundo quartos de nota final - Concluintes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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GRAFICO 4.3b - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte do Componente Especifico?
segundo quartos de nota final - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.3c - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte do Componente Especifico?
segundo grupo de estudantes - Comunicagao Social - Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Os Gréficos 4.4a e 4.4b apresentam a distribuicao das respostas a questdo “Qual o
grau de dificuldade desta prova na parte do Componente Especifico?”, segundo a Regiao
onde o curso esta situado para os estudantes concluintes e ingressantes que participaram
do ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. Entre os
concluintes e ingressantes, a maior propor¢cdo de estudantes que considerou a parte do
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Componente Especifico da prova como de dificuldade média entre todas as Regibes
brasileiras, foi na Regido Norte para os concluintes (73,1%) e na Regido Centro-Oeste
para os ingressantes (70,5%). A Regido com as menores proporgoes desta resposta foram
respectivamente para os concluintes e ingressantes, a Sudeste (61,4%) e a Sul (57,8%).

GRAFICO 4.4a - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte do Componente Especifico?
segundo Regido - Concluintes - Comunicagao Social - Relagoes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.4b - Qual o grau de dificuldade desta prova na parte do Componente Especifico?
segundo Regido - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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4.2 Extensao da prova em relagao ao tempo total

Os Graficos 4.5a, 4.5b e 4.5¢ apresentam a distribuicdo das respostas a questao sobre
a extensao da prova em relagdo ao tempo total segundo quartos de nota final e grupo de
estudantes concluintes e ingressantes que participaram do ENADE/2009 na area de
COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. Tanto para concluintes quanto para
ingressantes, a maioria considerou a extensdo da prova como Adequada em relagdo ao
tempo destinado a sua resolugao, respectivamente 60,7% e 62,0%. Entre os concluintes e
ingressantes esta propor¢ao cresceu com o desempenho.

A proporg¢ao dos que consideraram a extensdo da prova Muito curta foi ligeiramente
maior entre os concluintes (0,9%) do que entre os ingressantes (0,8%). A proporgéo dos que
consideraram a extensao da prova Curta/Muito curta em relagao ao tempo total foi menor
entre os concluintes (4,8%) do que entre os ingressantes (5,5%). Entre os concluintes, os
estudantes com desempenho no grupo mais baixo tiveram o maior percentual na declaragao
de que a extensdo da prova teria sido Muito curta com relacdo ao tempo total. Entre os
ingressantes este comportamento se mantém. No entanto, entre os estudantes que
consideraram a prova Curta, tanto para concluintes quanto para ingressantes, o maior
percentual esta entre aqueles que obtiveram os melhores desempenhos.

A proporgao dos que consideraram a extensao da prova Muito longa foi entre os
concluintes (12,7%) e ingressantes (10,3%). A proporg¢ao dos que consideraram a extensao
da prova Longa foi menor entre os concluintes (21,8%) e os ingressantes (22,1%).

GRAFICO 4.5a - Considerando a extensio da prova, em relagio ao tempo total, vocé considera que
a prova foi ... ? segundo quartos de nota final - Concluintes - Comunicagédo Social - Relagdes
Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.5b - Considerando a extensio da prova, em relagio ao tempo total, vocé considera que
a prova foi ... ? segundo quartos de nota final - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagdes

Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.5¢ - Considerando a extensio da prova, em relagio ao tempo total, vocé considera que
a prova foi ... ? segundo grupo de estudantes - Comunicagdo Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Os Graficos 4.6a e 4.6b apresentam a distribuicido das respostas a questdo sobre a
extensdo da prova em relagdo ao tempo total, segundo a Regido onde o curso esta situado
para os estudantes concluintes e ingressantes que participaram do ENADE/2009 na area de
COMUNICAGAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. Em todas as Regides brasileiras, a

maioria dos estudantes, tanto concluintes como ingressantes, perceberam a prova como
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Adequada. Somente os concluintes das Regides Norte e Centro-Oeste (63,9% e 69,5%,
respectivamente) se situaram acima da média (60,7%) para esta resposta, enquanto entre
os ingressantes, os da Regidao Norte (73,8%) e Centro-Oeste (69,4%) ficaram acima da
média (62,0%).

GRAFICO 4.6a - Considerando a extensao da prova, em relagdo ao tempo total, vocé considera que
a prova foi ... ? segundo Regido - Concluintes - Comunicagdo Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.6b - Considerando a extensdo da prova, em relagio ao tempo total, vocé considera que
a prova foi ... ? segundo Regido - Ingressantes - Comunicacao Social - Relagées Publicas
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4.3 Compreensao dos Enunciados das Questoes

4.3.1 Formagao Geral

Os Graficos 4.7a, 4.7b e 4.7c apresentam a distribuicdo das respostas a questao “Os
enunciados das questdes da prova na parte de Formacao Geral, estavam claros e
objetivos?”, segundo quartos de nota final e grupo de estudantes concluintes e ingressantes
que participaram do ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES
PUBLICAS. Com relagdo aos enunciados das questdes da parte de Formacdo Geral, as
opinides foram positivas: a grande maioria dos concluintes (76,5%) e ingressantes (80,0%)
consideram claros e objetivos os enunciados de todas ou da maioria das questdes. Entre os
concluintes, esta propor¢céo cresceu com o desempenho: 64,0% para o primeiro grupo e
82,3% para o ultimo grupo. Entre os ingressantes o comportamento se repetiu o primeiro
grupo, o de pior desempenho com 68,3% e o ultimo grupo, o de melhor desempenho, com
89,1%.

Em linhas gerais, pode-se dizer que a combinagdo de poucos e nenhum decresceu

com o aumento do desempenho tanto para concluintes como para ingressantes.

GRAFICO 4.7a - Os enunciados das questdes da prova na parte de Formagao Geral estavam claros
e objetivos? segundo quartos de nota final - Concluintes - Comunicagéo Social - Relagées

Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.7b - Os enunciados das questées da prova na parte de Formagiao Geral estavam claros
e objetivos? segundo quartos de nota final - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagdes
Publicas
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GRAFICO 4.7¢c - Os enunciados das questdes da prova na parte de Formagao Geral estavam claros
e objetivos? segundo grupo de estudantes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Os Graficos 4.8a e 4.8b apresentam a distribuicdo das respostas a questdao “Os

enunciados das questdes da prova na parte de Formacao Geral, estavam claros e

objetivos?”, segundo a Regido onde o curso esta situado para os estudantes concluintes e

ingressantes que participaram do ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL —

RELACOES PUBLICAS. Em termos regionais, as propor¢des de ingressantes e de

concluintes que consideraram claros e objetivos os enunciados de todas ou da maioria das

questdes foram respectivamente, 80,0% e 76,4%. Entre os concluintes, os valores foram de

68,4% no Centro-Oeste a 78,4% no Nordeste. Ja entre os ingressantes, estas proporgoes
variaram de 77,3% no Sul a 87,8% no Norte.

Entre os ingressantes as maiores proporgcées ocorreram nas Regides Nordeste e Sul,

respectivamente 11,5% e 11,2%.
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GRAFICO 4.8a - Os enunciados das questoes da prova na parte de Formagao Geral estavam claros
e objetivos? segundo Regido - Concluintes - Comunicagao Social - Relagoes Publicas
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GRAFICO 4.8b - Os enunciados das questdes da prova na parte de Formagéao Geral estavam claros
e objetivos? segundo Regido - Ingressantes - Comunicacéo Social - Relages Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

4.3.2 Componente Especifico

Os Graficos 4.9a, 4.9b e 4.9c apresentam a distribuicdo das respostas a questao “Os
enunciados das questdes da prova na parte de formacgdo especifica estavam claros e
objetivos?”, segundo quartos de nota final e grupo de estudantes concluintes e ingressantes
que participaram do ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES
PUBLICAS. Com relacio aos enunciados das questées da parte do Componente Especifico,
as opinides foram também positivas: a grande maioria dos concluintes (78,3%) e
ingressantes (80,2%) consideraram claros e objetivos os enunciados de todas ou da maioria
das questoes.

O numero de estudantes que declararam que “Nao, nenhum” dos enunciados das
questdes da parte do Componente Especifico era claro e objetivo, foi semelhante a parte de
Formagédo Geral (1,5% entre os concluintes e 1,2% entre os ingressantes): 1,9% para
concluintes e 1,2% para ingressantes. Os que responderam “Poucos” sdao 7,4% entre os
concluintes e 5,9% entre os ingressantes. A proporgéo de estudantes que respondeu que
“cerca de metade” dos enunciados da parte do Componente Especifico era claro e objetivo

decresceu com o desempenho, para ingressantes.
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GRAFICO 4.9a - Os enunciados das questdes na parte de formagao especifica estavam claros e
objetivos? segundo quartos de nota final - Concluintes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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GRAFICO 4.9b - Os enunciados das questdes na parte de formagao especifica estavam claros e
objetivos? segundo quartos de nota final - Ingressantes - Comunicacéo Social - Relagées Publicas
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GRAFICO 4.9¢ - Os enunciados das questdes na parte de formagao especifica estavam claros e
objetivos? segundo grupo de estudantes - Comunicagao Social - Relagées Publicas
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Os Graficos 4.10a e 4.10b apresentam a distribuicdo das respostas a questao “Os
enunciados das questdes da prova na parte de formacgdo especifica estavam claros e
objetivos?”, segundo a Regido onde o curso esta situado para os estudantes concluintes e
ingressantes que participaram do ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL —
RELACOES PUBLICAS. Em termos regionais, as propor¢gdes de ingressantes e de
concluintes que consideraram claros e objetivos os enunciados de todas ou da maioria das
questdes variaram mais entre os ingressantes (no maximo 8 pontos percentuais) do que
entre os concluintes (no maximo 4 pontos percentuais). Entre os concluintes, os valores
foram de 76,9% no Sudeste a 81,2% no Nordeste. “Para os ingressantes, as Regides Norte
(7,1%), Sudeste (6,4%) e Centro-Oeste (4,8%) apresentaram valores abaixo da média
(7,2%).”
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GRAFICO 4.10a - Os enunciados das questoes na parte de formagao especifica estavam claros
e objetivos? segundo Regido - Concluintes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.10b - Os enunciados das questdes na parte de formagio especifica estavam claros
e objetivos? segundo Regido - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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4.4 Suficiéncia das informacgoes/instrugcoes fornecidas

Os Graficos 4.11a, 4.11b e 4.11c apresentam a distribuicdo das respostas a questéo
“As informacgdes/instrucdes fornecidas para a resolugido das questdes foram suficientes para
resolvé-las?”, segundo quartos de nota final e grupo de estudantes concluintes e
ingressantes que participaram do ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL —
RELACOES PUBLICAS. Quando perguntados sobre as informagdes/instrugdes fornecidas
para a resolugao das questdes, 85,8% dos ingressantes e 86,4% dos concluintes de todo o
Brasil responderam que estas eram ou excessivas ou suficientes em todas ou na maioria
das questdes, demonstrando uma avaliagéo positiva da prova. A proporcao de estudantes
com a opiniao supracitada foi crescente com o desempenho, tanto para concluintes como
para ingressantes. Entre os concluintes a propor¢cdo vai de 76,6% para os de pior
desempenho a 91,3% para os de melhor desempenho. Entre os ingressantes, as
proporgdes equivalentes foram, respectivamente, 76,1% a 94,2%.

O complemento desta opinidao, ou seja, os estudantes que responderam “Somente em
algumas” ou “Em nenhuma delas”, apresentou uma propor¢do decrescente com o

desempenho tanto para os concluintes como para os ingressantes.

GRAFICO 4.11a - As informagdes/instrugdes fornecidas para a resolugao das questoes foram
suficientes para resolvé-las? segundo quartos de nota final - Concluintes - Comunicagao Social -
Relagoes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.11b - As informagées/instrugées fornecidas para a resolugio das questdes foram
suficientes para resolvé-las? segundo quartos de nota final - Ingressantes - Comunicagéo Social -
Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.11c - As informagdes/instrugées fornecidas para a resolugido das questées foram
suficientes para resolvé-las? segundo grupo de estudantes - Comunicagao Social - Relagoes
Publicas
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Os Graficos 4.12a e 4.12b apresentam a distribuicdo das respostas a questdao “As
informacodes/instrucdes fornecidas para a resolugdo das questdes foram suficientes para
resolvé-las?”, segundo a Regido onde o curso esta situado para os estudantes concluintes e
ingressantes que participaram do ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL —
RELACOES PUBLICAS.
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GRAFICO 4.12a - As informagdes/instrugdes fornecidas para a resolugio das questdes foram
suficientes para resolvé-las? segundo Regido - Concluintes - Comunicagao Social -
Relagoes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.12b - As informagées/instrugdes fornecidas para a resolugio das questées foram
suficientes para resolvé-las? segundo Regido - Ingressantes - Comunicagao Social -
Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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4.5 Dificuldade encontrada ao responder a prova

Os Graficos 4.13a, 4.13b e 4.13c apresentam a distribuicdo das respostas a questéo
“Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder a prova?”, segundo quartos de nota
final e grupo de estudantes concluintes e ingressantes que participaram do ENADE/2009 na
area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. Perguntados sobre as
dificuldades com as quais se depararam ao responder a prova, 30,8% dos ingressantes
apontaram como principal dificuldade o desconhecimento do conteudo, enquanto que os
concluintes foram a forma diferente de abordagem, 31,5%. Na verdade, para a quase
totalidade das areas, ingressantes apresentaram uma proporgcao de estudantes bem maior
do que entre os concluintes declarando como principal dificuldade o desconhecimento da
matéria. O desconhecimento do contetdo foi apontado somente por 8,1% dos concluintes,
valores variando de 12,7% (pior desempenho) a 6,2% (melhor desempenho). A forma
diferente de abordagem do conteudo foi considerada como a segunda maior dificuldade por
27,4% dos ingressantes, enquanto que a falta de motivacao foi a segunda maior dificuldade
entre os concluintes (30,8%) sendo que esta opcao foi apontada por 19,8% dos
ingressantes. Esta dificuldade apresentou valores no entorno de 34% para os trés primeiros
grupos de desempenho de concluintes. Em termos nacionais, a propor¢ao de ingressantes e
concluintes que declararam nao ter tido qualquer dificuldade para responder a prova foi,
respectivamente, 14,7% e 19,7%.

GRAFICO 4.13a - Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder a prova? segundo quartos
de nota final - Concluintes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.13b - Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder a prova? segundo
quartos de nota final - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.13c - Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder a prova? segundo grupo
de estudantes - Comunicagao Social - Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Os Graficos 4.14a e 4.14b apresentam a distribuicdo das respostas a questao “Vocé
se deparou com alguma dificuldade ao responder a prova?”, segundo a Regido de onde o
curso esta situado para os estudantes concluintes e ingressantes que participaram do
ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. Nas Regides
Nordeste, Sudeste e Sul, os ingressantes apontaram que a maior dificuldade para responder
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a prova vinha do desconhecimento do conteudo, sendo que na Regido Norte, as maiores
dificuldades para responder a prova vinham do desconhecimento do conteudo e da forma
diferente de abordagem do conteudo, em proporgdes iguais (35,7%). Na Regiao Centro-
Oeste foi a forma diferente de abordagem do conteudo. Entre os concluintes, a resposta a
forma diferente de abordar o conteldo variou de 26,7% na Regido Nordeste a 35,9% na
Regido Sul. Entre os ingressantes, essa opgao variou de 25,8% na Regidao Centro-Oeste a
35,7% na Norte. O motivo que teve o menor percentual de escolha foi o Desconhecimento
do Conteudo apontado por apenas 8,1% dos concluintes, tendo pouca variacdo entre as
Regibes; pois o menor percentual foi de 7,4% (Regidao Centro-Oeste) e o maior percentual
foi de 9,7% (Regido Sul). O motivo que teve o menor percentual de escolha foi o Espago
insuficiente para responder as questdes apontadas por 7,3% dos ingressantes variando de
4,8% (Regiao Norte) e o maior percentual foi de 11,3% (Regido Centro-Oeste).

GRAFICO 4.14a - Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder a prova? segundo
Regido - Concluintes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.14b - Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder a prova? segundo
Regido - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagoes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

4.6 Percepcao sobre os conteudos das questoes objetivas da

prova

Os Graficos 4.15a, 4.15b e 4.15¢c apresentam a distribuicdo das respostas a questéo

“Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que:...” segundo
quartos de nota final e grupo de estudantes concluintes e ingressantes que participaram do
ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. As respostas
possiveis para esta questdo estavam relacionadas a cobertura do conteludo das questdes
objetivas durante o curso. A proporgédo de ingressantes (41,5%) que declarou que nao
estudou ainda a maioria desses conteldos foi quase 10 vezes maior do que entre os
concluintes (4,3%). Esta proporgéo foi decrescente tanto para os concluintes como para os
ingressantes como fungdo do desempenho. Por outro lado, a propor¢cao de estudantes que
declarou que estudou e aprendeu todos ou muitos desses contelidos, entre os ingressantes,
foi de 40,4% e entre os concluintes 80,1%. Esta propor¢ao foi crescente como fungao do
desempenho, tanto para os concluintes como para os ingressantes. A propor¢cao de
estudantes que declarou ter estudado a maioria desses conteudos, mas nao os ter

aprendido € maior entre os concluintes (8,6%) do que os ingressantes (5,8%).
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GRAFICO 4.15a - Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que:
segundo quartos de nota final - Concluintes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.15b - Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que:
segundo quartos de nota final - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.15c - Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que:
segundo grupo de estudantes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Os Graficos 4.16a e 4.16b apresentam a distribuicdo das respostas a questédo
“Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que:...” segundo a
Regido onde o curso para os estudantes concluintes e ingressantes que participaram do
ENADE/2009 na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. Em todas as
Regides, a maioria dos concluintes afirmou ter estudado e aprendido todos ou muitos dos
conteudos, com percentuais que variaram de 72,9% na Regiao Norte a 84,9%, na Centro-
Oeste. Entre os ingressantes, o comportamento foi semelhante com as porcentagens
variando de 26,8% na Regiao Norte a 57,4% na Centro-Oeste.
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GRAFICO 4.16a - Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que:
segundo Regido - Concluintes - Comunicagao Social - Relagoes Publicas
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GRAFICO 4.16b - Considerando apenas as questdes objetivas da prova, vocé percebeu que:
segundo Regido - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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4.7 Tempo gasto para concluir a prova

Os Graficos 4.17a, 4.17b e 4.17c apresentam a distribuicdo das respostas a questéo
“Qual foi o tempo gasto para concluir a prova?”, segundo quartos de nota final e grupo de
estudantes concluintes e ingressantes que participaram do ENADE/2009 na area de
COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS. Quando perguntados quanto ao tempo
de conclusao da prova, a maioria respondeu entre uma e duas horas, tanto entre os
concluintes (49,3%) quanto entre os ingressantes (47,8%). A segunda maior incidéncia de
respostas foi entre duas e trés horas, igualmente para ambos os grupos: concluintes
(30,5%) e ingressantes (32,5%). A propor¢ado daqueles que declararam ter usado as quatro
horas, mas nao terem conseguido terminar foi bem baixa: 0,8% entre os ingressantes e
1,4% entre os concluintes. Entre os concluintes e ingressantes esta resposta ficou
concentrada foi maior entre os estudantes do primeiro quarto, aqueles com pior

desempenho.

GRAFICO 4.17a - Qual foi o tempo gasto para concluir a prova? segundo quarto de nota
final - Concluintes - Comunicacgéo Social - Relagées Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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GRAFICO 4.17b - Qual foi o tempo gasto para concluir a prova? segundo quarto de nota
final - Ingressantes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

GRAFICO 4.17¢ - Qual foi o tempo gasto para concluir a prova? segundo grupo de
estudantes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Os Graficos 4.18a e 4.18b apresentam a distribuicdo das respostas a questao “Qual foi
o tempo gasto para concluir a prova?”, segundo a Regido onde o curso esta situado para os
estudantes concluintes e ingressantes que participaram do ENADE/2009 na area de
COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS.
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A proporgao de concluintes que gastaram entre uma e duas horas foi maior na Regiao
Norte (53,7%) e menor na Regido Sudeste (48,7%). Para ingressantes, o maior percentual
para este tempo ocorreu na Regido Nordeste (54,6%) e a menor na Regido Norte (43,9%).

GRAFICO 4.18a - Qual foi o tempo gasto para concluir a prova? segundo Regido -
Concluintes - Comunicagao Social - Relagbes Publicas
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GRAFICO 4.18a - Qual foi o tempo gasto para concluir a prova? segundo Regido -
Concluintes - Comunicagao Social - Relagdes Publicas
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Capitulo 5
Distribuicao dos Conceitos

5.1 Panorama nacional da distribuicao dos conceitos

A Tabela 5.1 apresenta a quantidade e o percentual de cursos de COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS participantes do ENADE/2009 que se situaram em cada
uma das faixas de conceitos, distribuidos de acordo com a Regiao geografica em que se
localizam os cursos das instituicbes de educagdo superior, mantenedoras dos cursos
responsaveis pela oferta.

O Grafico 5.1 apresenta a mesma informagao sob a forma de diagrama de caixa para
uma melhor visualizagdo da dispersdo dos conceitos obtidos. No diagrama de caixa, a caixa
propriamente dita fica limitada pelos quartis. A barra dentro da caixa em negrito representa a
mediana. Linhas verticais unem os quartis aos valores extremos. Se estes valores extremos
se configurarem como valores atipicos, estes aparecem como pontos isolados e as linhas
terminam no maior (ou menor) valor ainda n&o considerado atipico. Eventuais valores
atipicos aparecem como pequenos circulos com a Categoria Administrativa correspondente.
Valores considerados muito atipicos foram representados por estrelas. Um diagrama de
caixa para poucos dados ou com dados muito concentrados pode ter alguns pontos
coincidentes. Por exemplo, se mais de metade dos cursos de uma Regido receberem
conceito 5, o valor extremo superior, o quartil superior e a mediana coincidirdo. Se o conjunto
s6 contém um dado este apareceria denotado como a barra da mediana. Se o conjunto
apresenta todas as notas iguais, a notagcao € a mesma, somente uma barra horizontal.

Observando-se os dados da Tabela 5.1, percebe-se que, em termos nacionais, dos 90
cursos participantes na area de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS, 11
ficaram sem avaliagdo, correspondendo a 12,2% do total. Entre os cursos avaliados,
predominaram aqueles que receberam conceito 3, correspondendo a 44,3% do total nacional
avaliado na area, seguido de cursos que receberam conceito 4 (30,4% do mesmo universo).
Pouco mais de 5% dos cursos foram classificados com conceito maximo. Conceitos 1 e 2
foram alocados a, respectivamente, 3,8% e 16,5% dos cursos avaliados. Estes 90 cursos
estavam assim distribuidos: 7 na Regiao Norte, 10 na Nordeste, 40 na Sudeste, 28 na Sul e 5
na Centro-Oeste.

Considerando-se separadamente as cinco Regides (ver também Grafico 5.1), observa-
se que, da Regido Norte, 7 cursos participaram, dos quais todos foram avaliados. No
universo dos 7 cursos avaliados na Regido, a categoria modal foi 0 conceito 2 com 4 cursos.
Nenhum curso da Regido obteve o conceito maximo, e somente 1, o minimo. Os outros
cursos avaliados receberam conceito 2 (4 cursos) e 4 (1 curso).
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Na Regido Nordeste, 10 cursos participaram, dos quais um nao foi avaliado. Entre os 9
avaliados, o conceito modal foi 3 (4 cursos). O conceito 4 foi atribuido a 3 cursos. O conceito
2 foi atribuido a 2 cursos. Nenhum curso desta Regiao obteve conceito maximo e nenhum
obteve o conceito minimo.

Na Regiao Sudeste, 40 cursos participaram, dos quais apenas 6 cursos ndo foram
avaliados (15,0%). Dos 34 cursos avaliados, o grupo modal obteve conceito 3, equivalentes a
47,1% do total regional avaliado (16 cursos). O conceito maximo foi alcangado por 1 curso
(2,9%), 1 curso (2,9%) obteve conceito minimo, 5 cursos obtiveram conceito 2 e 11 cursos
(32,1%) obtiveram o conceito 4.

Na Regiao Sul, 4 dos 28 cursos participantes ndo foram avaliados (14,3% do total
regional). Dos 24 cursos avaliados, 11 cursos foram alocados no conceito modal, o conceito
3. O conceito maximo foi alcangado por 3 cursos (12,5% dos avaliados), nenhum curso
obteve o conceito 2 e somente 1 curso obteve o conceito minimo. O conceito 4 foi atribuido a
9 cursos.

Na Regiao Centro-Oeste, 5 cursos participaram, todos foram avaliados. Dentre os
cursos da Regido, 3 obtiveram conceito 3 e 2 obtiveram conceito 2. O conceito maximo e o
conceito minimo, assim como o conceito 4, ndo foram alcangados por nenhum curso.

Tabela 5.1 — Numero e Percentual de Cursos Participantes por Regido segundo Conceito
obtido — ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

. REGIAO
Conceito Brasl Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
N[ % [N] % [ N] % [N|] % [N|] % | N]| %
Total 90 100,0% 7 100,0% 10 100,0% 40 100,0% 28 100,0% 5 100,0%
1 3 3,3% 1 143% 0 0,0% 1 2,5% 1 3,6% 0 0,0%
2 13 144% 4 571% 2 200% 5 125% O 0,0% 2 40,0%
3 35 389% 1 143% 4 40,0% 16 40,0% 11 393% 3 60,0%
4 24 26,7% 1 143% 3 30,0% 11 275% 9 321% O 0,0%
5 4 4,4% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,5% 3 10,7% O 0,0%
C;irgito 11 122% 0 0,0% 1 10,0% 6 150% 4 143% O 0,0%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Grafico 5.1 - Distribuigdo dos Conceitos ENADE dos Cursos Participantes com conceito por
Regiao — ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

5.2 Conceitos por Categoria Administrativa e por Regiao

A Tabela 5.2 apresenta a distribuicdo dos cursos participantes do ENADE/2009 de
COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS, por Categoria Administrativa, de acordo
com os conceitos por eles alcangados, segundo Regiéo.

O Gréfico 5.2 apresenta a mesma informagao sob a forma de diagrama de caixa para
uma melhor visualizagao da dispersdo dos conceitos obtidos. Somente eventuais valores
atipicos aparecem com o identificador da Regido na qual o curso foi habilitado.

De acordo com as informacgbes apresentadas, dos 90 cursos participantes 83,3%
(correspondendo a 75 cursos) é de cursos em instituicbes privadas, 10,0% (9 cursos) dos
cursos eram vinculados a instituicdes federais, 4,4% (4 cursos) a instituicdes estaduais e o
restante, 2,2% (2 cursos), a instituicdes municipais. Dos 9 cursos em instituicées federais, 1
nao foi avaliado e a moda foi o conceito 5 com 3 cursos (correspondendo a 37,5% dos cursos
avaliados nesta categoria). O conceito 4 foi atribuido a 2 cursos. E os conceitos 1, 2 e 3
foram atribuidos a 1 curso cada. Os 4 cursos participantes em instituicdbes estaduais
receberam conceitos, sendo divididos igualmente entre os conceitos de 1 a 4. Dos 2 cursos
participantes em instituicbes municipais, 1 n&o foi avaliado e o outro recebeu conceito 4. Os
cursos avaliados nas instituicbes privadas tiveram como conceito modal o valor 3 com uma
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incidéncia de 50,0% entre os avaliados. Os conceitos maximo e minimo foram atribuidos a 1
curso cada (1,5%). Os conceitos 2 e 4 foram atribuidos a 11 e 20 cursos, respectivamente
16,7% e 30,3%.

Considerando-se a analise por Regidao, observou-se que nas Regides Norte e Centro-
Oeste participaram apenas cursos vinculados a instituicdes federais e privadas, enquanto na
Regidao Nordeste participaram cursos de instituicdes federais, estaduais e privadas. Na
Sudeste e Sul, todas as categorias de instituicdo estavam representadas com cursos
participantes. Instituigdes privadas constituem a maioria em todas as Regides.

Na Regiao Norte nenhum curso ficou sem conceito, como observado anteriormente.
Nesta Regido o unico curso de instituicdo federal participante obteve o conceito 4. Nas
instituicdes privadas, o conceito modal foi 2 (66,7%). Nenhum curso da Regido obteve o
conceito maximo, somente 1 curso, o conceito minimo e 1 curso o conceito 3.

Na Regido Nordeste, dos 10 cursos participantes, 1 ndo foi avaliado. Os 9 cursos
participantes estavam assim distribuidos: 3 em instituicdo federal, 1 em estadual e 6 em
privadas. Em instituicbes federais, além de 1 curso que nédo foi avaliado, os outros dois
cursos receberam conceitos 2 e 4. O Unico curso de instituicdo estadual obteve o conceito 3.
Nas instituicdes privadas, todos os cursos foram avaliados na area de COMUNICACAO
SOCIAL — RELACOES PUBLICAS e esses cursos avaliados ficaram divididos entre os
conceitos 2 (16,7%), 3 (50,0%) e 4 (33,0%). Nesta Regido, nenhum curso alcangou o
conceito minimo, e tampouco o conceito maximo.

Na Regidao Sudeste, dos 40 cursos participantes, 6 ndo foram avaliados. Os 40 cursos
participantes estavam assim distribuidos: 1 em instituicdo federal, 2 em estadual, 1 em
municipal e 36 em privadas. O Unico curso de instituicdo federal ficou com conceito maximo
(5) e o unico curso de instituigdo municipal ficou com conceito 4. Os dois cursos avaliados de
instituicdes estaduais obtiveram conceitos 1 e 2. Nas instituicbes privadas, o conceito modal
foi 3 (53,3% dos avaliados neste tipo de instituicdo na Regiédo), seguido do conceito 4 (33,3%)
e do conceito 2 (13,3%). Nenhum curso recebeu os conceitos maximo e minimo.

Na Regidao Sul dos 28 cursos participantes, 4 nao foram avaliados. Os 28 cursos
participantes estavam assim distribuidos: 3 em instituicdes federais, 1 em estadual, 1 em
municipal e 23 em privadas. Dos 3 cursos em instituicdes federais todos foram avaliados, 2
receberam o conceito maximo e 1, o minimo. O curso de instituicdo estadual obteve o
conceito 4. O unico curso de instituicdo municipal ficou sem conceito. Dos 23 cursos em
instituicdes privadas, 3 ficaram sem conceito. Os demais 20 cursos ficaram distribuidos nos
conceitos 3 (11 cursos correspondendo a 55,0% dos avaliados), 4 (8 cursos correspondendo
a 40,0% dos avaliados) e 1 no conceito maximo. Nenhum curso em instituicao privada da
Regido obteve os conceitos minimo e 2.

Na Regiao Centro-Oeste, dos 5 cursos participantes todos foram avaliados. Estes
cursos estavam assim distribuidos: 1 em instituichdo federal e 4 em privadas. O curso em
instituicdo federal recebeu o conceito 3. Nas instituicbes privadas os cursos avaliados
estavam distribuidos nos conceitos 2 e 3 (2 cursos cada). Nenhum curso em instituicao
privada da Regido obteve os conceitos 1, 4 e 5.
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Tabela 5.2 — Numero de Cursos Participantes por Categoria Administrativa segundo Regiéo e
Conceitos — ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

Regido / Categoria Administrativa
Conceito Total | Federal ‘ Estadual | Municipal ‘ Privada
Brasil %0 9 4 2 75
1 3 1 1 0 1
2 13 1 1 0 11
3 35 1 1 0 33
4 24 2 1 1 20
5 4 3 0 0 1
Sem Conceito 11 1 0 1

|

1 1 0 0 0 1
2 4 0 0 0 4
3 1 0 0 0 1
4 1 1 0 0 0
5 0 0 0 0 0
Sem Conceito 0 0 0 0 0

1 0 0 0 0 0
2 2 1 0 0 1
3 4 0 1 0 3
4 3 1 0 0 2
5 0 0 0 0 0
Sem Conceito 1 1 0 0 0

1 1 0 1 0 0
2 5 0 1 0 4
3 16 0 0 0 16
4 11 0 0 1 10
5 1 1 0 0 0
Sem Conceito 6 0 0 0 6

1 1 1 0 0 0
2 0 0 0 0 0
3 11 0 0 0 11
4 9 0 1 0 8
5 3 2 0 0 1
Sem Conceito 4 0 0 1 3

1 0 0 0 0 0
2 2 0 0 0 2
3 3 1 0 0 2
4 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0
Sem Conceito 0 0 0 0 0

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Grafico 5.2 - Distribuigdo dos Conceitos ENADE dos Cursos Participantes com conceito por
Categoria Administrativa — ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS
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Federal Estadual Municipal Privada
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T T T
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

5.3 Conceitos por Organizagcao Académica e por Regiao

Na Tabela 5.3 encontra-se a distribuicdo dos conceitos atribuidos aos cursos
participantes do ENADE/2009 de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS, por
Organizacado Académica, segundo as Regides.

O Grafico 5.3 apresenta a mesma informagao sob a forma de diagrama de caixa para
uma melhor visualizagao da dispersdo dos conceitos obtidos. Somente eventuais valores
atipicos apareceram com o identificador da Categoria Administrativa.

Os 90 cursos desta area estavam alocados em Faculdades (41,1%), em Universidades
(45,6%) e Centros Universitarios (13,3%). Nao houve presenga de Centros Federais de
Educagao Tecnoldgica (CEFET), Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia
(IFECT) e demais categorias. Nas Universidades, dos 41 cursos participantes, 3 (7,3%) nao
foram avaliados, 4 (9,8%) receberam o conceito maximo, 14 (34,1%) receberam o conceito 4,
13 cursos o conceito 3 (31,7%), 5 cursos o conceito 2 (12,2%) e 2, o conceito minimo (4,9%).
Dos 12 cursos de Centros Universitarios, 1 ndo foi avaliado, e os avaliados ficaram com
conceitos 3 (9 cursos) e 4 (2 cursos). Nas faculdades, dos 37 cursos participantes, 7 ficaram
sem conceito e os demais obtiveram conceitos 1, 2, 3 e 4 (1, 8, 13 e 8 cursos,

respectivamente).
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Na Regiao Norte, dos 7 cursos participantes, 2 eram de Universidade, 1 de Centro
Universitario e 4 de Faculdade sendo que todos os cursos obtiveram conceito. Os 2 cursos
em Universidades receberam conceitos 2 e 4. O curso em Centro Universitario obteve
conceito 3. Os 4 cursos em Faculdades receberam conceitos minimo (1 curso) e os demais o
conceito 2.

Na Regido Nordeste, dos 10 cursos participantes, 3 eram de Faculdade e 7 de
Universidades sendo que 1 da Universidade ficou sem conceito. Dos 9 cursos avaliados
nenhum obteve nem o conceito minimo nem o maximo. Nas Faculdades, os cursos avaliados
dividiram-se igualmente entre os conceitos 2,3 e 4. Os 6 cursos avaliados em Universidades
dividiram-se, também, entre os conceitos 2, 3 e 4 (1, 3 e 2 cursos, respectivamente).

Na Regido Sudeste, dos 40 cursos participantes, 15 eram de Universidades, 7 de
Centros Universitarios e 18 de Faculdades. Nas Universidades, entre os 14 cursos avaliados
5 cursos obtiveram o conceito 3, 4 cursos o conceito 4, 3 cursos o conceito 2, 1 curso o
conceito minimo e 1 curso, o maximo. Os 7 cursos de Centro Universitario foram avaliados
com conceitos 3 (6 cursos) e 4 (1 curso). Nas Faculdade foram avaliados 13 cursos e
receberam conceitos 2 (2 cursos), 3 (5 cursos) e 4 (6 cursos).

Na Regidao Sul, dos 28 cursos participantes, 16 era de Universidades. 3 de Centros
Universitarios e 9 de Faculdades. Nas Universidades, entre os 15 cursos avaliados 7 cursos
obtiveram o conceito 4, 4 cursos o conceito 3, 3 cursos o conceito 5 e 1 curso o conceito
minimo. Os 2 cursos de Centro Universitario foram avaliados com conceitos 3 e 4. Nas
Faculdade foram avaliados 7 cursos e receberam conceitos 3 (6 cursos) e 4 (1 curso).

Na Regiao Centro-Oeste dos 5 cursos participantes, 1 era de Universidade. 1 de Centro
Universitario e 3 de Faculdades. Na Universidade o curso avaliado obteve o conceito 3. No
Centro Universitario o curso avaliado obteve o conceito 3. Nas Faculdades foram avaliados 3

cursos e receberam conceitos 2 (2 cursos) e 3 (1 curso).
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Tabela 5.3 — Nimero de Cursos Participantes por Organizacao Académica Regiéo e Conceitos
— ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

Regido /
Conceito

Categoria Administrativa

Total

Universidade

Centro
Universitario

Faculdade

Centro
Federal de
Educacéo

Tecnologica

Instituto
Federal de
Educagao,
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Demais*
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Nota: * Faculdades, Instituto ou Escola Superior e Faculdade de Tecnologia
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Grafico 5.3 — Distribuicdo dos Conceitos dos Cursos Participantes com conceito por
Organizagao Académica — ENADE/2009 —- COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Capitulo 6
Caracteristicas dos Estudantes

O processo avaliativo do ENADE contemplou, além das provas de desempenho de
Formagéo Geral e Componente Especifico, o Questionario do Estudante, que foi previamente
enviado aos estudantes e deveria ser devolvido no momento da realizag&o das provas.

O AQuestionario do Estudante foi de fundamental importancia, ja que permitiu o
conhecimento e a analise do perfil socioecondmico dos ingressantes e concluintes das areas
de graduacido e dos fatores que pudessem estar relacionados ao desempenho desses
estudantes. Além disso, forneceu dados de percepcao deles sobre o ambiente de ensino-
aprendizagem. Dessa forma, tal questionario configurou-se em um conjunto importante de
informacdes que podem contribuir para a melhoria da educagao superior tanto em relacéo a
formulagao de politicas publicas quanto a atuacao dos gestores de ensino e dos docentes.

Este capitulo tem como objetivo apresentar os resultados obtidos a partir da analise
dos dados do Questionario do Estudante, que foi respondido por 3.313 estudantes (1.474
ingressantes e 1.839 concluintes) do curso de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES
PUBLICAS. S3o 7,7% oriundos de instituicées federais, 4,5% de instituicdes estaduais, 1,5%
de instituicbes municipais e 86,3% de instituicdes particulares e estéo distribuidos por Regiao
da seguinte forma: Norte (4,4%), Nordeste (12,0%), Sudeste (56,0%), Sul (22,5%) e Centro-
Oeste (5,0%).

O Questionario do Estudante foi composto por 54 questdes de multipla escolha que
abordaram temas como perfil socioeconémico, relagdo com recursos de informacéo,
avaliagdo das condigbes de ensino da instituicdo, contribuicdo do curso, propostas
pedagdgicas, processos relacionais, entre outros. O Anexo |l apresenta uma tabulacido na
integra de todas as variaveis desagregando ainda por quartil de nota geral.

Os resultados neste capitulo foram obtidos, na sua maioria, com base nas analises que
consideraram cada estudante convocado e presente no exame, e que, além disso,
responderam e entregaram o “Questionario do Estudante”, podendo, ser estendidos para o
total de estudantes ingressantes e concluintes da instituicdo, supondo que n&o existiu um
viés relacionado nem com a presencga/auséncia na prova, nem com o fato de responder e
entregar o “Questionario do Estudante”. As informagdes de sexo e idade néo fizeram parte
deste questionario, mas foram informados diretamente quando da inscricdo. Por questdo de
consisténcia as tabulagdes referentes a estas caracteristicas foram tabuladas também para o
mesmo universo: estudante convocado e presente no exame, e que responderam e

entregaram o “Questionario do Estudante”.
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6.1 Perfil do estudante

6.1.1 Caracteristicas socioeconomicas

Os estudantes da subarea de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS
eram, no ENADE/2009, em maior parte, do sexo feminino (total de 79,9%), sendo de 20,1%
o percentual de estudantes do sexo masculino. Os estudantes desta area, ingressantes e
concluintes apresentaram uma distribuicdo com uma proporgédo maior do sexo feminino,

com uma participagdo masculina ligeiramente maior entre os concluintes.

Tabela 6.1 - Distribuicao por sexo dos estudantes ingressantes e concluintes.
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

Masculino Feminino Total Masculino % | Feminino %
Concluintes 370 1469 1839 20,1% 79,9%
Ingressantes 293 1181 1474 19,9% 80,1%
Total 663 2650 3313 20,0% 80,0%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Com relagao a idade, a faixa etaria modal dos ingressantes esta situada entre 15 e 20
anos (48,9%) logo seguida pelo faixa etaria subsequente, 20 a 25 anos (38,6%). A média de
idade dos estudantes ingressantes foi de 21,2 anos. Entre os concluintes, a faixa etaria
modal esta situada entre 20 e 25 anos (62,6%). A média de idade dos estudantes

concluintes foi de 25,4 anos.

Comparando-se as duas piramides etarias verificou-se uma populagdo mais jovem no
grupo de ingressantes, inclusive, entre estes, com uma significativa representatividade da
faixa etaria de 15 a 20 anos. Poucos concluintes se declaram nesta faixa etaria. A
concentracao de estudantes ingressantes ocorreu nas faixas etarias que englobam as
idades entre 15 e 25 anos (87,5%). A concentracao de estudantes concluintes ocorreu nas
faixas etarias que englobam as idades entre 20 e 30 anos (87,2%). Em ambas as piramides

a distribuicdo dos sexos nao foi equilibrada, com preponderancia do sexo feminino.
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Grafico 6.1 — Piramide Etaria dos estudantes ingressantes no ENADE/2009 — COMUNICAGAO
SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Grafico 6.2 — Piramide Etaria dos estudantes concluintes no ENADE/2009 — COMUNICAGAO
SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS
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Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

meio

Quanto a etnia, a Tabela 6.2 ilustra a frequéncia das respostas dos estudantes por

de seus relatos. Como se pode verificar, a maioria dos estudantes ingressantes e

concluintes de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS declarou-se brancos
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(total de 74,1%), com uma proporgédo um pouco menor entre os concluintes (73,5%) do que
entre os ingressantes (74,9%). O segundo grupo em representatividade foram os pardos
(16,8%), com uma proporgdo um pouco mais elevada para os concluintes (17,3%) do que
para ingressantes (16,2%). O terceiro grupo em representatividade foram os negros (6,3%).
Entre os auto-declarados negros, semelhantemente ao que ocorre entre os pardos, existe
uma proporgao um pouco maior para os concluintes do que para os ingressantes.

Existe ainda uma pequena proporcao de estudantes que se auto-declarou amarelo ou

de origem indigena, respectivamente, 1,9% e 0,9%.

Tabela 6.2 — Relato dos estudantes ingressantes e concluintes quanto a sua etnia. ENADE/2009
— COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Como vocé se considera? Ingressante Concluinte Total
Branco(a) 74,9% 73,5% 74.1%
Negro(a) 6,2% 6,5% 6,3%
Pardo(a)/mulato(a) 16,2% 17,3% 16,8%
Amarelo(a) (de origem oriental) 2,0% 1,8% 1,9%
Indigena ou de origem indigena 0,8% 0,9% 0,9%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

O comportamento do total de estudantes com respeito a renda (ver Tabela 6.3)
apontaram para uma distribuigdo modal no grupo de 6 até 10 salarios minimos (21,5%). O
grupo de 10 até 30 salarios minimos concentra 19,8% dos estudantes e o grupo de 1,5 até 3
salarios minimos concentra 18,0% dos estudantes. Na faixa de maior renda — acima de 30
salarios minimos — se encontram 5,1% dos estudantes. Comparando ingressantes e
concluintes verifica-se, em média, um maior valor da renda para os concluintes.

Tabela 6.3 — Faixa de renda mensal declarada pelos estudantes ingressantes e concluintes.
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL - RELACOES PUBLICAS

Qual a faixa de renda mensal das .
A o Ingressante Concluinte Total

pessoas com quem vVocé mora?
Nenhuma 3,2% 2,1% 2,6%
Até 1,5 salario minimo (até R$ 697,50) 5,3% 3,6% 4,3%
Acima de 1,5 até 3 salarios minimos o o o
(R$ 697,51 a R$ 1.395,00) 20,0% 16,5% 18,0%
Acima de 3 até 4,5 salarios minimos o o o
(R$ 1.395,01 a R$ 2.092,50) 17.4% 16.5% 16,9%
Acima de 4,5 até 6 salarios minimos o o o
(R$ 2.092,51 a R$ 2.790,00) 1.7% 11,9% 11,8%
Acima de 6 até 10 salarios minimos 19,5% 23.0% 21.5%

(R$ 2.790,01 a R$ 4.650,00)

Acima de 10 até 30 salarios minimos o o o
(R$ 4.650,01 a R$ 13.950,00) 18,2% 21,0% 19.8%

Acima de 30 salarios minimos (mais
de R$ 13.950,01)

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

4,7% 5,4% 51%
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Quanto a existéncia de renda (Tabela 6.4), 67,0% declararam ter renda, mas nem
todos conseguem se sustentar integralmente; 45,4% dos estudantes apesar de terem
declarado ter renda, afirmaram receber ajuda financeira da familia para o financiamento de
seus gastos. Comparando ingressantes e concluintes, verifica-se que 26,7% dos concluintes
contra 15,4% dos ingressantes auferiram renda e se sustentaram integralmente, inclusive
com uma boa parcela desse grupo contribuindo ou sendo responsavel principal pelo
sustento familiar.

Tabela 6.4 — Existéncia de renda e contribuicdo para seu proprio sustento de estudantes
ingressantes e concluintes. ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

Existéncia de renda e contribuigdo para o préprio sustento. Ingressante Concluinte Total
Nao’ _tenho renda e meus gastos sao financiados pela minha 46.6% 22.1% 33.0%
familia ou por outras pessoas.

Tenho renda, ‘mas. recebo ajuda da familia ou de outras 37.9% 51.2% 45,4%
pessoas para financiar meus gastos.

Tenho renda e me sustento totalmente. 5,7% 11,9% 9,1%
Tenh.o renda, me sustento e contribuo com o sustento da 7.6% 12,2% 10,1%
familia

Tenho renda, me sustento e sou o principal responsavel pelo 2.2% 2.6% 2.4%

sustento da familia
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

A respeito do tipo de curso frequentado no ensino médio (Tabela 6.5), verificou-se que
a maior parte dos estudantes (total de 85,8%) é proveniente do ensino médio tradicional.
Constatou-se, também, que uma parcela menor de estudantes é oriunda dos cursos
profissionalizantes (total de 10,1%), incluindo o magistério.

Tabela 6.5 — Tipo de curso frequentado no ensino médio por estudantes ingressantes e
concluintes. ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

Que tipo de curso de ensino médio vocé concluiu? Ingressante | Concluinte Total
Ensino médio tradicional. 88,2% 83,9% 85,8%
Profissionalizante técnico (eletrénica, contabilidade, agricola, etc.). 5,4% 9,3% 7,5%
Profissionalizante magistério (Curso Normal). 1,7% 3,2% 2,6%
Educacao de Jovens e Adultos — EJA/Supletivo. 4,1% 3,0% 3,5%
Outro. 0,6% 0,6% 0,6%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Verifica-se que os estudantes sdo provenientes em sua maioria da Escola Privada (ver
Tabela 6.6), quer tenham feito todo o Ensino Médio ou a maior parte dele (54,0%). O maior
percentual encontra-se entre os estudantes ingressantes (55,5% por oposigao a 52,9% entre

os concluintes).
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Tabela 6.6 — Tipo de escola cursada no ensino médio por ingressantes e concluintes.
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

Em que tipo de escola vocé cursou o ensino médio? Ingressante | Concluinte Total
Todo em escola publica. 39,0% 39,8% 39,4%
Todo em escola privada (particular). 49,1% 47,7% 48,4%
A maior parte em escola publica. 3,0% 4,7% 4,0%
A maior parte em escola privada (particular). 6,4% 5,2% 5,7%
Metade em escola publica e metade em escola privada (particular). 2,5% 2,6% 2,5%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

6.1.2 Caracteristicas relacionadas as fontes de informagao e

de

pesquisa, ao habito de estudo e a participagdo em atividades

académicas extraclasse

No Questionario do Estudante do ENADE/2009, os quesitos acerca das fontes de

informacdes para estudo cobriram tanto o acesso a Internet quanto a biblioteca. A Tabela 6.7

apresenta a informagao sobre o acesso a Internet proporcionada pela instituicdo de ensino.

Nota-se uma opinido diferenciada entre ingressantes e concluintes no tocante a forma

de viabilizagdo do acesso a Internet, pela instituicdo de ensino. Enquanto que 70,4%

dos

estudantes ingressantes afirmam que a instituicdo viabilizou plenamente o acesso entre os

estudantes concluintes este percentual declinou para 53,5%. Mesmo assim pode-se afirmar

que o acesso a Internet ocorreu para um percentual elevado de estudantes, pois 97,2% dos

estudantes afirmaram ter algum tipo de acesso.

Tabela 6.7 — Acesso a Internet por ingressantes e concluintes. ENADE/2009 — COMUNICAGAO

SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS

Como a sua instituigado viabiliza o acesso dos
estudantes de graduagao a Internet para atender as Ingressante Concluinte Total
necessidades do curso?

Plenamente. 70,4% 53,5% 61,1%
Parcialmente. 27,3% 43,1% 36,1%
N&o viabiliza para os estudantes do meu curso. 1,5% 2,2% 1,9%
Nao viabiliza para nenhum estudante. 0,8% 1,0% 0,9%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

A Tabela 6.8 indica a frequéncia de utilizagdo da biblioteca. Somente 0,1%

de

estudantes declarou estar em instituicdes que n&o dispunham de uma biblioteca. Dentre os

estudantes que declararam estar em instituicdes com biblioteca, poucos afirmaram nunca a

utilizar (3,5%).
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Um grupo de estudantes declarou estar em instituicdes com biblioteca e afirmou utiliza-

la apenas em épocas de provas e/ou trabalhos (30,4%). Mais da metade (53,5%) dos

estudantes declarou utilizar a biblioteca pelo menos uma vez por semana.

Tabela 6.8 — Frequéncia de utilizagédo da biblioteca por ingressantes e concluintes.
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS

Com que frequéncia vocé normalmente utiliza a

biblioteca de sua instituicdo? Ingressante | Concluinte Total
Diariamente. 6,1% 7,0% 6,6%
Entre duas e quatro vezes por semana. 19,5% 24.1% 22,0%
Uma vez por semana. 25,3% 24,4% 24.8%
Uma vez a cada 15 dias. 13,8% 11,6% 12,6%
Somente em épocas de provas e/ou trabalhos. 30,5% 30,2% 30,4%
Nunca a utilizo. 4,7% 2,6% 3,5%
A instituicdo nao tem biblioteca. 0,1% 0,1% 0,1%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Com relagédo ao habito de estudo (ver Tabela 6.9), 56,0% dos estudantes afirmaram

dedicar entre 1 e 3 horas semanais e 21,1% entre 4 e 7 horas. Entre os ingressantes foi

maior o numero de estudantes que dedicam entre 1 e 3 horas semanais (ingressantes

62,1% e concluintes 51,2%).

Tabela 6.9 — Habito de estudo de ingressantes e concluintes por meio do nimero de horas de
estudo. ENADE/2009 —- COMUNICACAO SOCIAL - RELACOES PUBLICAS

Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé

dedica aos estudos, excetuando as horas de aula? Ingressante Concluinte Total
Nenhuma, apenas assisto as aulas. 11,4% 13,3% 12,5%
Uma a trés. 62,1% 51,2% 56,0%
Quatro a sete. 18,9% 22,9% 21,1%
Oito a doze. 5,7% 8,1% 7,0%
Mais de doze. 1,9% 4,5% 3,4%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Por fim, serdo apresentados os resultados referentes a insercdo dos estudantes em

atividades académicas extraclasse de iniciagdo cientifica ou tecnolégica, monitoria e

extensdo. Na Tabela 6.10 estdo expostos os resultados referentes a essa insergao.

Verificou-se que, em todas as atividades académicas investigadas, a participacdo dos

ingressantes € menor que a dos concluintes. Notou-se que entre os estudantes, no geral, as

atividades de iniciacao cientifica ou tecnoldgica conseguiram atrair um contingente maior.

No entanto, ao observar o comportamento dos estudantes concluintes verifica-se que tanto

as atividades de extensao quanto de iniciagao cientifica ou tecnoldgica exerceram o0 mesmo

poder de atracdo concentrando 22,1% dos concluintes. As atividades de monitoria, que

prepararam o estudante para a catedra sdo as menos procuradas.
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Tabela 6.10 — Insergéo dos estudantes ingressantes e concluintes em atividades académicas
extraclasse. ENADE/2009 —- COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

Que tipo de atividade académica vocé
desenvolve/desenvolveu, predominantemente, durante | Ingressante | Concluinte Total
0 curso, além daquelas obrigatérias?

Atividades de Iniciagédo Cientifica ou tecnoldgica 14,3% 22,1% 18,7%
Atividades de Monitoria 9,5% 17,2% 13,8%
Atividades de Extensao promovidas pela instituicao 10,6% 22,1% 17,0%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

As Tabelas 6.11, 6.12, 6.13 e 6.14 tentam dar conta da insercdo dos estudantes nos
diferentes programas.

Dos estudantes, 86,8% declararam estar em instituicdes que tem programa de
iniciagao cientifica. No entanto 68,1% afirmaram nunca ter participado de qualquer atividade
ligada a este programa. Entre os estudantes concluintes 14,0% afirmaram que a sua

participacdo no programa trouxe uma grande contribui¢do contra 9,2% dos ingressantes.

Tabela 6.11 — Insercao dos estudantes ingressantes e concluintes em programas de iniciacao
cientifica. ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS

Vocé participou de programas de iniciagcao ciegtifica? Ingressante | Concluinte Total
Como foi a contribuigdo para a sua formagéo?
Sim, participei e teve grande contribuigéo. 9,2% 14,0% 11,9%
Sim, participei e teve pouca contribuigdo. 4,4% 6,2% 5,4%
Sim, participei e ndo percebi nenhuma contribuigéo. 0,7% 1,9% 1,4%
Nao participei, mas a instituicao oferece. 77,6% 60,8% 68,1%
A instituicdo nado oferece esse tipo de programa. 8,1% 17,1% 13,2%

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

No curso de COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS 81,8% dos
estudantes declararam estar em instituicbes que tem programa de monitoria. Mas, 67,9%
afirmaram nunca ter participado deste programa ou de qualquer atividade ligada a ele. Entre
os 13,8% que de alguma forma participaram do programa 10,1% afirmaram que a
participacado teve uma grande contribuicdo para sua formagao, percentual maior entre os

concluintes, 11,7%.
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Tabela 6.12 - Insercao dos estudantes ingressantes e concluintes em programas de monitoria.
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

N - b .
Vocé part|C|pou.de_ programas de mon|t0r|~a. Como foi a Ingressante | Concluinte Total
contribuigdo para a sua formagéo?

Sim, participei e teve grande contribuigdo. 7,9% 11,7% 10,1%
Sim, participei e teve pouca contribuigéo. 0,9% 4,9% 3,1%
Sim, participei e ndo percebi nenhuma contribuigéo. 0,6% 0,7% 0,7%
N&o participei, mas a instituicao oferece. 79,1% 59,2% 67,9%

11,5% 23,5% 18,2%

A instituicdo ndo oferece esse tipo de programa.
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Para os programas de extens&o 87,8% dos estudantes de COMUNICACAO SOCIAL —
RELACOES PUBLICAS declararam a existéncia do programa em suas instituicdes de
ensino. Apesar do percentual elevado de estudantes que nunca participaram do programa
(70,8%), a maioria dos que participaram afirmou que o programa teve grande contribuigéo
para sua formagéao (12,1% num total de 17,0% que participaram, ou seja, 71,2%), percentual

maior entre os ingressantes (7,6% num total de 10,6% que participaram, ou seja, 71,6%).

Tabela 6.13 — Insercao dos estudantes ingressantes e concluintes em programas de extensao.
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL - RELAGCOES PUBLICAS

Vocé participou de programas de extensdo? Como foi a .
o = Ingressante | Concluinte Total
contribuigdo para a sua formagao?

Sim, participei e teve grande contribuigdo. 7,6% 15,7% 12,1%
Sim, participei e teve pouca contribuig&o. 2,0% 5,3% 3,8%
Sim, participei e ndo percebi nenhuma contribuigéo. 1,0% 1,1% 1,1%
Nao participei, mas a instituicao oferece. 81,9% 62,1% 70,8%

7,5% 15,8% 12,2%

A instituigdo nado oferece esse tipo de programa.

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Entre os estudantes, 46,2% declararam que estavam em cursos que ndo apoiavam
financeiramente a participacdo dos seus estudantes em eventos como congressos,

encontros, seminarios, visitas técnicas, etc. Este percentual foi maior entre os estudantes
concluintes (55,1%).
Tabela 6.14 — Apoio aos estudantes ingressantes e concluintes para participagcao em eventos

(congressos, encontros, seminarios, visitas tégnicas,’ etc.). ENADE/2009 — COMUNICAGAO
SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Seu curso apoia financeiramente a participagéo dos
estudantes em eventos (congressos, encontros, Ingressante | Concluinte Total
seminarios, visitas técnicas, etc.)?
Sim, sem restrigoes. 17,7% 8,3% 12,5%
Sim, mas apenas eventualmente. 47,3% 36,6% 41,3%
35,0% 55,1% 46,2%

N&o apoia de modo algum.
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Analise Grafica do item 1 - Formagao Geral ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées Publicas
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Analise Grafica do item 3 - Formagao Geral ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées Publicas
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Analise Grafica do item 5 - Formagao Geral ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées Publicas
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Analise Grafica do item 7 - Formagao Geral ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées Publicas
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Analise Grafica do item 11 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 15 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagéo Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 17 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 19 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 21 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagéo Social - Relagées

Publicas

70%

60% -

50% -

40% -

30% A

20% A

10% -

0%

120%

[0,0;12,5)

[12,5;25,0)

[25,0;37,5)

[37,5;50,0)

[50,0;62,5)

[62,5,75,0)

[75.0;87,5)

[87,5;100)

100

— A\

B

—C

=D

—

Analise Grafica do item 22 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagées

Publicas

100% A

80% -

60% -

40% -

20% A

0%

[0,0;12,5)

[12,5;25,0)

[25,0;37,5)

[37,5;50,0)

[50,0;62,5)

[62,5,75,0)

[75,0;87,5)

[87,5;100)

100

— N\

B

—C

=D

—

131



Analise Grafica do item 23 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 25 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 27 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagées
Publicas

120%

100% A

80% -

60% -

40% -

20% A

0%
[0,0;12,5) [12,5;25,0) [25,0;37,5) [37,5;50,0) [50,0;62,5) [62,5,75,0) [75,0;87,5) [87,5;100) 100

Analise Grafica do item 28 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagdes
Publicas

120%

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0%

[0,0;12,5) [12,5;25,0) [25,0;37,5) [37,5;50,0) [50,0;62,5) [62,5,75,0) [75,0;87,5) [87,5;100) 100

‘ J— ——B —C —D —_F

134



Analise Grafica do item 29 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagoes
Publicas
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Analise Grafica do item 31 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 33 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagéo Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 35 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagdo Social - Relagées
Publicas
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Analise Grafica do item 36 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagao Social - Relagdes
Publicas
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Analise Grafica do item 37 - Componente Especifico ENADE/2009 - Comunicagéo Social - Relagdes
Publicas
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ANEXO I

Tabulacao do
Questionario do
Estudante por Quartos
de Desempenho e

Grupo de Estudantes



Tabela II.1 — Distribuicio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por

Categoria Administrativa

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes

Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Federal 10,9% 9,8% 10,4% | 17,8% 8,3% 5,2% 5,9% 10,4%
Estadual 8,3% 2,4% 4,2% 6,1% 9,0% 2,0% 2,8% 4,6%
Municipal 0,9% 1,6% 2,0% 1,7% 0,3% 1,8% 1,7% 2,6%
Privada 79,9% | 86,2% | 83,4% | 74,4% | 82,4% | 91,0% | 89,6% | 82,4%
Populagao 432 376 356 293 391 442 473 529

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela II.2 — Distribuicdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELA

Organizagdo Académica

OES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Universidade 58,8% | 58,0% | 59,8% | 68,6% | 53,2% | 54,7% | 56,0% | 62,8%
Centro Universitario 12,3% 13,3% 7,9% 7,2% 11,8% 16,3% 14,6% 11,9%
Faculdade 289% | 28,7% | 32,3% | 242% | 350% | 29,0% | 29,4% | 25,3%
$:2rt]r;’légffadera' de Educacdo| 440, | 00% | 00% | 00% | 00% | 00% | 00% | 00%
Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Populagao 432 376 356 293 391 442 473 529

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela II.3 — Distribuicdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por

ENADE/2009 — COMUNICA(;Ag%ngIAL — RELAGOES PUBLICAS
Sexo Ingressantes Concluintes
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Masculino 23,1% | 20,2% 19,1% 15,4% | 23,5% 19,0% 19,2% 19,3%
Feminino 76,9% | 79,8% | 80,9% | 84,6% | 76,5% | 81,0% | 80,8% | 80,7%
Populagao 432 376 356 293 391 442 473 529
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.4 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
Grupo Etario
ENADE/2009 —- COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. . Ingressantes Concluintes
Faixa Etaria
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
[15,20) 39,8% | 47,3% | 53,9% | 59,7% 0,8% 0,9% 0,4% 0,2%
[20,25) 447% | 39,1% | 351% | 32,1% | 58,1% | 58,8% | 59,8% | 71,5%
[25,30) 7,4% 9,8% 7,3% 4,8% 24.8% | 27,4% | 27,9% | 19,1%
[30,35) 2,8% 2,4% 0,8% 1,7% 7,9% 6,6% 8,0% 6,4%
[35,40) 2,7% 0,5% 1,7% 0,7% 4,6% 3,4% 2,2% 1,8%
[40,45) 1,6% 0,3% 0,3% 0,7% 1,5% 1,1% 1,1% 0,8%
[45,50) 0,5% 0,3% 0,3% 0,0% 1,0% 1,1% 0,2% 0,0%
[50+] 0,5% 0,3% 0,6% 0,3% 1,3% 0,7% 0,4% 0,2%
Populagao 432 376 356 293 391 442 473 529

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela II.5 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas & Questdo 01 — Qual o seu estado civil?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Solteiro(a) 90,1% | 91,9% | 94,4% | 96,2% | 85,8% | 859% | 84,9% | 87,6%
Casado(a) 6,3% 5,4% 4,0% 2,1% 1,3% | 11,1% | 11,1% | 9,5%
Separado(a)/desquitado(a)/divorciado(a) 1,4% 0,8% 0,3% 0,7% 2,1% 0,7% 2,3% 1,0%
Vitvo(a) 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%
Outro 1,7% 1,9% 1,3% 1,0% 0,8% 2,3% 1,7% 1,7%
Populagao 426 372 354 290 381 440 470 526

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 1.6 — Distribuicdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questio 02 — Como vocé se considera?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Branco(a) 754% | 723% | 74,4% | 781% | 66,4% | 742% | 759% 76,1%
Negro(a) 6,3% 9,4% 5,7% 2,4% 9,2% 5,9% 6,7% 4,7%
Pardo(a)/mulato(a) 16,2% 15,3% 16,8% 16,4% | 21,8% 16,9% 14,4% 16,9%
Amarelo(a) (de origem oriental) 1,2% 2,7% 2,0% 2,4% 1,6% 2,1% 1,9% 1,5%
Indigena ou de origem indigena 0,9% 0,3% 1,1% 0,7% 1,0% 0,9% 1,1% 0,8%
Populagao 426 372 351 292 381 437 465 522

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela II.7— Distribuicdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questéo 03 — Onde e como vocé mora atualmente?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Ec’;in‘;]isa ou apartamento,| 4o, | 40% | 20% | 27% | 7.8% | 59% | 53% | 3,8%
Em casa ou apartamento,| ;7 g0 | gy 79, | 87,5% | 80,8% | 70,8% | 73,7% | 72.9% | 757%
com pais e/ou parentes

Em casa ou apartamento,| gzo | ggo | 59% | 41% | 14,1% | 14.9% | 14,5% | 11,8%
cbnjuge e/ou filhos

Em casa ou apartamento,
com outras pessoas| 8,7% 3,5% 2% 12,0% 6,8% 5,5% 7,1% 8,5%
(incluindo republica)

Em alojamento universitario
da propria instituicgdo de| 0,2% 0,0% ,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0%
ensino

Em outros tipos de

habitaggo individual oul 5o | 400 | 049% | 04% | 02% | 00% | 02% | 02%
coletiva (hotel, hospedaria,

pensionato, etc.)
Populagao 425 371 353 292 383 437 468 526

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela I1.8 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questdo 04 — Quantas pessoas, da sua familia, moram com vocé na mesma casa? (Contando com seus pais,
irm&os, cénjuge, filhos ou outros parentes que moram na mesma casa com vVoceé.)

ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Nenhuma 8,5% 4,9% 4,0% 11,1% 11,0% 9,6% 10,1% 10,1%
Uma 8,5% 11,1% 8,8% 10,4% 15,0% 14,8% 14,2% 16,8%
Duas 21,0% | 22,6% | 20,5% | 20,8% 19,2% 19,9% 18,9% | 21,6%
Trés 30,0% | 259% | 353% | 28,8% | 255% | 27,4% | 27,7% | 29,8%
Quatro 21,2% | 22,1% | 20,5% 16,7% 18,4% 18,0% 19,7% 13,6%
Cinco 7,3% 8.2% 7,8% 8,4% 6,7% 6,4% 7,5% 5,8%
Seis 1,9% 3,0% 2,0% 2,4% 2,6% 2,1% 1,3% 1,3%
Mais de seis 1,6% 2,2% 1,1% 1,4% 1,6% 1,8% 0,6% 1,0%
Populagao 424 371 351 288 381 438 466 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.9 — Distribuicdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questdo 05 — Somando a sua renda com a renda dos familiares que moram com vocé, quanto é,
aproximadamente, a renda familiar? (Considere a renda de todos os seus familiares que moram na sua casa com

vocé.)
ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS
. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Nenhuma 31% | 25% | 1,7% | 63% | 26% | 14% | 19% | 2,3%
Até 1,5 salario minimo (até R$ 697,50) | 5.3% | 58% | 57% | 42% | 47% | 41% | 28% | 3,1%
f\%"g;’gﬂf&tﬁ ggza(')%r)'os MINMOS |~ 53 20, | 20,7% | 20,6% | 13,3% | 20,0% | 19,1% | 16,0% | 12,1%
,(Aé:érr;a?)gg 81 a;eRg'g’ Osg‘z'agg)s minimos | 45 70, | 19,8% | 17.1% | 157% | 20,3% | 14.5% | 156% | 16,.2%
f\%’“zaogg 54i5aath$ g’ 7393‘(')""6'8)5 minimos | 15 60, | 11,8% | 11,1% | 11,9% | 10,8% | 13,3% | 13,0% | 10,6%
?%26738 5’1 2“;;2 gg‘(')agg)s mINMOS| 18 9% | 19,6% | 18,9% | 21,3% | 19,7% | 23,0% | 22,4% | 26,0%
(AchTe)gg (1)? :t§$31°335‘5'%”g§) minimos | 45 50, | 152% | 20.3% | 234% | 17.1% | 18.2% | 231% | 24,5%
ﬁ\n‘;‘g‘fsa d‘fsg fg'ggg%q‘)'”'mos 53% | 46% | 46% | 3.9% | 48% | 64% | 52% | 52%
Populagio 418 363 350 286 380 435 468 519

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.10 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 06 — Assinale a situagao abaixo que melhor descreve o seu caso.
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

) Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto |2 quarto | 3 quarto |4 quarto | 1 quarto |2 quarto | 3 quarto |4 quarto
Nao tenho renda e meus gastos sao
financiados pela minha familia ou por | 43,2% | 44,2% | 46,5% | 55,3% | 25,2% | 25,7% | 18,9% | 19,8%
outras pessoas
Tenho renda, mas recebo ajuda da
familia ou de outras pessoas para| 39,0% | 37,7% | 39,7% | 34,4% | 45,7% | 47,2% | 54,0% | 55,9%
financiar meus gastos
Tenho renda e me sustento totalmente 6,1% 7,3% 4,8% 4.1% 11,0% | 12,6% | 13,4% | 10,5%
Tenho renda, me sustgnto e contribuo 8.0% 8.7% 7.4% 5.8% 147% | 11.3% | 11.4% | 12,0%
com o sustento da familia
Tenho renda, me sustento e sou o
principal responsavel pelo sustento da| 3,7% 2,1% 1,6% 0,4% 3,4% 3,2% 2,3% 1,8%
familia
Populacao 426 369 353 291 381 436 470 526

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela I1.11 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 07 — Indique a resposta que melhor descreve sua atual situagao de trabalho. (Nao contar
estagio, bolsas de pesquisa ou monitoria.)

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
N&o estou trabalhando 48,7% | 47,0% | 51,1% | 61,9% | 32,8% | 355% | 29,1% | 34,8%
Trabalho eventualmente 6,6% 8,3% 5,4% 4,2% 6,6% 5,5% 4,3% 5,4%
Trabalho —até 20 horas| 4 o, | 540, | 34% | 38% | 45% | 53% | 43% | 3,3%
semanais

Trabalho mais de 20 horas

semanais e menos de 40| 11,6% 12,1% 10,5% 8,7% 16,8% 15,6% 15,0% 16,3%
horas semanais

Trabalho em tempo integral
- 40 horas semanais ou| 28,6% | 27,2% | 29,6% | 21,4% | 39.3% | 38,1% | 47,3% | 40,2%
mais
Populagao 423 372 352 289 381 437 468 523
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.12 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 08 — Durante o curso de graduagéo (responder somente no caso de ser concluinte)
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Ingressantes Concluintes
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
N&o fiz nenhum tipo de estagio 71,5% | 58,1% | 54,8% | 66,1% | 32,1% | 30,5% | 22,5% 16,4%
Fiz ou fago somente estagio
obrigatorio
Fiz ou fago somente estagio
ndo obrigatério
Fiz ou fago estagio obrigatorio e
néo obrigatério
Populagao 130 86 62 62 358 413 457 518

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
Nota: Apesar da instrugdo alguns ingressantes responderam a questao

Categoria de Respostas

5,4% 8,1% 11,3% 1,6% 10,1% 8,0% 12,0% 9,5%

17,7% | 30,2% | 258% | 242% | 33,8% | 37,8% | 41,4% | 41,9%

5,4% 3,6% 8,1% 8,1% 24,0% | 23,7% 241% | 32,2%

Tabela I1.13 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 09 — Vocé recebe ou recebeu algum tipo de bolsa de estudos ou financiamento para custear
as mensalidades do curso?
ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim 20,2% | 23,4% | 26,6% | 29,4% | 28,0% | 31,5% | 34,2% | 38,3%

Nao se aplica - meu curso é
gratuito (Passe para a pergunta| 16,2% 10,8% 11,4% | 21,1% 14,9% 6,7% 7,3% 14,4%
11)

Nao (Passe para a pergunta 11) | 63,6% | 65,8% 62,0% | 49,5% 57,1% | 61,8% 58,5% | 47,3%
Populagao 415 363 342 289 375 432 465 522
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela I1.14 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 10 — Que tipo de bolsa de estudos ou financiamento vocé recebe ou recebeu para custear as
mensalidades do curso?

ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL - RELAGOES PUBLICAS

Ingressantes Concluintes

Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

ProUni Integral 14,6% 16,3% | 26,0% | 34,1% 4,3% 14,4% 17,0% | 28,6%
ProUni parcial 11,2% 9,8% 12,5% 11,4% 6,0% 3,4% 3,0% 5,2%
FIES 12,4% 6,5% 5,2% 5,5% 17,1% | 21,2% 13,9% 8,1%
ProUni Parcial e FIES 1,1% 1,1% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 1,4%

Outro tipo de bolsa oferecido por
governo estadual, distrital ou| 11,2% 10,9% 12,5% 8,0% 17,9% 14,4% 10,3% 5,7%
municipal

Bolsa integral ou parcial oferecida
pela prépria instituicdo de ensino
Bolsa integral ou parcial oferecida
por outra entidade (empresa,| 5,6% 10,9% 6,3% 8,0% 7,7% 2,7% 6,1% 6,2%
ONG, etc)

Financiamento oferecido pela
propria instituicdo de ensino
Financiamento oferecido por outra
entidade (banco privado, etc)

Mais de um dos tipos de bolsa ou
financiamento citados

Populagao 89 92 96 88 117 146 165 210
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

31,5% | 348% | 27,1% | 33,0% | 350% | 329% | 36,4% | 36,7%

5,6% 5,3% 7,3% 0,0% 6,0% 5,5% 7,3% 4,3%

4,5% 2,2% 2,1% 0,0% 3,4% 4,8% 3,0% 1,4%

2,3% 2,2% 0,0% 0,0% 2,6% 0,7% 2,4% 2,4%

Tabela I1.15 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 11 — Vocé recebe ou recebeu alguma bolsa para custear outras despesas do curso (exceto
mensalidades)?

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Ingressantes Concluintes

Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Sim, bolsa permanéncia do ProUni 0,4% 0,6% 0,8% 0,0% 0,8% 0,5% 0,2% 0,6%
Sim, bolsa da propria instituicdo de
ensino

Sim, outro tipo de bolsa oferecido por
6rgéo governamental

Sim, outro tipo de bolsa oferecido por
6rgéo nao-governamental

Néo 952% | 96,7% | 96,9% | 97,3% | 91,0% | 96,2% | 949% | 94,8%
Populagao 418 368 351 291 378 436 463 521
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

2,2% 1,4% 1,7% 0,7% 4,8% 1,6% 2,4% 2,1%

1,0% 0,8% 0,3% 0,6% 2,3% 1,1% 0,6% 1,5%

1,2% 0,5% 0,3% 1,4% 1,1% 0,5% 1,9% 1,0%

Tabela 11.16 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questédo 12 — Seu ingresso no curso de graduagédo se deu por meio de politicas de agéo afirmativa?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Ingressantes Concluintes

Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Nao 86,7% | 85,7% | 86,8% | 84,1% | 859% | 90,6% | 91,0% | 87,7%
Sim, por critérios étnico-racial
(negros, pardos e indigenas)

Sim, por critério de renda 2,4% 2,7% 1,7% 1,7% 2,4% 2,3% 2,1% 1,7%
Sim, por ter estudado em escola
publica ou particular com bolsa de| 3,9% 3,3% 2,6% 4,6% 2,9% 1,6% 2,4% 2,3%
estudos

Sim, por sistema que combina dois
ou mais critérios anteriores

Sim, por sistema diferentes dos
anteriores

Populagao 415 364 349 290 375 435 466 522
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

1,2% 1,4% 1,1% 0,7% 1,9% 0,7% 0,4% 0,6%

2,7% 2,7% 4,9% 7,9% 2,4% 2,7% 3,0% 6,7%

3,1% 4,2% 2,9% 1,0% 4,5% 2,1% 1,1% 1,0%
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Tabela I1.17 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questéo 13 — Qual o grau de escolaridade do seu pai?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

) Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Nenhuma escolaridade 2,8% 1,6% 2,9% 0,7% 5,3% 2,8% 1,3% 2,3%

Ensino fundamental: 1° ao
5° ano (antiga 12 a 42 série)

Ensino fundamental: 6° 80| 4, 5o | 1299, | 103% | 111% | 11,3% | 12.6% | 12.9% | 10,2%
9° ano (antiga 52 a 82 série)

17,5% | 16,3% | 12,0% | 10,1% | 16,3% | 18,4% | 19,6% | 13,5%

Ensino médio 34,8% | 36,3% | 40,1% | 37,5% | 36,1% | 34,3% | 362% | 34,1%
Ensino superior 24,8% | 257% | 26,1% | 30,9% | 21,8% | 233% | 22,7% | 25,8%
Pés-graduacéo 7,6% 7,9% 8,6% 9,7% 9,2% 8,6% 7,3% 14,1%
Populagéo 423 369 349 288 380 429 464 519

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.18 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questdo 14 — Qual o grau de escolaridade de sua mae?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL - RELACOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Nenhuma escolaridade 2,1% 1,6% 0,9% 0,0% 3,2% 2,5% 0,6% 0,4%

H . o
Ensino fundamental: 1° 0| 4650, | 950, | 111% | 90% | 142% | 14.8% | 14.6% | 13,0%
5° ano (antiga 12 a 42 série)

Ensino fundamental: 6° 80| 1439, | 1240, | 12,8% | 11,7% | 11.8% | 12.3% | 13,1% | 11,7%
9° ano (antiga 52 a 82 série)

Ensino médio 32,8% | 39,7% | 33,2% | 359% | 358% | 354% | 33,9% | 35,6%
Ensino superior 26,9% | 29,8% | 32,3% | 31,0% | 253% | 26,8% | 27,3% | 27,2%
Pés-graduacéo 10,4% 7,0% 9,7% 12,4% 9,7% 8,2% 10,5% 12,1%
Populagao 424 370 352 290 380 438 466 522

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela 11.19 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas & Questéo 15 — Onde vocé concluiu o ensino médio?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

Categoria de Ingressantes Concluintes
Respostas | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

AC 0,2% 0,3% 0,0% 0,0% 0,3% 0,2% 0,0% 0,0%
AL 3,3% 1,6% 1,4% 1,0% 3,2% 2,1% 0,6% 1,3%
AM 0,0% 1,6% 2,0% 2,4% 1,1% 0,2% 0,6% 0,2%
AP 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
BA 0,9% 1,6% 3,2% 2,7% 2,4% 1,8% 4,1% 2,9%
CE 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%
DF 0,7% 0,3% 0,3% 0,7% 3,2% 2,1% 2,6% 1,7%
ES 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 3,2% 1,6% 0,9% 0,2%
GO 1,6% 2,2% 2,6% 2,7% 1,6% 1,8% 1,5% 1,9%
MA 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
MG 9,9% 9,9% 8,9% 14,1% 11,2% 15,4% 15,1% 17,2%
MS 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,2% 0,0% 0,0%
MT 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,3% 0,9% 0,4% 0,4%
PA 2,8% 1,6% 0,6% 1,7% 8,8% 4,1% 2,6% 1,1%
PB 0,7% 3,5% 2,9% 1,7% 0,8% 1,4% 2,6% 1,5%
PE 3,1% 2,7% 0,6% 0,7% 7.7% 9,7% 3,7% 3,6%
PI 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
PR 4,2% 3,0% 4,0% 5,2% 3,2% 2,8% 2,2% 1,7%
RJ 0,9% 0,8% 2,3% 1,0% 1,6% 1,8% 2,4% 1,9%
RN 0,2% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
RO 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
RR 4,0% 2,7% 2,6% 2,1% 2,7% 1,8% 1,1% 2,3%
RS 14,8% 20,2% 21,2% 22,7% 6,9% 12,4% 20,4% 23,3%
SC 1,2% 1,6% 1,1% 2,4% 1,1% 2,3% 2,2% 1,1%
SE 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
SP 50,1% 45,4% 44.7% 38,1% 40,3% 36,3% 37,0% 37.2%
TO 0,0% 0,0% 0,3% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Exterior 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Populagao 425 372 349 291 375 435 465 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.20 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questéo 16 — Vocé mudou de cidade, estado ou pais para realizar este curso?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Ingressantes Concluintes

Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Néo 79,8% | 86,8% | 842% | 79,0% | 81,4% | 86,1% | 84,0% | 83,4%

Sim, mudei de uma cidade
para outra, dentro do| 14,8% 9,9% 13,0% 13,4% 14,2% 10,7% 13,2% 12,4%
mesmo estado

Sim, mudei de estado 4,2% 3,0% 2,8% 7,6% 3,6% 2,7% 2,8% 4,2%
Sim, mudei de pais 1,2% 0,3% 0,0% 0,0% 0,8% 0,5% 0,0% 0,0%
Populagao 426 372 354 291 381 438 470 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

147



Tabela I1.21 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questdo 17 — Em que tipo de escola vocé cursou o ensino médio?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

) Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Todo em escola publica 42,4% | 419% | 357% | 342% | 38,6% | 40,4% | 39,6% | 40,3%
Todo em escola privada (particular) 445% | 44,6% | 54,1% | 555% | 457% | 44,3% | 48,5% | 51,2%
A maior parte em escola publica 4,7% 1,9% 3,1% 2,1% 5,2% 5,5% 5,5% 3,1%
A maior parte em escola privada o o o o o o o o
(particular) 6,1% 8,6% 4,5% 6,1% 5,8% 7,1% 3,6% 4,6%
Metade em escola publica e metade o o o o o o o o
em escola privada (particular) 2,3% 3,0% 2,6% 2,1% 4,7% 2,7% 2,8% 0,8%
Populagao 427 372 353 292 383 438 470 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.22 Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questéo 18 — Que tipo de curso de ensino médio vocé concluiu?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Ensino médio tradicional 86,6% | 87,6% | 88,9% | 90,6% | 81,5% | 83,9% | 855% | 84,5%

Profissionalizante  técnico
(eletrbnica,  contabilidade, | 5,6% 4,6% 6,3% 4,9% 10,6% 9,0% 7,2% 10,3%
agricola, etc.)

Profissionalizante magistério 1.9% 2 4% 11% 149 4.8% 219% 3.0% 339
(Curso Normal) ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’

Educagdo de Jovens e o o o o o o o, o
Adultos — EJA/Supletivo 5,2% 4,3% 3,7% 2,8% 2,4% 4,4% 3,8% 1,5%

Outro 0,7% 1,1% 0,0% 0,3% 0,7% 0,6% 0,5% 0,4%
Populagédo 425 371 351 288 378 435 469 522
Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.23 — Questao 19 - Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e
quartos de nota por respostas a Excetuando-se os livros indicados na bibliografia do seu curso, quantos livros vocé
leu este ano?

ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Nenhum 10,8% 11,0% | 10,6% 5,5% 9,3% 9,2% 8,3% 5,2%
Um ou dois 34,8% | 34,4% | 36,6% | 299% | 32,8% | 36,8% | 30,9% | 30,5%
Entre trés e cinco 355% | 37,7% | 32,2% | 33,6% | 31,0% | 30,0% | 36,5% | 35,4%
Entre seis e oito 10,9% 9,9% 10,6% 16,2% 9,7% 10,3% | 10,2% | 13,0%
Mais de oito 8,0% 7,0% 10,0% 14,8% | 17,2% 13,7% | 14,1% | 15,9%
Populagao 425 372 350 291 378 437 469 522

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela I1.24 — Distribuigiao dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 20 — Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica aos estudos, excetuando as
horas de aula?

ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
';'Sengar;‘a apenas assisto| 44 400 | 14.0% | 105% | 4,8% | 184% | 17,1% | 11,5% | 82%
Uma a trés 62,5% | 63,2% | 60,4% | 62,2% | 52,9% | 50,5% | 54,5% | 47,3%
Quatro a sete 16,0% 159% | 20,8% | 24,7% | 16,8% | 20,5% | 22,4% | 29,8%
Oito a doze 5,4% 4,7% 6,3% 6,6% 6,1% 8,3% 6,7% 10,7%
Mais de doze 1,7% 2,2% 2,0% 1,7% 5,8% 3,6% 4,9% 4,0%
Populagao 424 372 351 291 380 434 468 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.25 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 21 — Até o momento, qual turno concentrou a maior parte das disciplinas do seu curso?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Diurno (integral) 2,8% 2,4% 2,3% 7,6% 3,4% 2,8% 2,1% 3,4%
Diurno (matutino) 172% | 22,4% | 30,1% | 34,6% 15,6% 1,7% 15,6% | 21,5%
Diurno (vespertino) 2,8% 2,2% 2,0% 2,4% 4,2% 2,3% 1,9% 1,5%
Noturno 73,8% | 70,0% | 63,9% | 53,6% | 73,1% | 81,1% | 76,5% | 69,6%
Nao hd concentragdo M| 349 | 3.0% | 17% | 18% | 37% | 21% | 39% | 40%
Populagao 424 370 349 289 379 435 467 526

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.26 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questado 22 — As condicoes gerais das instalagoes fisicas de salas de aula, bibliotecas e ambientes de trabalho e
estudo para o funcionamento do curso sado adequadas? (Se for estudante de EAD — Educagéo a distancia, considere as
condigées do polo de apoio presencial e/ou sede.)

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todas 442% | 482% | 44,7% | 419% | 34,4% | 32,6% | 36,3% | 33,8%
Sim, a maior parte 342% | 40,4% | 37,6% | 41,9% | 30,7% | 42,7% | 39,3% | 41,7%
Somente algumas 19,2% 8,9% 16,2% 152% | 31,7% | 22,4% | 23,3% | 22,0%
Nenhuma 2,4% 2,5% 1,5% 1,0% 3,2% 2,3% 1,1% 2,5%
Populagao 421 371 351 291 378 438 468 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.27 — Distribui¢cdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questédo 23 — As salas de aula sdao adequadas a quantidade de estudantes? (Se for estudante de EAD
- Educacao a distancia, considere as condig6es do polo de apoio presencial e/ou sede.)

ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todas 53,8% | 57,8% | 58,3% | 57,9% | 48,3% | 49,8% | 50,0% | 49,2%
Sim, a maior parte 31,1% | 30,1% | 31,7% | 31,5% | 34,6% | 358% | 39,1% | 37,4%
Somente algumas 13,2% 10,8% 8,9% 9,9% 14,5% 13,2% 10,3% 11,8%
Nenhuma 1,9% 1,3% 1,1% 0,7% 2,6% 1,2% 0,6% 1,6%
Populagao 425 372 350 292 379 438 468 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela 11.28 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questédo 24 — As instalagoes de laboratérios, os equipamentos, os materiais e os servigos de apoio
especificos do curso sdo adequados? (Se for estudante de EAD — Educacao a distancia, considere as condigées do
polo de apoio presencial e/ou sede.) ]
ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos 444% | 489% | 431% | 445% | 274% | 279% | 27,6% | 252%
Sim, a maior parte 30,5% | 33,0% | 33,1% | 34,6% | 26,6% | 38,1% | 351% | 40,8%
Somente alguns 19,2% 14,6% | 20,9% 17,5% | 37,4% | 279% | 32,8% | 28,4%
Nenhum 5,9% 3,5% 2,9% 3,4% 8,6% 6,1% 4,5% 5,6%
Populagao 426 370 350 292 380 438 467 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.29 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota por
respostas a Questao 25 — Os ambientes para aulas praticas especificas do curso sdo adequados a quantidade de
estudantes? (Se for estudante de EAD — Educacgéo a distancia, considere as condig6es do polo de apoio presencial e/ou

ENADE/2009 — COMUNICA(}A(S)GCS%)CIAL — RELAGOES PUBLICAS
. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos 44.0% | 454% | 46,6% | 44,8% | 31,5% | 342% | 33,3% | 30,9%
Sim, a maior parte 31,9% | 37,9% | 34,7% | 352% | 26,2% | 34,7% | 36,7% | 40,0%
Somente alguns 17,5% 12,9% 14,5% 152% | 291% | 22,7% | 23,2% | 21,9%
Nenhum 6,6% 3,8% 4,2% 4,8% 13,2% 8,4% 6,8% 7.2%
Populacao 423 372 354 290 378 438 469 525

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.30 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questédo 26 — Os equipamentos e/ou materiais disponiveis nos ambientes para aulas praticas sdo
suficientes para o nimero de estudantes? (Se for estudante de EAD — Educacgao a distancia, considere as condigées

do polo de apoio presencial e/ou sede.) ]
ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos 40,4% | 39,4% | 43,2% | 39,0% | 252% | 27,0% | 27,0% | 29,0%
Sim, a maior parte 31,2% | 38,7% | 33,2% | 332% | 29,2% | 37,5% | 34,1% | 35,0%
Somente alguns 20,6% 17,3% 18,5% | 21,6% | 31,2% | 27,0% | 292% | 27,8%
Nenhum 7,8% 4,6% 51% 6,2% 14,4% 8,5% 9,7% 8,2%
Populacao 423 371 352 292 381 437 466 525

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.31 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 27 — Como a sua instituicao viabiliza o acesso dos estudantes de graduacéao a Internet para
atender as necessidades do curso?

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Plenamente 68,3% | 72,8% | 70,0% | 70,8% | 48,3% | 52,8% | 554% | 56,6%
Parcialmente 30,8% | 24,5% | 26,9% | 26,4% | 48,3% | 43,6% | 423% | 39,7%

N&o viabiliza para os

nao epilza para 09% | 1.9% | 20% | 14% | 13% | 25% | 1.9% | 2.9%
2‘;3 d‘gﬁg"za para nenhum| g0 | 8oy | 11% | 14% | 21% | 1.1% | 04% | 08%
Populagao 425 372 353 291 381 439 469 525

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela I1.32 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 28 — Como vocé caracteriza o uso de recursos audiovisuais e tecnolégicos no seu curso?
ENADE/2009 — COMUNICAGCAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

) Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Amplo e adequado 58,0% 68,6% 66,1% 62,5% | 42,4% | 46,9% | 43,6% | 47,3%
Amplo, mas inadequado 6,8% 8,9% 7,4% 6,9% 9,1% 7,6% 10,7% 8,6%
Restrito, mas adequado 26,9% 16,8% | 21,1% 22,7% | 29,3% 31,1% 30,7% 29,2%
Restrito e inadequado 7.8% 4,6% 5,4% 7,.9% 18,7% 14,2% 15,0% 14,5%
A minha |nst|tU|géo‘ ndo dispoe 0.5% 1.1% 0.0% 0.0% 0.5% 0.2% 0.0% 0.4%
desses recursos/meios
Populagao 424 370 351 291 375 437 468 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.33 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questio 29 — Com que frequéncia vocé normalmente utiliza a biblioteca de sua instituicdo? (Se for
estudante de EAD — Educacao a distancia, considere as condigées do polo de apoio presencial e/ou sede)

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Diariamente 9,0% 5,4% 51% 3,8% 10,9% 7,8% 6,0% 4,4%
Entre duas e quatro vezes por semana 21,5% 19,4% 15,1% 22,1% 26,9% 26,8% 21,2% 22,3%
Uma vez por semana 23,2% 23,7% 27,0% 28,6% 21,3% 21,8% 28,3% 25,3%
Uma vez a cada 15 dias 11,6% 14,8% 14,7% 14,5% 10,1% 8,7% 11,5% 15,2%
pomente em epocas de provas eloU| p97%, | 32,1% | 321% | 27.6% | 284% | 31.9% | 300% | 305%
Nunca a utilizo 4,5% 4,6% 6,0% 3,4% 1,9% 3,0% 3,0% 2,3%
A instituigdo nao tem biblioteca 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0%
Populagao 423 371 352 290 375 436 466 521

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.34 — Distribuicdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 30 — Dentre as vezes em que precisou utilizar o acervo da biblioteca, vocé conseguiu? (Se for

estudante de EAD — Educagdo a disténcia, considere as condigées do polo de apoio presencial e/ou sede.)
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todas as vezes 61,5% | 67,8% | 60,6% | 59,3% | 47,2% | 50,0% | 49,0% | 46,0%
Sim, a maior parte das vezes 285% | 23,8% | 31,6% | 349% | 353% | 40,9% | 41,5% | 45,6%
Somente algumas vezes 8,6% 5,4% 5,5% 5,5% 16,4% 8,4% 9,3% 8,1%
Nunca 1,4% 3,0% 2,3% 0,3% 1,1% 0,7% 0,2% 0,3%
Populagéao 421 370 348 289 377 438 463 520

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.35 — Distribuicio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 31 — Como vocé avalia o acervo da biblioteca, quanto a atualizagao, em face das

necessidades curriculares do seu curso?

ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
E Atualizado 59,9% | 68,8% | 62,6% | 59,8% | 355% | 40,3% | 43,8% | 41,2%
E parcialmente atualizado 30,9% | 22,3% | 28,6% | 30,9% | 40,5% | 39,2% | 38,1% | 39,4%
E pouco atualizado 6,6% 6,7% 5,7% 5,2% 15,3% 15,5% 13,1% 14,6%
E desatualizado 2,6% 2,2% 3,1% 4,1% 8,7% 5,0% 5,0% 4,8%
Populagao 424 368 350 291 380 439 464 520

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela 11.36 — Distribuigiao dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questédo 32 — Como vocé avalia o acervo de periodicos cientificos/académicos disponiveis na
biblioteca quanto a atualizagdao?

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
E atualizado 59,2% | 63,1% | 61,8% | 645% | 38,9% | 472% | 51,1% | 47,5%
E parcialmente atualizado 36,3% | 32,0% | 33,3% | 30,0% | 48,0% | 44,6% | 41,4% | 41,7%
E desatualizado 2,8% 4,4% 3,8% 5,2% 10,4% 6,4% 6,2% 8,3%
Nao existe acervo del 470 | 0500 | 11% | 03% | 27% | 1.8% | 13% | 2.5%
periodicos especializados
Populagao 422 369 351 290 375 439 464 518

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.37 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questédo 33 — O horario de funcionamento da biblioteca atende as suas necessidades? (Se for
estudante de EAD — Educagdo a disténcia, considere as condig6es do polo de apoio presencial e/ou sede.)
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

Concluintes

Ingressantes
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
83,9% | 871% | 879% | 76,9% | 77,4% | 81,0% | 83,6%
17,7% 15,4%

Categoria de Respostas

Plenamente 79,7%
17,5% 14,8% 12,0% 11,8% 20,4% 20,3%

Parcialmente
Nao atende 2,8% 1,3% 0,9% 0,3% 2,7% 2,3% 1,3% 1,0%
Populacao 423 372 350 289 377 434 463 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.38 — Distribuigiao dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 34 — Os planos de ensino apresentados pelos professores contém os seguintes aspectos:
objetivos, metodologias de ensino e critérios de avaliagdo, contetdos e bibliografia da disciplina?
ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos 54,5% | 55,6% | 60,5% | 56,7% | 45,4% | 48,2% | 54,1% | 57,0%
32,1% | 36,7% | 39,2% | 38,5% | 36,5% | 33,2%

Sim, a maior parte 35,9% 36,7%
Somente alguns 9,4% 7.4% 7,1% 6,6% 14,3% 12,8% 8,8% 9,6%

Nenhum 0,2% 0,3% 0,3% 0,0% 1,1% 0,5% 0,6% 0,2%
Populagéo 426 367 352 289 377 438 466 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.39 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 35 — Os contetdos trabalhados pelos professores sdo coerentes com os que foram apresentados nos
planos de ensino? ]
ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos os contetidos 48,4% | 53,2% | 48,5% | 456% | 31,5% | 343% | 33,4% | 33,8%
Sim, a maior parte 455% | 38,1% | 44,4% | 472% | 50,7% | 52,8% | 54,1% | 54,2%
Somente alguns 6,1% 8,4% 6,8% 7,2% 16,2% 12,2% 12,3% 11,6%
Nenhum 0,0% 0,3% 0,3% 0,0% 1,6% 0,7% 0,2% 0,4%
Populagao 424 370 351 290 377 436 464 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela 11.40 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 36 — Os professores solicitam em suas disciplinas a realizacéo de atividades de pesquisa?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

) Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos os professores 47,8% 43,0% 44,0% 36,3% 28,2% 32,8% 25,3% 28,7%
Sim, a maior parte 39,7% | 46,2% | 46,6% | 52,1% | 49,3% | 44,9% | 54,9% | 51,1%
Somente alguns 11,8% 10,5% 9,1% 11,0% | 20,8% | 21,6% 18,7% 19,5%
Nenhum 0,7% 0,3% 0,3% 0,6% 1,7% 0,7% 1,1% 0,7%
Populagao 425 370 352 292 379 439 466 522

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.41 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 37 — Os professores indicam como material de estudo a utilizagado de livros-texto e/ou

manuais? B ]
ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS
. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos os professores 48,7% 55,0% 48,3% 49,3% 37,4% 38,3% 39,2% 37,6%
Sim, a maior parte 41,6% | 37,9% | 41,8% | 42,8% | 42,1% | 46,6% | 45,0% | 47,5%
Somente alguns 8,9% 6,2% 9,9% 7.9% 18,7% 14,0% 14,0% 13,7%
Nenhum 0,8% 0,9% 0,0% 0,0% 1,8% 1,1% 1,8% 1,2%
Populacao 425 369 352 290 380 436 464 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.42 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 38 — Os professores indicam como material de estudo a utilizagao de artigos de periédicos
especializados (artigos cientificos)?
ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos os professores 27,6% 22,4% 18,6% 16,6% 18,6% 18,3% 17,5% 14,1%
Sim, a maior parte 40,7% | 42,7% | 40,6% | 43,3% | 40,1% | 43,0% | 429% | 46,7%
Somente alguns 26,3% | 30,0% | 38,3% | 33,6% | 355% | 34,6% | 358% | 36,1%
Nenhum 5,4% 4,9% 2,5% 6,5% 5,8% 4,1% 3,8% 3,1%
Populagao 427 370 350 289 377 437 464 524

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.43 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 39 — Os professores indicam a utilizagdo em suas disciplinas de materiais elaborados por

eles?

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos os professores 25,1% 23,2% 18,4% 15,2% 17,4% 16,1% 13,0% 8,0%
Sim, a maior parte 36,3% | 351% | 32,5% | 33,1% | 33,3% | 31,6% | 33,3% | 32,4%
Somente alguns 32,4% | 355% | 45,0% | 45.8% | 39,2% | 43,5% | 47,7% | 53,9%
Nenhum 6,2% 6,2% 4,0% 5,9% 10,1% 8,8% 6,0% 5,7%
Populagao 422 370 347 290 378 434 463 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela I1.44 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questéo 40 — As disciplinas do curso exigem dominio de lingua estrangeira?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Sim, em todas as disciplinas 6,0% 3,3% 2,6% 1,7% 3,5% 2,8% 1,7% 1,5%
Sim, na maior parte das| ggo | 730 | 43% | 42% | 7.5% | 67% | 33% | 1,9%
disciplinas
(?_.m,_ somente em algumas| g5 800 | g 30, | 31,1% | 33,0% | 26,3% | 20,8% | 254% | 28,9%

isciplinas
gf:ge nenhuma - disciplina| g4 100 | 61,1% | 62,0% | 61,1% | 62,7% | 69,7% | 69,6% | 67,7%
Populagao 419 368 347 288 373 435 460 522

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.45 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questéo 41 — Os professores tém disponibilidade para atendimento fora do periodo de aula?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos os professores 21,9% 18,0% 14,3% 15,0% 15,3% 11,3% 8,8% 8,7%
Sim, a maior parte 32,5% | 33,2% | 39,3% | 383% | 29,8% | 315% | 37,4% | 37,.2%
Somente alguns 41,8% | 43,1% | 40,7% | 44,6% | 48,0% | 52,4% | 49,0% | 51,6%
Nenhum 3,8% 57% 57% 2,1% 6,9% 4,8% 4,8% 2,5%
Populacao 421 367 349 287 379 435 463 521

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.46 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 42 — Os professores demonstram dominio do conteudo das disciplinas?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, todos os professores 53,2% 55,6% 60,1% 56,1% 29,1% 34,3% 32,3% 28,2%
Sim, a maior parte 39,7% | 38,1% | 359% | 38,0% | 53,9% | 56,6% | 57,3% | 62,0%
Somente alguns 6,9% 5,8% 3,4% 5,9% 15,7% 8,6% 10,2% 9,4%
Nenhum 0,2% 0,5% 0,6% 0,0% 1,3% 0,5% 0,2% 0,4%
Populagao 423 365 348 287 375 432 462 521

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.47 — Distribuicio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota

por respostas a Questao 43 — O curso contextualiza o conhecimento da area (teorias, procedimentos, técnicas,
instrumentos, etc.) com os temas gerais e situagoes do cotidiano da realidade brasileira?
ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, em todas as disciplinas 42,4% | 46,9% | 44,3% | 50,9% | 29,0% | 30,3% | 26,8% | 30,2%
Sim, na maior parte das disciplinas 42,4% 41,1% 44,0% 39,1% 44.9% 49,3% 54,6% 47,3%
Sim, somente em algumas disciplinas 14,5% 10,6% 10,3% 10,0% 22,8% 19,2% 17,1% 21,4%
Nao contextualiza 0,7% 1,4% 1,4% 0,0% 3,3% 1,2% 1,5% 1,1%
Populacao 420 367 348 289 372 433 462 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela 11.48 — Distribuigiao dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questédo 44 — Como vocé avalia o curriculo do seu curso em relagdo a integracédo entre os conteudos
das diferentes disciplinas?

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
E bem integrado 55,3% | 60,4% | 62,7% | 58,8% | 36,1% | 38,0% | 38,7% | 38,9%
E relativamente integrado 36,9% | 33,1% | 33,5% | 36,7% | 47,8% | 47,2% | 52,3% | 49,2%
E pouco integrado 7.1% 57% 3,5% 4,2% 13,2% 11,8% 8,1% 10,6%
Nao apresenta integracao 0,7% 0,8% 0,3% 0,3% 2,9% 3,0% 0,9% 1,3%
Populagao 423 369 346 289 380 432 459 522

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.49 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questéo 45 — Seu curso oferece atividades complementares?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Ingressantes Concluintes

Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Sim, regularmente, com programagao
diversificada

Sim, regularmente, com programagao
pouco diversificada

Sim, eventualmente, com programagao
diversificada

Sim, eventualmente, com programacdo | 4o o, | 1119 | 83% | 131% | 21,7% | 21.6% | 18.7% | 19,6%
pouco diversificada

Nao oferece atividades complementares | 3,7% 3,4% 2,8% 3,5% 11,4% 10,1% 12,3% 8,4%
Populacao 425 371 350 289 374 435 465 525

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

52,5% | 52,3% | 48,6% | 44,6% | 329% | 324% | 32,5% | 35,6%

151% | 12,4% | 13,4% | 13,5% | 13,9% | 14,5% | 13,5% | 11,6%

18,1% | 20,8% | 26,9% | 253% | 20,1% | 21,4% | 23,0% | 24,8%

Tabela I1.50 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 46 — Vocé participou de programas de iniciagao cientifica? Como foi a contribuigado para a sua
formagao?

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Ingressantes Concluintes

Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Sim, participei e teve grande contribuicdo 10,5% 10,4% 7,2% 8,3% 12,8% 15,3% 12,5% 14,9%
Sim, participei e teve pouca contribuicdo 4,3% 5,8% 3,8% 3,4% 6,7% 8,0% 6,0% 4,6%
Sim, participei e ndo percebi nenhuma
contribuigdo

Nao participei, mas a instituicdo oferece 77,3% 72,3% 79,5% 82,4% 54,3% 57,7% 63,0% 65,9%
A instituicdo ndo oferece esse tipo de
programa

Populacao 418 364 346 290 374 437 465 522

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

0,5% 1,1% 1,2% 0,0% 3,5% 0,7% 3,0% 1,0%

7,4% 10,4% 8,3% 5,9% 22,7% 18,3% 15,5% 13,6%

Tabela I1.51 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questédo 47 — Vocé participou de programas de monitoria? Como foi a contribuigcao para a sua
formagao?

ENADE/2009 - COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

Ingressantes Concluintes

Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Sim, participei e teve grande contribuigéo 10,5% 8,4% 8,4% 3,1% 13,1% 8,1% 12,5% 13,0%

Sim, participei e teve pouca contribuicdo 0,7% 0,6% 1,2% 1,4% 6,4% 5,6% 4,7% 3,3%
Sim, participei e ndo percebi nenhuma| 7o, | g0 | 03% | 07% | 05% | 12% | 00% | 1,0%
contribuigdo
Nao participei, mas a instituicao oferece 77,1% 76,8% 78,5% 85,1% 52,5% 59,5% 61,2% 62,1%
A instituicdo ndo oferece esse tipo de
programa

Populagao 419 358 344 289 375 430 464 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

11,0% | 13,4% | 11,6% 9,7% 27,5% | 256% | 21,6% | 20,6%
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Tabela 11.52 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 48 — Vocé participou de programas de extensdao? Como foi a contribuigdo para a sua

formagéo? B .
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS
. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, participei e teve grande contribuicdo 10,1% 7,3% 7,3% 4,6% 12,8% 12,1% 16,1% 20,5%
Sim, participei e teve pouca contribuicdo 2,6% 2,0% 2,0% 1,1% 6,4% 6,3% 4,3% 4,4%
f(')’:]‘t'rig’jg';c;pe' e ndo percebi nenhumal o, | 2900 | 09% | 04% | 21% | 07% | 11% | 0,8%
Nao participei, mas a instituicao oferece 78,6% 81,8% 81,3% 87,7% 61,0% 64,5% 63,0% 60,0%
g‘rog‘rsat:;“;‘?“ ndo oferece esse tipo de| goo | g79 | 85% | 6,2% | 17,7% | 164% | 155% | 14,3%
Populagao 416 358 342 285 374 431 460 518

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.53 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 49 — Seu curso apoia financeiramente a participacao dos estudantes em eventos
(congressos, encontros, seminarios, visitas técnicas etc.)?
ENADE/2009 — COMUNICAGAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Sim, sem restrigdes 19,5% | 21,4% 14,7% 14,2% 11,8% 10,6% 6,5% 5,4%
Sim, mas apenas eventualmente 44,5% 47,6% 47,7% 50,0% 36,1% 34,0% 35,9% 39,8%
N&o apoia de modo algum 36,0% | 31,0% | 37,6% | 358% | 52,1% | 55,4% | 57,6% | 54,8%
Populagao 420 365 348 288 374 435 460 522

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.54 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 50 — Como vocé avalia o nivel de exigéncia do curso?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Deveria exigir muito mais 12,1% 8,2% 7,2% 3,8% 25,9% | 42,5% | 20,2% 19,1%
Deveria exigir um pouco mais 29,0% 32,9% 33,8% 42,0% 38,2% 0,0% 44, 7% 47,2%
Exige na medida certa 549% | 55,3% | 54,5% | 51,8% | 32,4% | 53,5% | 33,4% | 31,4%
Deveria exigir um pouco menos 3,3% 3,3% 4,3% 2,4% 3,2% 3,6% 1,5% 2,3%
Deveria exigir muito menos 0,7% 0,3% 0,0% 0,0% 0,3% 0,4% 0,2% 0,0%
Populagao 421 365 346 288 374 252 461 523

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.55 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 51 — Vocé considera que seu curso contribui para a aquisi¢do de cultura geral?
ENADE/2009 - COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Contribui amplamente 62,3% | 67,9% | 656% | 68,4% | 47,1% | 492% | 50,2% | 47.2%
Contribui parcialmente 332% | 27,7% | 29,5% | 27,8% | 42,0% | 37,9% | 40,0% | 44,2%
Contribui muito pouco 4,0% 3,0% 4,0% 3,5% 9,1% 10,6% 8,3% 7,4%
Nao contribui 0,5% 1,4% 0,9% 0,3% 1,8% 2,3% 1,5% 1,2%
Populagao 425 364 349 288 374 435 460 525

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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Tabela I1.56 — Distribuigio dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questao 52 — Vocé considera que seu curso contribui para a aquisi¢ao de formacéo teérica na area?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGOES PUBLICAS

) Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas
1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto

Contribui amplamente 70,0% | 76,9% | 73,0% | 76,5% | 52,1% | 56,2% | 57,8% | 56,6%
Contribui parcialmente 279% | 212% | 23,8% | 22,9% | 38,0% | 36,1% | 38,1% | 39,4%
Contribui muito pouco 1,2% 1,1% 2,3% 0,3% 8,3% 6,5% 3,5% 3,0%
Nao contribui 0,9% 0,8% 0,9% 0,3% 1,6% 1,2% 0,6% 1,0%
Populagao 426 364 348 289 374 434 462 525

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela I1.57 — Distribuigdo dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota
por respostas a Questdo 53 — Vocé considera que seu curso contribui para a preparagéo para o exercicio profissional?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELACOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Contribui amplamente 62,5% 70,8% 67,7% 66,4% 37,3% 41,2% | 457% 44.7%
Contribui parcialmente 32,5% | 235% | 27,0% | 28,4% | 46,9% | 48,7% | 455% | 48,9%
Contribui muito pouco 4,5% 4,6% 4,7% 4,2% 13,4% 9,2% 8,1% 5,4%
Nao contribui 0,5% 1,1% 0,6% 1,0% 2,4% 0,9% 0,7% 1,0%
Populacao 425 367 344 289 373 434 457 521

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009

Tabela 11.58 — Distribuigiao dos estudantes presentes segundo grupo (Concluintes/Ingressantes) e quartos de nota

por respostas & Questéo 54 — Como vocé avalia a contribui¢io do curso para a sua formacéo?
ENADE/2009 — COMUNICACAO SOCIAL — RELAGCOES PUBLICAS

. Ingressantes Concluintes
Categoria de Respostas

1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto | 1 quarto | 2 quarto | 3 quarto | 4 quarto
Muito boa 59,6% | 62,5% | 64,5% | 61,2% | 33,7% | 69,4% | 41,3% | 42,9%
Boa 32,9% | 29,0% | 27,0% | 34,3% | 42,1% 0,0% 45,4% | 43,8%
Regular 5,4% 6,3% 7,0% 3,1% 17,3% 19,1% 10,9% 11,4%
Fraca 1,2% 2,2% 1,2% 1,4% 4,8% 8,5% 2,0% 1,3%
Muito fraca 0,9% 0,0% 0,3% 0,0% 2,1% 3,0% 0,4% 0,6%
Populagao 423 366 344 289 375 236 460 520

Fonte: MEC/INEP/DAES — ENADE/2009
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